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RISCOS EM UMA INDUSTRIA DO SETOR GRAFICO

Gilmara Virginia de Lima*

Luciano da Rocha Ducioni?

RESUMO: A Auditoria Baseada em Riscos (ABR) é um método da auditoria interna
gue vem auxiliar as organizacdes nas tomadas de decisGes por meio da avaliacdo
dos riscos, por ter uma sistematica diferenciada age de forma preventiva,
centralizando seu foco nas areas auditaveis mais significativas da empresa. A
auditoria convencional tem seu foco na avaliagcdo do sistema de controle interno da
organizacdo, enquanto a ABR avalia a postura da administracdo das empresas
perante os riscos agregando maior valor a organizagédo. O presente artigo tem como
objetivo geral apresentar os procedimentos de implantacdo do método ABR
(Auditoria Baseada em Riscos), para uma industria do setor grafico. A empresa
utiliza hoje a auditoria interna convencional, e a apresentac¢do dos procedimentos de
implantacdo da ABR podera impulsiona-los a rever alguns conceitos e optar pelo
gue melhor se adeque a sua realidade. Para alcancar o objetivo do estudo sera
utilizada como metodologia a pesquisa descritiva, pois ird descrever as principais
caracteristicas da ABR, pesquisa bibliografica a fim de se aprofundar e entender a
visdo dos estudiosos sobre o tema e estudo de caso, coletando informacdes
referentes a empresa voltadas ao tema. Esse estudo também utilizard& uma
abordagem qualitativa, podendo contribuir com as organizacbes apontado O0s
beneficios que a mesma podera obter com a implantacdo da auditoria baseada em
riscos. Com esse estudo pode-se observar que a ABR tem grande possibilidade de
agregar maior valor a organizacdo se comparada a auditoria convencional, por meio
de seus inUmeros beneficios destacados no decorrer do trabalho.

PALAVRAS - CHAVE: Auditoria Baseada em Riscos. Procedimentos. Implantacéo.
AREA TEMATICA: Auditoria, Pericia e Investigacdo Contéabil.
1 INTRODUCAO

Cada vez mais as organizacfes se deparam com situacdes cotidianas que
as impulsionam a buscar novos recursos de controle de gestdo, pois em um
mercado competitivo se faz necessario um controle gerencial eficaz. Buscando um
novo diferencial, os auditores vem adotando de forma sutil 0 método ABR (Auditoria
Baseada em Riscos), que por ter uma sistematica diferenciada auxilia na tomada de
decisdo por parte dos gestores da organizacdo por meio da avaliagdo de riscos
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agindo na prevencédo de determinados fatores, que possam por sua vez acarretar na
reducdo de valor da organizacdo. Com esse método é possivel medir e priorizar os
riscos de maneira a possibilitar sua focalizagdo nas areas auditadas mais
significativas da organizacéo.

Com a ABR é possivel melhorar o modelo de avaliacdo de riscos, e,
consequentemente a perspectiva da auditoria interna pois a auditoria que centraliza
seu foco na analise dos riscos acrescenta mais valor a organizacao se comparada a
auditoria baseada apenas nos controles. A auditoria convencional tem seu foco na
avaliacdo do sistema de controle interno da organizacao, enquanto a ABR avalia a
postura da administracdo das empresas perante os riscos. Para Silva (2008), a
auditoria de riscos é de suma importancia nas organiza¢des visto que seu
gerenciamento € considerado funcdo estratégica e diferencial competitivo na
organizacdo. Neste contexto, tem-se a seguinte questdo problema: Quais os
procedimentos utilizados pelas organizacdes para implantar a Auditoria Baseada em
Riscos? O objetivo geral deste estudo consiste em apresentar os procedimentos de
implantacdo do método ABR (Auditoria Baseada em Riscos), para uma industria do
setor grafico. Para atingir o objetivo geral tém-se como objetivos especificos,
apresentar as principais caracteristicas da ABR, relatar os beneficios que a ABR
(Auditoria Baseada em Riscos) traz para a organizagdo frente a AC (Auditoria
Convencional) e apontar como se da a implantacdo da ABR nas empresas.

No contexto cientifico, a relevancia da pesquisa sera percebida no sentido
do esclarecimento da teoria, visto que, por se tratar de um assunto considerado
recente pelos profissionais da area, tem-se pouco contetdo a cerca do tema. Alguns
estudos sobre o tema destacam-se o de Pommerening e Bencke (2011) que discorre
sobre as contribuicdes da ABR a gestdo organizacional e as vantagens que traz
frente a uma entidade que utilizava a Auditoria Tradicional, também a pesquisa de
Bahia (2006) que aborda a importancia do Auditor Interno no desenvolvimento da
ABR. Nesse sentido, esse estudo podera se tornar fonte de pesquisa para a
comunidade académica, principalmente das areas de Administracdo e Ciéncias
Contabeis, bem como para outros simpatizantes do tema.

No contexto social, a presente pesquisa serd importante para o publico em
geral por possibilitar o conhecimento sobre um tema recente que vem crescendo no
meio da auditoria por sua eficiéncia no auxilio ao departamento de auditoria interna,
por tornar mais palpavel os resultados de seu trabalho, por aumentar seu valor
dentro da empresa e por melhorar o relacionamento com os auditados, e também
para a comunidade empresarial que terdo ao seu alcance mais uma fonte de
pesquisa sobre o tema ABR (Auditoria Baseada em Riscos), que podera servir como
recurso incentivador para implantacdo do método em suas empresas.

Apos a secdo introdutéria este estudo esta organizado de acordo com as
seguintes etapas: fundamentacao tedrica, procedimentos metodoldgicos, analises e
discussdo dos resultados empiricos, e consideracfes finais. A fundamentacao
tedrica retne a revisdo da literatura com estudos teoricos e empiricos acerca da
auditoria baseada em riscos. A énfase é relatar os beneficios da ABR para as
organizacdes e posteriormente apresentar os procedimentos de implantacdo desse
método para uma indastria do setor grafico. Em seguida, apresenta-se o0s
procedimentos metodologicos com o método, abordagem, objetivos, estratégia e
técnicas de pesquisa. Apds, sdo discutidos os resultados e suas relagcdes com
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outros estudos. Finalmente, séo apresentadas as conclusdes, limitagdes do trabalho
e sugestdes para pesquisas futuras.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta 0 embasamento e a compreenséo sobre o assunto
proposto, abordando pontos conceituais pertinentes para o entendimento do
assunto, como as principais caracteristicas da ABR (Auditoria Baseada em Riscos),
suas vantagens frente a AC (Auditoria Convencional), a possibilidade de
implantacéo e estudos similares referente ao tema.

2.1 A EVOLUCAO DA AUDITORIA

A auditoria surge na histéria desde os primordios, e esteve por muito tempo
associada somente a contabilidade, afinal dai sua origem. No entanto, hoje se
estende as mais diversas areas objetivando salvaguardar o patriménio de alguma
entidade.

De acordo com Franco e Marra (2000), a auditoria surgiu primeiramente
na Inglaterra, onde ja se praticava a auditoria das contas publicas desde 1314 e seu
surgimento como pratica sistematizada ocorreu somente no século XIX, sendo que a
funcdo de auditor se deu a partir da metade desse século.

Para Attie (2009), além do marco de 1314, com a criacdo do Cargo de
Auditor do Tesouro na Inglaterra, outros eventos histéricos marcaram a trajetéria da
auditoria em nivel mundial, como a criacdo da Associacdo dos Contadores Publicos
Certificados (AICPA) em 1886, nos Estados Unidos, e a Criacdo do Security and
Exchange Commision (SEC), também nos Estados Unidos em 1934.

Attie (2011) complementa afirmando que a causa da evolugdo da auditoria
foi o desenvolvimento econdbmico dos paises e o0 crescimento econdmico das
empresas, gerando crescente complexidade na administracdo dos negoécios e
necessidade de verificacdo destas operacoes.

No Brasil, a evolugdo da auditoria esta relacionada com a instalacdo de
empresas internacionais de auditoria independente, pois com a implantacdo de
investimentos internacionais, tiveram obrigatoriamente que ter suas demonstracdes
contabeis auditadas.

As principais influéncias que possibilitaram o desenvolvimento da auditoria
no Brasil foram: Filiais e subsidiarias de firmas estrangeiras; Financiamento
de empresas brasileiras através de entidades internacionais; Crescimento
das empresas brasileiras e necessidade de descentralizacdo e
diversificacdo de suas atividades econdmicas; Evolucdo de mercado de
capitais; Criacdo das normas de auditoria promulgadas pelo Banco Central
do Brasil em 1972; e Criacdo da 97 Comissao de Valores Mobiliarios e da
Lei das Sociedades Anbnimas em 1976 (ATTIE, 2011, p. 9).

Por meio desta afirmacéo de Attie, pode-se observar que a criacdo da CVM
(Comissao de Valores Mobiliarios) em 1976, que equivale a SEC americana bem
como a Lei das Sociedades por Acdes, foi o grande divisor de aguas da auditoria
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brasileira, visto que as empresas de capital aberto foram obrigadas a submeterem
suas demonstracdes financeiras a analise de auditores independentes.

No entanto, em decorréncia dessa evolugdo os administradores ndo viam
mais a auditoria como uma obrigatoriedade, mas sim como uma necessidade,
devido a sua extrema importancia na realizagdo de anlises mais detalhada dos
acontecimentos da empresa, informacdes minuciosas, confiaveis e fidedignas.

Para Pommerening e Bencke (2011), ainda é incerto citar qualquer data de
surgimento da Auditoria Baseada em Riscos, no entanto, o tema comecou a se
estruturar no inicio do século XXI, quando ocorreram os escandalos com as grandes
empresas americanas Enron Corporation e Worldcom. Hoje o tema ja esta bastante
expandido, mas ainda requer maturidade quanto a sua implantacdo, devido ao
direcionamento ao novo foco estabelecido pela atividade: os riscos empresariais.

2.2 AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna surgiu da necessidade de se ter um conjunto de
procedimentos eficientes para aferimento dos controles internos de uma
organizacdo, onde 0s mesmos sejam capazes de verificar a qualidade e a
seguranca dos registros contébeis.

De acordo com Attie (2011, p. 5), "a auditoria € uma especializacdo contabil
voltada a testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o
objetivo de expressar uma opinido sobre determinado dado".

Em outras palavras, Crepaldi (2011) destaca que a auditoria interna consiste
em conjuntos de procedimentos que sdo adotados a fim de examinar e garantir a
integridade e eficicia dos controles internos, no que diz respeito as informactes
contdbeis da organizacdo, consiste em uma avaliacdo independente designada a
revisar operacdes, analisar e avaliar a eficiéncia desses controles contidos na
organizacao.

Para Almeida (2012), a auditoria interna surgiu com o objetivo de monitorar
as normas e procedimentos internos das organizacfes, pela dificuldade encontrada
pelos gestores de realizar pessoalmente o monitoramento das atividades da
empresa, sendo assim de nada valeria a implementacdo dos procedimentos de
auditoria interna se 0 mesmos nao fossem regularmente acompanhados por um
profissional, a fim de verificar se os colaboradores da organizagcdo estdo adotando
corretamente os procedimentos.

Segundo o item 12.1.1.4, da NBC T1 01:

A atividade da Auditoria Interna esta estruturada em procedimentos, com
enfoque técnico, objetivo, sistematico e disciplinado, e tem por finalidade
agregar valor ao resultado da organizagdo, apresentando subsidios para o
aperfeicoamento dos processos, da gestdo e dos controles internos, por
meio da recomendacéo de solu¢bes para as ndo-conformidades apontadas
nos relatoérios.

Conforme Pinho e Bezerra (2015, apud CASTRO, 2009), a auditoria interna
pode ter seu escopo classificado em convencional (baseada em controles internos) e
baseado em riscos que serd o foco desse trabalho. Embora ambos os escopos
confluirem em seus objetivos gerais, suas abordagens sao diferenciadas, acredita-
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se que a ABR (Auditoria Baseada em Riscos) atende melhor aos objetivos por meio
de uma abordagem sistematica para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
gerenciamento de risco, controle e governancga corporativa.

O Instituto dos Auditores Internos do Brasil (2017), define a auditoria interna
como sendo uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e consultoria, que
auxilia a organizacdo a alcancar seus objetivos, na melhoria da eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos e controle.

Cabe ressaltar o qudo importante se faz a auditoria interna nas
organizagOes, sendo ela convencional ou baseada em riscos, auxiliando os
administradores com informacdes exatas e contribuindo na elaboracdo e nos
controles contabeis e financeiros da empresa.

2.2.1 Auditoria Interna Convencional

A auditoria interna convencional é baseada em controles internos, que em
sua definicdo, € um instrumento utilizado para que as operacdes sejam controladas
de maneira eficaz, a fim de proporcionar maior protecdo a organizacao reduzindo a
possibilidade de ocorréncia de erros, irregularidades e fraudes nos relatérios
contabeis da empresa.

Segundo Bahia (2006), o auditor deve certificar mediante a observagao da
execucao dos trabalhos realizados pelos funcionarios e inspecédo de documentacao
e registros contdbeis, se o0 sistema de controle interno descrito no manual de
procedimentos adotado pela entidade, realmente esta sendo utilizado.

Pinho e Bezerra (2015), afirmam que a auditoria interna no escopo
convencional é de grande valia para as empresas, possuindo um carater de
asseguracdo e consultoria, podendo assim dar um respaldo aos atos dos
administradores da empresa.

De acordo com o Portal de Auditoria (2017, p. 1):

A Auditoria avalia o nivel de seguranca dos controles internos existentes na
empresa, sugere e recomenda a implementagdo ou melhoramento de
mecanismos internos de prevencdo. Também, funciona assessorando a
administracdo da empresa ao identificar a inexisténcia, deficiéncia, falha ou
ndo cumprimento do controle interno, para isso o Auditor devera ter
conhecimento da funcionalidade e aplicacdo desses mecanismos na
empresa. Esta obra visa abrir o raciocinio do Auditor para avaliar a
seguranca dos controles internos na organizagao.

Cabe ressaltar que a auditoria interna € uma funcdo independente que
juntamente com os administradores da entidade busca evidenciar a qualidade dos
controles internos, zelando pelo cumprimento das politicas tracadas pela
organizacao.

2.2.2 Auditoria Baseada Em Riscos

A auditoria interna tem passado por mudancas que acarretam alteracdes
significativas em seu escopo de trabalho, enquanto o enfoque da auditoria
convencional se baseia na avaliacdo abrangente dos controles, a auditoria baseada
em riscos tem seu foco voltado na aplicagédo de testes realizados com base nos
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riscos do negocio com a finalidade de inspecionar, detectar e contrapor-se aos
riscos que podem por sua vez causar diminuicdo no valor da organizacao.

Para Bergamini (2005), os testes sédo focalizados nos controles a fim de
minimizarem 0s riscos mais relevantes, e sua finalidade é antecipar e prevenir 0s
riscos do negdcio na sua origem.

De acordo com o QSP (2006, p. 1).

A avaliacdo de riscos em auditoria identifica, mede e prioriza os riscos para
possibilitar a focalizagdo nas areas auditaveis mais significativas. Em cada
acéo de auditoria, a avaliacdo dos riscos € utilizada para identificar as areas
mais importantes dentro da organizacédo. A avaliacdo de riscos permite ao
auditor delinear um programa de auditoria capaz de testar os controles mais
importantes, ou testar os controles com maior profundidade ou mais
minuciosamente.

O QSP (2010, p. 2) ainda diz que, o principal objetivo da ABR ¢é fornecer
garantia independente para o conselho de administracédo da organizacao de que:

0s processos de gestdo de riscos colocados em prética na organizacao
estdo operando conforme o planejado. Tais processos de gestdo de riscos
tém uma soélida estrutura (framework). As respostas que a direcdo tem dado
aos riscos sao adequados e eficazes na reducéo desses riscos a um nivel
aceitavel para o conselho. Existe uma estrutura sélida de controles para
mitigar suficientemente os riscos que a dire¢do deseja tratar.

Segundo Pommerening e Bencke (2011), a auditoria baseada em riscos
pode ser considerada como uma evolucdo da auditoria convencional, devido ao
enfoque dado pela AC na avaliacdo do sistema de controle interno da organizacéo,
enquanto a ABR concentra seus esforcos na avaliacdo da postura da administracéo
das empresas perante os riscos. Essa evolucdo é significativa levando em
consideracdo que no novo cendrio da auditoria ela passa de reativa para preventiva.

Para as organizacdes, mais importante que identificar os riscos a fim de
preveni-los, € ter condicBes suficientes de gerencia-los. O gerenciamento de riscos
permite ao auditor interno analisar 0os processos do negdcio com abrangéncia nos
riscos e ndo mais como algo que esta dentro de um sistema de controle, e com isso
a auditoria centrada nos riscos pode acrescentar mais valor a organizacdo do que
uma auditoria centrada apenas nos controles.

A metodologia da auditoria baseada em riscos associa a auditoria interna a
estrutura global de riscos de uma organizacao, possibilitando assim, que a auditoria
interna dé ao conselho diretivo a garantia de que os processos de gestdo estdo
gerenciando os riscos de maneira eficaz em relagdo ao apetite por riscos (l1A, 2012).

Pinho e Bezerra (2015), acrescentam ainda que a auditoria baseada em
riscos exige uma seérie de abordagens especificas, para que, de fato se torne efetiva
dentro da entidade.

Por meio desses enfoques, acredita-se que a ABR por conter uma
sistematica diferenciada, pode avaliar e melhorar a eficacia dos processos de
gerenciamento de riscos, comparada com a auditoria convencional.
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2.2.3 Auditoria Convencional Versus Auditoria Baseada em Riscos

Aborda-se na sequéncia, as principais diferencas entre a AC (Auditoria
Convencional) e a ABR (Auditoria Baseada em Riscos).

No método ABR, a auditoria € mais abrangente, pois esta focada nos riscos
que envolvem os negdécios, enquanto a AC esté centrada nos controles internos que
envolvem 0s processos operacionais. Essas diferencas serdo apresentadas no
Quadro 1.

Quadro 1- Auditoria convencional x Auditoria baseada em riscos

Area de Auditoria Auditoria Convencional Auditoria Baseada em Riscos

Foco da auditoria Sistema de controles internos Riscos do negécio

Atividades de tratamento de

Atividades de controle .
todos os riscos

Foco dos testes

Adequacéo e eficicia dos
controles internos

Adequacéo e eficicia do

Foco do relatério .
tratamento dos riscos

Resultados da auditoria

Controles novos ou melhorados| Tratamento adequado dos

riscos

Fonte: Adaptado do QSP (2006).

Os controles internos séo de grande importancia no tratamento de riscos, no
entanto, ndo sdo suficientes para gerir os riscos. A ABR por sua vez, é introduzida
na organizacao a fim de contribuir na gestdo com o intuito de manter 0os processos
do negocio mais eficientes e eficazes a longo prazo, dando um respaldo a AC
centrada apenas nos controles.

2.2.4 Beneficios da Auditoria Baseada em Riscos

De acordo com estudos realizados, a auditoria baseada em riscos vem se
mostrando bastante eficiente, visto que esta focalizada na prevencao e ndo somente
na deteccdo dos erros. No quadro 2 demonstra-se 0s beneficios desse método pela
visado de Griffiths (2006), e pela Série Risk Management (2007).

Quadro 2- Beneficios da ABR na visdo de Griffiths e Risk Management (Continua)

Griffiths (2006)

Série Risk Management (2007).

E considerada mais eficiente porque avalia as
areas de maior risco, ao invés de uma andlise
exclusiva como a &rea financeira, por exemplo, o
que pode ndo representar um risco elevado;

Possibilidade de a auditoria interna concluir em
sua avaliagdo que a empresa respondeu com
clareza os riscos abaixo ou acima de sua matriz
planejada. Ou seja, as conclusdes séo claras e
ndo ambiguas sobre a gestéo de riscos;

A metodologia se integrara a todos os processos
I6gicos necessérios a realizagdo dos objetivos da
organizacéo;

As respostas aos riscos sdo mais eficazes,
porém ndo excessivas na gestdo dos riscos
inerentes se comparada com a sua matriz de
risco;

Atua independentemente das areas e das
pessoas da organizacgdo e, portanto, quando tais
recursos mudam, ndo mudam a viséo dos riscos;

Melhor forma de alinhar os riscos residuais a
matriz com acdes reparadoras;
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E relativamente facil de identificar em todos os
processos mapeados pela organizacdo. Ao
relacionar os riscos para estes processos, €
possivel identificar os mais importantes;

Os processos de gestao de riscos tendem a ser
monitorados pela direcdo da empresa para
garantir que continuem a operar eficazmente. A
contribuicdo é direta para os objetivos da
organizacao;

Marcando os riscos relativos a cada processo é
possivel identificar 0s processos mais
significativos e que apresentem maior
dificuldade quanto a prioridade do trabalho de
auditoria,;

Os riscos, respostas e acdes sdo classificadas e
relatadas de forma adequada.

As auditorias podem ser definidas em termos
de processos. Ou seja, permite identificar a

A ABR |justifica o numero de auditores no seu
departamento de auditoria.

cobertura de auditoria aos riscos da empresa;
Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Pode-se observar que a visdo de ambos em varios pontos se
complementam, no sentido de expor que a eficiéncia da ABR ocorre justamente por
ter seu foco na avaliacdo das areas de maior risco, e ndo em areas isoladas onde os
riscos ndo sao tao representativos.

Para Pinho e Bezerra (2015), outro beneficio da ABR quando comparada
com a AC é a avalicdo top-down. A AC atua nas operacdes bases da entidade,
portanto, tem seu foco voltado de baixo para cima, enquanto a ABR utiliza o enfoque
top-down, que em traducéo livre do inglés significa "topo-abaixo”, ou seja, de cima
para baixo, fazendo uma analise estratégica e tatica dos negdécios e dos objetivos da
entidade, proporcionando com isso um salto em valor para a auditoria.

Pommerening e Bencke (2011), acreditam que a avaliacdo top-down, seja a
principal vantagem da ABR, e complementam ainda que, nesse sentido, a ABR
possibilita que a auditoria interna tenha uma visdo integrada da instituicdo em
detrimento de uma visdo departamentalizada, contribuindo para o alcance dos
objetivos da organizacdo, ao invés de apenas atuar no aperfeicoamento dos
controles internos de forma dispersa em cada departamento.

Ao citar que a avalicdo top-down, proporciona um salto em valor para
auditoria, alguns aspectos deste salto sédo relacionados conforme Pommerening e
Bencke (2011):

Elabora trabalhos de um modo diferente, com maiores desafios;

Desenvolve técnicas adicionais tal como de entrevistas;

Realiza trabalhos em equipe;

Obtém feed-back constante dos envolvidos;

Desenvolve o conhecimento sobre estratégias e de varios ramos industriais;
Obtém um entendimento global dos negdcios do auditado;

Trabalha com especialistas para expandir o seu conhecimento e habilidade;
Trabalha com pessoal que atua em outras areas que nao a financeira e a
contabilidade.

AN NI N N Y N NN

O trabalho da auditoria baseada em riscos vem ganhando espacgo nas
organizacdes por possibilitar dentre o0s beneficios citados, um melhor
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relacionamento com os auditados, pois a sistemética desse método é agir de forma
preventiva, o que evita varios desconfortos entre as partes.

Outros beneficios da implantagdo do método ABR, também foi citado por
Madeira (2010), em um estudo sobre a implantacdo da ABR no Banco do Nordeste
do Brasil (BNB), a saber:

Eficacia no processo de auditoria;
Conhecimento dos controles;

Conhecimento dos riscos;

Gerenciamento das recomendacdes;
Reducéo dos custos do trabalho da auditoria.

AN NI NI NN

Pode-se concluir que a metodologia ABR nédo s6 agrega valor a organizagao
como também atua na reducdo dos custos de execucdo da auditoria, visto que a
partir do momento em que se tem maior conhecimento sobre os controles e riscos,
se torna facil identificar os processos mais relevantes da organizacao.

2.3 RISCOS

Os riscos podem ser definidos como a possibilidade de ndo se atingir
determinado objetivo, causando assim um impacto negativo para a empresa, 0S
mesmos podem ser causados tanto pelo ambiente interno quanto externo, e para
controlar tais acontecimentos, € de suma importancia que a entidade possua um
controle de gestao de riscos eficaz, a fim de diminuir os impactos negativos.

Pinho e Bezerra (2015), concluem que, com base na definicdo de riscos, o
auditor tem o papel de emitir opinido a cerca dos tratamentos dos riscos, realizados
por meio de avaliacéo, e posteriormente passar para 0s gestores essa opinido para
gque as decisbes possam ser tomadas de maneira eficaz e benéfica para a
organizacao.

Percebe-se que a auditoria baseada em riscos € de grande valia para as
organizacfes, por proporcionar aos administrados uma visao prévia dos possiveis
riscos e assim impulsiona-los a tomar as decisdes mais acertadas, com 0 propdsito
de diminuir os riscos ou elimina-los por completo.

2.3.1 Principais Riscos de Nego6cios
2.3.2 Risco Financeiro

Os riscos financeiros de uma empresa estéo relacionados as hipoteses de o
resultado de uma operacédo vinculada as financas ndo serem conforme o previsto
pelos gestores. Pode-se dizer que quanto maior o risco financeiro, maiores as
possibilidades de o resultado ser diferente do esperado.

O risco financeiro pode ser avaliado por cinco perspectivas diferentes: Risco
de Mercado, Risco Legal, Risco Operacional, Risco de Crédito e Risco de Liquidez.
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2.3.2.1 Risco de Mercado

Risco de mercado pode ser definido como as possiveis oscilagdes de preco
decorrentes de eventos que atingem minunciosamente todo o mercado.

Para Fernandes, Souza e Faria (2010), pode-se considerar risco de mercado
0S movimentos adversos que ocorrem no cenario empresarial, seja movimentos de
precos, taxas de juros, de cambio, indices, acfes e titulos, commodities ou qualquer
outro tipo de ativo que possa afetar de alguma forma as atividades da empresa ou
seu preco de mercado.

2.3.2.2 Risco Legal

Risco Legal pode ser definido como a possibilidade de perdas decorrentes
de multas, penalidades ou indenizacBes resultantes de acbes de o6rgdos de
supervisao e controle, bem como perdas decorrentes de decisdo desfavoravel em
processos judiciais ou administrativos. Podendo ser:

Legislagdo: decorrentes de possiveis perdas advindas de sancdes
reguladoras por violacdo da legislacdo em vigor. Tributario: ocorridas pela
mudanca ou alteragdes de novas leis ou mesmo novas interpretacées que
possam causar danos a atividade em que a empresa atue. Contrato:
oriundos por perdas surgidas através de julgamentos desfavoraveis, ou por
omissdes ou erros na formalizagdo de contratos sem o amparo legal.
(LANCA, 2014, p. 3)

Para Lanca (2014) o risco legal pode ser originario de incertezas em
contratos estabelecidos sem um amparo legal ou por falta de representatividade do
negociador ou mesmo da inobservancia ou ilegalidade de alguma situacao
restringida por lei.

2.3.2.3 Risco Operacional

Considera-se risco operacional de uma empresa fatores relacionados a
falhas nos processos internos, seja nos sistemas, pessoas ou equipamentos, bem
como eventos de natureza externa, que podem afetar o andamento das atividades
normais da organizacao.

De acordo com Lanca (2014) o risco operacional pode ocorrer pelas proprias
incertezas decorrentes da estrutura empresarial, podendo estar relacionado com
falhas humanas, problemas com infraestrutura e até mesmo alteracbes em algumas
praticas no ambiente de negdcio ou quaisquer outras situacdes adversas no dia a
dia da organizacao.

2.3.2.4 Risco de Crédito
O risco de crédito esta presente no cotidiano de qualquer empresa, seja esta

da area financeira, de servigos, comercial ou industrial.
De acordo com o Portal Educagéao (2012, p. 1).
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O risco de crédito trata-se da possibilidade de nao receber o valor principal
negociado por causa da inadimpléncia, que ndo pode ser evitada, mas
prevenida ou controlada pela andlise de crédito. A facilidade de comprar a
prazo seduz o cliente, que deixa de fazer um investimento a vista, ou
compra simplesmente sem a inten¢éo de pagar.

Cabe ressaltar que futuramente a organizagdo podera sofrer graves
imprevistos, podendo deixar de honrar com seus compromissos financeiros devido a
inadimpléncia de seus clientes pois 0s mesmos sao elementos fundamentais para o
bom desempenho de qualquer empresa.

2.3.2.5 Risco de Liquidez

Pode-se conceituar risco de liquidez como sendo a possibilidade de perda
de capital e a incapacidade de liquidar determinado ativo em tempo razoavel sem
perda de valor. Este risco surge da dificuldade de encontrar potenciais compradores
ao ativo em um prazo habil sem a necessidade de conceder um grande desconto.

Segundo Pereira (2014) o risco de liquidez esta relacionado a
disponibilidade imediata de caixa diante da demanda por parte dos depositantes e
aplicadores, o que pode ocorrer diante de instabilidade do mercado ou devido a
informagdes ruins sobre uma instituigéo financeira.

2.3.3 Gestao de Riscos

O processo de gerenciamento de riscos consiste em adotar um conjunto de
medidas para avaliar quais 0s ricos ameagcam 0s objetivos estratégicos da empresa,
e posteriormente adotar acdes para mitiga-los, eliminando assim as ameacas a fim
de aproveitar as oportunidades.

Segundo COSO (2002), tal gerenciamento possibilita aos administradores
tratar as incertezas existentes com eficacia, bem como os riscos e as oportunidades
a elas associadas, com o intuito de alavancar a capacidade de agregar valor a
organizacao.

O gerenciamento de riscos corporativos € um processo conduzido em uma
organizacdo pelo conselho de administracdo, diretoria e demais
empregados, aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para
identificar em toda a organizacdo eventos em potencial, capazes de afeta-
la, e administrar os riscos de modo a manté-los compativeis com o apetite a
risco da organizacdo e possibilitar garantia razoavel do cumprimento dos
seus objetivos. (COSO, 2002, p. 10)

Algumas fontes de informacdes sdo fundamentais para um eficaz
gerenciamento de riscos, sdo eles, dados historicos, experiéncias, retroalimentacao
das partes interessadas, observacdes, previsbes, e opinibes de especialistas. E
conveniente que o0s gestores tomem nota dessas informacbes e levem em
consideracdo quaisquer limitagbes dos dados utilizados, como também a
possibilidade de divergéncias entre especialistas. (ABNT NBR ISO 31000, 2009).

Na gestao de riscos, sdo adotadas medidas e politicas que buscam sempre
o equilibrio entre riscos e custos, a gestédo de risco engloba ndo somente 0s riscos

11
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financeiros da empresa, mas também o0s operacionais, ajudando assim a prevenir
possiveis perdas e crises nos negocios.

Segundo o QSP (2010), a gestdo de riscos define-se como um processo
estruturado, consistente e continuo, que tem por objetivo identificar, avaliar e
estabelecer respostas e relatar oportunidades e ameacas que possam de alguma
maneira afetar a consecucao dos objetivos da organizacéo.

Para Madeira (2010, p. 62) "o gerenciamento dos riscos ndo tem como
finalidade eliminar os riscos, pois nao se trata de um processo que se tente evita-los,
mas de gerencia-los enquanto existente no conjunto de atividades que faz o negdcio
da empresa”.

O objetivo principal da gestéo de riscos € avaliar as possiveis incertezas que
podem ocorrer na organizagao, visto que, por meio dessa avaliacdo sera possivel
tomar a melhor deciséo a fim de reduzir ao minimo os impactos dos riscos.

2.4 ESTAGIOS DE IMPLANTACAO DA ABR NAS ORGANIZACOES

Para se obter éxito no processo de implantacdo da ABR, trés estagios
deveréo ser levados em consideracao.

Quadro 3 - Estagios para a implantacdo da ABR

1° Estagio 2° Estagio 3° Estagio
Avaliacdo da maturidade de Planejamento de auditorias Auditorias individuais
riscos periédicas
Obtencdo de um panorama do | Identificagcdo de auditorias de | Realizacdo de tarefas
guanto o conselho e a direcdo | garantia e consultorias para um | individuais baseadas em
determinam, avaliam, | periodo especifico, através da | riscos, para dar garantias

manejam e monitoram os | identificacdo e priorizacdo de | sobre partes do arcaboucgo de
riscos. Isso da uma indicacdo | todas as &reas nas quais 0O | gestdo de riscos, incluindo a
da confiabilidade do cadastro | conselho requer a garantia | mitigacdo de riscos individuais
de riscos para fins de | objetiva, incluindo os processos | ou de grupos de riscos.
planejamento da auditoria. de gestdo de riscos, 0 manejo
dos riscos-chave e o registro e
relato dos riscos.

Fonte: Adaptado do QSP (2007)

De acordo com o QSP (2010), nem todas as organiza¢des se enquadram no
mesmo grau de maturidade, saber identificar em que grau a organizacdo se
encontra é de suma importancia no momento da implantacdo. No Quadro 4,
demonstra-se quais os graus de maturidade, suas principais caracteristicas e a
abordagem da auditoria interna em relacdo a cada um.

Quadro 4 — Graus de Maturidade e suas Caracteristicas

(Continua)
Grau de Maturidade de Caracteristicas Abordagem da Auditoria
Riscos Principais Interna
Nenhuma abordagem formal Promove a Gestédo de Riscos e
Ingénuo desenvolvida para a Gestdo se baseia na Avaliagdo de
de Riscos. Riscos da prépria auditoria.

12
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~ Promove a abordagem
Abordagem para a Gestdo de  |corporativa de Gestéo de Riscos
Consciente Riscos dispersa em “silos”. e se baseia na Avaliagdo de
Riscos realizada pela propria
auditoria.
Estratégia e politicas E‘?‘C'"ta/R Ia' Gestao de
Definido implementadas e Glsctcls Sacg)_na-se com —a
comunicadas, Apetite  por Aesllao~ € q 'SC?QS.’ € usa Ia
Riscos definido. valiacao ~ de RIScos pea
direcdo/geréncia guando
apropriado.
Audita 0s processos de
Abordagem corporativa para a/Gestdo de Riscos e utiliza a
Gerenciado Gestédo de Riscos, desenvolvida e|Avaliacdo de Riscos pela
comunicada. direcdo/geréncia conforme
apropriado.
Audita o0s processos de
3 Gestdo de Riscos e controles |Gestdo de Riscos e utiliza a
Habilitado internos totalmente incorporados |Avaliagdo de Riscos pela
as operacoes. direcdo/geréncia conforme
apropriado.

Fonte: QSP (2010)

Apés a avaliagdo do grau de maturidade da empresa, 0 préximo passo €
definir a estratégia que sera adotada. O Quadro 5 apresenta as estratégias a serem
adotadas para cada grau de maturidade.

Quadro 5 — Grau de Maturidade X Estraté
Tipos de grau de maturidade

as (Continua)
Estratégias

Ingénuo e relatar que ndo ha gestdo de riscos
formal

e consultoria para promover gestdo de
riscos

e elaboracdo de plano de auditorias por
arcabouco alternativo
e garantia dos processos de controle

Consciente e relatar gestdo de riscos fraca
e consultoria para promover gestdo de
riscos

e elaboracdo de plano de auditorias por
arcabouco alternativo
e garantia dos processos de controle

Definido e relatar deficiéncias na gestéo de riscos
e consultoria para integrar a gestdo de
riscos

o reforcar visdo da dire¢éo sobre riscos

e garantia da politica de gestdo de riscos
(ha apetite por riscos definido) e dos
processos de controle

13
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Gerenciado e garantia dos processos de gestdo de
riscos

e consultoria para melhorar a gestdo de
riscos

Habilitado e gQarantia dos processos de gestdo de
riscos
consultoria conforme necessidade

Fonte: Adaptado UFABC (2016)

De acordo com a UFABC (2016), apos a definicdo da estratégia, devera ser
elaborado um plano de auditorias periodicas, a saber:

e Auditoria de garantia e consultoria para determinado periodo;

e Priorizar e categorizar riscos;

e Necessidade de garantia para respostas (tratamentos) e processos
de gestao de riscos;

Ainda de acordo com a UFABC (2016), o terceiro estagio, que trata da
auditoria individual de garantia demostrada pela Figura 1, a ABR ndo tem o papel de
auditar os riscos, e sim as respostas adotadas pela administracao.

Fﬂura 1 - Representacado da garantia proporcionada pela ABR

Risco
Inerente

[ 4

Resposta

Impacto

A ABR da garantia de que a
resposta esta operando de
maneira eficaz

|
Apetite por
riscos._

Probabilidade
Fonte: QSP — Série Risk Management, 2007.

Pommerening e Bencke (2011), concluem que o método apresentado pelos
autores citados, demostra que a implantacdo da ABR é alternada, sendo assim,
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parte da avaliacdo da maturidade dos riscos da organizacdo segue para auditorias
periodicas e encerra com as individuais. ApOs esse processo, 0s resultados
apresentados para os administradores sdo ajustados e a maturidade de riscos é
novamente avaliada por meio de um processo continuo.

Percebe-se entdo que, a auditoria baseada em riscos, esta em constante
processo de avalicdo, e isso é de grande valia para a organizacdo, visto que esse
processo continuo dard mais credibilidade as informacbes apresentadas aos
administradores, agregando maior valor a empresa.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo, inicialmente descreve-se o enquadramento metodoldgico do
estudo, na sequéncia apresentam-se os procedimentos utilizados para a coleta e
analise dos dados, e por ultimo destacam-se as limitacdes da pesquisa.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Neste capitulo serdo abordados aspectos relacionados aos enquadramentos
metodoldgicos que serdo utilizados para o desenvolvimento da pesquisa, ou seja, a
delimitacdo e caracterizacdo da pesquisa, com o objetivo de delinear o modo em
que a mesma sera conduzida.

Quanto aos objetivos, este estudo utilizara a pesquisa descritiva. "As
pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas
de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdes
entre variaveis" (GIL 1994, p. 46). Desta forma, esta pesquisa descreve alguns dos
beneficios de se implantar ABR, e como sdo desenvolvidos o0os processos de
implantagéo nas empresas.

No que compete aos procedimentos, este trabalho sera composto por uma
pesquisa bibliogréafica elaborada por meio de materiais ja formados, com base em
artigos cientificos e livros, com a pretensdo de se fazer um levantamento da
bibliografia ja publicada sobre o tema “Auditoria Baseada em Riscos”.

Para Beuren (2006, p. 87) "o material consultado na pesquisa bibliogréfica
abrange o referencial ja tornado publico em relacdo ao tema de estudo, desde
publicacbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias,
dissertacles, teses, entre outros". O estudo de caso que € um método qualitativo
consiste geralmente em uma forma de aprofundar uma unidade individual. Ele serve
para responder questionamentos que o0 pesquisador ndo tem muito controle sobre o
fenbmeno estudado. Para Yin (2001) o estudo de caso se trata de uma estratégia de
pesquisa onde abrange as abordagens especificas da coleta de dados.

Quanto a abordagem do problema, este trabalho segue o método qualitativo.
Para Richardson (1999) os estudos que usam esta metodologia podem descrever a
complexidade de um problema, analisar a interagdo de variaveis, compreender e
classificar processos vividos por grupos sociais.

De acordo com Michel (2015, p. 40), "a pesquisa qualitativa se propde a
colher e analisar dados descritivos, obtidos diretamente da situacdo estudada,
enfatiza 0 processo mais que o resultado para 0 que precisa e retrata a perspectiva
dos participantes".
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Esse estudo utilizard& uma abordagem qualitativa por contribuir com as

organizacdes apontado os beneficios agregados a ela com a implantacdo da
auditoria baseada em riscos.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

O presente estudo utilizara como procedimento de coleta de dados a
pesquisa bibliografica. Para Beuren (2006, p. 87), "o material consultado na
pesquisa bibliografica abrange o referencial ja tornado publico em relacdo ao tema
de estudo".

A pesquisa consistira em coletar material, classifica-lo, posteriormente
efetuar a leitura, selecionar as informacdes mais relevantes a serem utilizadas na
pesquisa e documenté-las, preservando suas fontes originais. A selecdo das
informacdes serdo de acordo com sua ligacdo com o tema e com 0s objetivos da
pesquisa.

Quanto ao meio utilizado para a coleta de dados da empresa objeto deste
estudo, 0 mesmo se dara por meio de uma solicitagdo de informacfes a empresa
pertinentes ao tema via e-mail, para os setores de auditoria e RH, as informacgdes
coletadas servirdo de base para o entendimento do funcionamento da auditoria
interna da mesma.

4 PROCEDIMENTOS DE IMPLANTACAO DA AUDITORIA BASEADA EM RISCOS

Esta secdo consistira em apresentar os procedimentos de implantacdo da
auditoria baseada em riscos para uma indastria do setor grafico, onde
posteriormente cabera a empresa avaliar se tais procedimentos se enquadram em
suas necessidades.

4.1 A ENTIDADE ESTUDADA

A empresa objeto desse estudo é uma empresa do segmento Gréfico, com
foco em servicos especializados de impressdo em grandes tiragens. Atualmente
conta com um dos maiores e mais modernos parques graficos da América Latina.
S&0 210.000m2 de area construida com a mais alta tecnologia em processos de pré-
impressdo, impressdo, acabamento e distribuicdo, traduzindo-se ao cliente
como exceléncia em producdo grafica, flexibilidade de servicos e agilidade nas
entregas. Além disso, a grafica se destaca por possuir uma estrutura sustentavel,
onde toda cadeia de producdo € limpa, toda agua utilizada é reutilizada, todos
equipamentos possuem meios de melhor aproveitar os insumos e diminuir a
emissdo de poluentes, considerando-se assim um  empreendimento
economicamente viavel.

Hoje a empresa conta com a sede situada em S&o Paulo que possui 280
colaboradores e uma filial no Sul de Santa Catarina, com 60 colaboradores. A
auditoria interna praticada na empresa é a convencional, ou seja, voltada para as
operacodes e os controles internos. O departamento de auditoria € composto por dois
auditores internos sendo estes contadores, e trés auxiliares sendo técnicos em
contabilidade e a empresa nao possui auditoria externa.
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Apresenta-se abaixo na figura 2, 0 organograma da empresa.
Figura 2 — Organograma da empresa Gréfica e Editora
Presidéncia
Auditoria Interna | .| Juridico
I I I
Marketing Comercial Financas RH Administracdo Producéo Logistica
....Novos Produtos |....Propostas ...Contabil ...Selecdo/ ...Compras ...Fabricagdo ...Recebimento
....Representantes |... Contratos ...Fiscal Recrutamento _..Almoxarifado .Acabamento  |._Ammazenagem
....Publicidade ....Faturamento |.. Tesouraria |..Cargos/Salarios |.. Ativo fixo ...CTP ...Expedicéo
....Treinamento ...Credito/ ...Folha de pgto ...Refeitorio ...Controle de ...Transporte
Cobranga Prev. Acidente ...Manuntencdo predial |Qualidade _..Distribuic&o
...Orcamento ...Comunicagdes ...Manutenc do de
...Limpeza Maquinas
...Seguranca ...Ferramentaria

Fonte: Elaborado pelo Departamento de Recursos Humanos (2010).

Observa-se na figura 2, que a presidéncia é assessorada pela auditoria
interna e pelo setor juridico, cada um dos departamentos seguintes possui um
gerente, onde 0s mesmos respondem a presidéncia sobre questdes pertinentes ao
setor.

4.2 PROCESSO DE IMPLANTACAO DA AUDITORIA BASEADA EM RISCOS

O processo de implantacdo da ABR sugere que a mesma seja aplicada tanto
na matriz quanto na filial da empresa objeto desse estudo. No entanto, no momento
ndo sera viavel sua aplicabilidade na filial, visto que atualmente a auditoria interna
esta centralizada apenas na matriz. Conforme descrito anteriormente a implantacao
da ABR s0 é possivel se houver na empresa uma auditoria interna consolidada, e
iISS0 ndo ocorre na filial.

A aplicabilidade do método ABR néo dispde de custos significativos para a
empresa, 0s custos se dao no sentido de busca de informagfes para capacitacao
dos auditores internos, por meio de workshops, palestras e literaturas voltadas ao
tema, que irdo nortear os auditores nessa nova metodologia.

Os auditores internos terdo de apresentar aos gestores o que de fato muda
na empresa com a adogcao do metodo ABR, e como se da essa mudancga, pois a
implantacdo da ABR trard mudancgas ndo somente para o setor de auditoria, mas em
toda a estrutura da empresa onde a mesma sera mapeada considerando 0s riscos
mais relevantes. Partindo desse pressuposto, a ABR precisara trabalhar em conjunto
com todos os setores da empresa analisando seus riscos estratégicos.
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A metodologia de implantacdo da ABR exposta neste procedimento foi
retirada do guia “Auditoria Baseada em Riscos — Como implementar a ABR nas
organizagdes: uma abordagem inovadora”, publicado pela Risk Tecnologia Editora
Ltda, no ano de 2007 e adaptada pelo QSP segundo as terminologias e conceitos
utilizados no Brasil. Esse guia prop6e que para realizar a implantacado da ABR trés
estagios sejam seguidos.

4.2.1 Estagio 1 - Avaliacdo da Maturidade de Riscos

O 1° estagio avalia a maturidade de riscos, a pretensédo dessa avaliacao é
obter um panorama do quanto o conselho e a direcdo determinam, avaliam,
manejam e monitoram o0s riscos. Este estagio proporciona uma indicacdo da
confiabilidade do cadastro de riscos para fins de planejamento da auditoria. O
objetivo do 1° estagio é avaliar a maturidade de riscos da organizacéo e relatar a
avaliacdo a direcdo e ao departamento de auditoria, bem como definir uma
estratégia de auditoria. Para atingir os objetivos determinados algumas etapas
devem ser seguidas:

v Discutir com diretores e gerentes seniores o entendimento que existe sobre a

maturidade de riscos;

Obter documentos relativos a gestao de riscos na organizacao;

Chegar a uma conclusdo em relacdo a maturidade de riscos;

Relatar as conclusdes sobre a maturidade de riscos para a direcdo e para o

departamento de auditoria;

v' Trabalhar com a direcao a fim de identificar quaisquer acées por ela proposta
a serem tomadas como resultado dessa avaliacao;

v Decidir qual a estratégia de auditoria a ser seguida apos a avaliacado e obter a
aprovacao da direcdo e do departamento de auditoria.

ANANRN

O intuito é identificar os eventos, externos ou internos que podem impactar
ou até mesmo inviabilizar os objetivos estratégicos da organizacdo. Para a
realizacdo dos procedimentos de implantagcdo da ABR, alguns passos devem ser
pré-estabelecidos:

v' Treinamento dos auditores internos para essa nova metodologia;

v' Comunicar sobre o projeto aos diretores, por meio de palestra de
sensibilizacéo e elaboragao do documento “Entendimento do negdcio”;

v' Fazer o mapeamento dos riscos estratégicos da Entidade;

v' Apresentar o0 Sumario executivo a diretoria, bem como as perspectivas para a
22 etapa do projeto.

Observa-se 0 quéo minucioso sera o trabalho dos auditores internos da
empresa junto ao corpo diretivo, pois terdo que avaliar o nivel de maturidade dos
riscos podendo ser; ingénuo, consciente, definido, gerenciado ou habilitado e
posteriormente partir para o proximo estagio.
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4.2.2 Estagio 2 — Planejamento de Auditoria Periddica

O 2° estigio realiza o planejamento de auditorias periddicas, com a
finalidade de identificar auditorias de garantia e consultoria para um periodo
especifico, por meio da identificacdo e priorizacdo de todas as areas nas quais 0
conselho requer a garantia objetiva, incluindo os processos de gestdo de riscos, 0
manejo dos riscos-chave e o registro e relato dos riscos. O objetivo do 2° estégio é
harmonizar todas as respostas e 0s processos de gestdo de riscos, para 0s quais
serd necessario garantia objetiva da auditoria interna e desta maneira poder elaborar
um plano de auditoria que enumere todas as auditorias a serem realizadas durante
um periodo especifico — normalmente um ano. Para atingir os objetivos do segundo
estagio as etapas a serem seguidas sao:

v ldentificar as respostas e os processos de gestdo de riscos para 0s quais &
necessaria a garantia objetiva;

Categorizar e priorizar 0s riscos;

Associar riscos as tarefas de auditoria;

Elaborar o plano de auditorias periddicas;

Relatar o plano a direcédo e ao departamento de auditoria.

ANRNENEN

Pode-se observar que nesse segundo estagio, a elaboracdo do plano de
auditoria periddica esta voltada para o manejo dos riscos-chaves, e como 0S
mesmos sdo manejados pela direcdo da empresa. Nesse estagio a direcdo busca as
garantias para avaliar as acdes de manejo e a ABR auxilia na priorizacdo desses
riscos mais impactantes para o negocio.

4.2.3 Estagio 3 - Auditoria Individual

O 3° estagio trata de auditorias individuais, realizando tarefas individuais
baseadas em riscos, para dar garantias sobre partes do arcabouco de gestdo de
riscos, incluindo a mitigacéo de riscos individuais ou de grupos de riscos. O objetivo
do 3° estagio € identificar, avaliar e responder aos riscos acima e abaixo do apetite
por riscos, realizando ac¢des para remediar tal situacdo. No entanto, caso 0s riscos
residuais ndo sejam compativeis com o apetite por riscos, faz-se um monitoramento
nos processos de gestao de riscos, incluindo a eficacia das respostas e a concluséao
das ac0les, para garantir que continuem operando de maneira eficaz, classificando e
relatando adequadamente os riscos, respostas e acdes. Para que os objetivos do
terceiro estagio seja atingido as seguintes etapas devem ser seguidas:

Estabelecer o escopo planejado para a tarefa;

Avaliar a maturidade de riscos da unidade que esta sendo auditada;
Apresentar conclusfes sobre a maturidade de riscos da unidade auditada;
Confirmar o escopo da tarefa;

Discutir e observar os controles de monitoramento;

Verificar as evidéncias, explicacoes, reexecucdes, etc;

Documentar os resultados do trabalho de auditoria;

Analisar a avaliagao dos riscos residuais realizada pela direcéo;

AN N S NN
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v' Apresentar conclusGes sobre respostas e processos de gestdo de riscos
cobertos pela tarefa;

Relatar e realimentar o processo;

Apresentar sumario das conclusdes da auditoria para o departamento de
auditoria.

AN

Constata-se por meio do terceiro estagio, que a ABR se traduz em uma
auditoria periodica, pois apdés a finalizacdo do terceiro estagio ele se volta
novamente para o primeiro no sentido de realizar constantes melhorias no processo,
mesmo que o nivel de maturidade dos riscos seja o nivel "habilitado”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo discorreu sobre a auditoria baseada em riscos, uma
metodologia que vem crescendo no meio organizacional, porém ainda pouco
utilizada, até mesmo por se tratar de um método pouco conhecido. A ABR se traduz
em uma auditoria interna preventiva, seu foco esta centralizado nos riscos do
negocio, na sua prevencao e ndo somente na sua detec¢cdo como € desenvolvido na
auditoria convencional.

A auditoria interna convencional tem seu foco voltado para os controles
internos, como instrumento utilizado para que as operagdes sejam controladas de
maneira eficaz, proporcionando maior protecdo a organizacdo com o0 objetivo de
reduzir a possibilidade de ocorréncia de erros e fraudes nos relatérios contabeis da
empresa. No entanto, isso ndo € o suficiente para gerir os riscos. A ABR por sua
vez, € introduzida na organizacdo com o objetivo de contribuir na gestdo com o
intuito de manter os processos do negoécio mais eficientes e eficazes a longo prazo,
dando um respaldo a auditoria interna convencional.

Dentre os beneficios da ABR citados nesta pesquisa, um dos principais € a
abordagem top-dow, que permite que a organizacdo seja analisada de cima para
baixo ao realizar uma andlise estratégica e tatica dos negocios e dos objetivos da
empresa. Outro beneficio proporcionado pela ABR € a visdo e a relagdo entre
gestores e auditores que utilizam o método. Essa metodologia além de envolver o
grupo como um todo, ao analisar a empresa em seus Varios setores ndo causa "mau
estar" aos gestores, pois a ABR ndo aponta os erros de maneira acusatéria e sim
trabalha a fim de preveni-los.

Por meio da pesquisa observa-se que a ABR somente tera condicdes de ser
implantada se houver uma auditoria interna robusta, consolidada e estruturada para
facilitar a transicdo. O objetivo geral do estudo consistia em apresentar 0s
procedimentos necessarios para a implantacdo da ABR, e por meio dos objetivos
especificos pode-se afirmar que o mesmo foi alcangado, demostrando as principais
caracteristicas do método ABR, seus beneficios frente a auditoria interna
convencional e finalizando com os procedimentos para implantacao.

O fator predominante na limitagéo da pesquisa foi a quantidade de material
acerca do tema, a maioria das informacdes que foram utilizadas nesta pesquisa
foram retiradas de artigos relacionados. Sugere-se para pesquisas futuras um
estudo dirigido em uma empresa em que a ABR tenha sido efetivamente implantada
e a apresentacao de seus resultados, comparando-se com as pesquisas tedricas.
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