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RESUMO

No dia a dia das organizacbes desenvolvedoras filwases a etapa de teste de
compatibilidade de software é uma constante, pa@saucédo das tecnologias e dos
sistemas operacionais se da a passos largos. Aidadande equipamentos e softwares
necessarios para a realizacdo de testes de coiligiti® com as novas tecnologias se
torna uma barreira para as organizacfes. Esta ipasgmprega conceitos da
Engenharia de Software, como a etapa de testesrdpatibilidade de softwares, em

conjunto com a virtualizacdo, encontrando uma raditera para as organizacOes
realizarem os testes de compatibilidade de softwar® mais variados ambientes
computacionais. Esta adesdo se dara com a dengdwstde utilizacdo de uma

ferramenta de virtualizacdo de ambientes computap realizando testes com

softwares em diferentes ambientes virtuais.

Além da utilizac&o de virtualizagcdo em conjunto cdfase de teste de compatibilidade
de software, esta pesquisa propde um estudo dgpassananter softwares legados em
funcionamento com o surgimento de novas tecnologias

Palavras-chave: Engenharia de Software, TesBoffeare, Virtualizacdo, Software

legado.



ABSTRACT

On every day of developing organizations the stafgsoftware compatibility test is a
constant, because the evolution in technologiesopedating systems takes wide steps.
The amount of equipment and softwares needed torpethese compatibility tests
with the new technology becomes a barrier for ogdions. This research applies the
concepts of Software Engineering, as the stagest$ of software compatibility, along
with virtualization, finding an alternative for @agizations to conduct the tests of
software compatibility in a wide variety of commg environments. This alliance will
happen with the demonstration of the use of a afidation tool for computing
environments, running tests on software in virtugbme environments.
In addition to this suffrage, this research suggestcase study to maintain legacy

software in operation along with the incoming of wnetechnologies.

Keywords: Software Engineering, Virtualization, tsadre legacy, Software Test.
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1 INTRODUCAO

A fase de teste de software é importante para nERINDS possiveis erros
nos softwares, bem como a fase de teste de contigdatle com outros ambientes de
execucao é citada como essencial segundo Barig).20

As organizagdes encontram dificuldades em reatiganais diversos testes
de software antes do mesmo de ser liberado parsuaria final. Muitos testes de
software, como o teste de compatibilidade, demandisrorganizagdes disponibilidade
de diferentes equipamentos e sistemas operaci@@aags que 0S testes possam ser
realizados. Desta forma, as organizacdes desemarh® tentam a cada dia encontrar
alternativas para suas equipes de testes de se$twar momento de realizarem o0s
diversos testes em diferentes ambientes computasion

Porém, ndo somente os softwares novos devem saddes Os chamados
softwares legados, que sédo softwares cuja tecroliagi qual foram desenvolvidos
encontram-se obsoletas, Bennett (1995), tambénssitam ser testados e mantidos em
funcionamento com as novas tecnologias e com n@ra$es de sistemas operacionais
tais quais estdo sendo executados.

A migracdo desses softwares para novas plataforomesp hardware e
software, pode e geralmente apresentam inconsiatemuando nao realizados os
devidos testes.

Para reduzir os problemas de testes de compadithdidle software esta
pesquisa utiliza a virtualizacdo em conjunto costetele compatibilidade de software
como alternativa no momento da realizagéo dossteste

Para o problema dos softwares legados, esta pasagpiesenta um estudo

de caso para utilizacdo de softwares legados ewmpdegvirtualizacdo de sistemas



14

operacionais, mantendo assim o0s softwares legatlogxecucdo em conjunto com
novas tecnologias.

A virtualizacdo € uma técnica da qual permite guepuocessador funcione
idéntico a varios processadores trabalhando emep@rgossibilitando que varios
sistemas operacionais sejam executados a0 mesnpo &m um mesmo computador,
afirma Nanda (2005).

A técnica de virtualizacdo ndo é uma técnica inokadexistem no mercado
atualmente algumas ferramentas que oferecem opEEessimulacdo de ambientes
computacionais, como se pode citar: Virtual PC, \dvive Xen.

Apesar de nao ser inovadora a técnica de virtu@@zgrové suporte para
gue inimeros ambientes computacionais sejam exmEut@o mesmo tempo em um
anico computador fisico, 0 que para esta pesquesaencial, pois a utilizacdo de varios
ambientes computacionais pode proporcionar maididage e economia no momento

de realizar testes de compatibilidade de software.
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1.1 OBJETIVO GERAL

Utilizar virtualizagcdo em conjunto com teste de patibilidade de software
a fim de indicar uma alternativa aos desenvolvexierequipes de teste de software no

momento de realizarem testes em diferentes ambieateputacionais.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos desta pesquisa sao:

a) descrever e documentar as etapas em queializiaicao pode auxiliar
durante as fases de teste de software;

b) instalagdo, configuracdo e utilizacdde uma ferramenta de
virtualizacao;

c) comparacao entre duas ferramentas de virtualizacéo;

d) realizar testes de compatibilidade de softwarezatido virtualizacéo;

e) realizar um estudo de caso com softwégados, a partir de uma

ferramenta de virtualizacao;
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1.3 JUSTIFICATIVA

Trayahu (2006) afirma que mais de 90% dos sistes@iasliberados com
algum defeito. Comprovando estas estatisticassvégiastas, livros e a prépria internet
relatam inameras falhas em softwares.

Buscando diminuir esta estatistica, a realizacatesies de software traz
vantagens, dentre elas pode-se citar a confiabédid usuario final, alta qualidade do
produto desenvolvido, entre outros, e assim redozidiversos custos tanto para a
organizacdo desenvolvedora quanto para o cliente.

Além dos testes em softwares novos, a realizac@esties em softwares que
ja estdo em producao ha algum tempo, também sawtanpes. Os chamados softwares
legados, cuja tecnologia tal qual foram desenvobl/icencontra-se ultrapassada
(BENNETT, 1995) também necessitam de testes. Testes que podem e devem ser
realizados no momento de migrarem para uma vers@éatualizada deste software ou
mesmo no momento da migracdo de plataformas, coarwhre e sistemas
operacionais ao qual estdo sendo executados.

Porém, a realizacdo de testes de compatibilidacheaudga das organizacdes
disponibilidade de diferentes equipamentos e sesteoperacionais para que os testes
possam ser realizados.

Buscando facilitar a fase de testes de compatdniédde software, a
utilizacdo de virtualizagéo pode proporcionar aesedvolvedores e equipes de testes
uma alternativa que os auxiliem no momento der@stam software.

Nanda (2005) afirma que a virtualizag&o traz comoeficio a capacidade
gue varios sistemas operacionais sejam executarloseamo tempo em um mesmo

computador.
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Existem atualmente no mercado algumas ferrameni@aoigrecem opcoes
para simulacdo de ambientes computacionais, corpode citar: Virtual PC, VMware
e Xen.

Esta pesquisa propde aplicar a técnica de virtagidiz em conjunto com a
fase de teste de compatibilidade gerando assimalteraativa pratica e livre de custos
para as organizacbes no momento de realizarem sbss tele compatibilidade de
software.

Porém, além dos testes dos softwares novos maotevases legados
muitas vezes pode ser trabalhoso e produzir uno.cAgjuns destes softwares ja nao
possuem mais suporte das organizacfes desenvasgedara atualizacdes e mesmo
assim podem ser de fundamental importancia parganizacao que o utiliza. Com o
surgimento de novas tecnologias, tal como uma e@ersais atualizada de um
determinado Sistema Operacional, este considedtivase legado, tendera a nao estar
compativel.

Desta forma, esta pesquisa apresenta através desturio de caso uma
alternativa para as organizacdes a fim de manfevaes legados em funcionamento

em conjunto com as novas tecnologias.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura desta pesquisa esta separada em duagditollos para melhor
compreensdo. Um capitulo apresenta uma secao utdraa e os objetivos desta
pesquisa. No capitulo segundo é apresentado uneitmisobre engenharia de software
com foco sobre testes de software e softwares dsgdad capitulo seguinte faz uma

explanacao sobre virtualizacdo, maquinas virtuaesrainologias utilizadas. O capitulo
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quatro é apresentado o trabalho desenvoldo, novip@ila a técnica de virtualizagao
com a fase de teste de compatibilidade de softajaresentando uma alternativa para
equipes de testes de compatibilidade de softwam, dbomo um estudo de caso para

manter softwares legados em funcionamento em ctingom novas tecnologias.
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2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Por meio da utilizacdo de tecnologias e praticasiélacia da computacao,
geréncia de projetos e outras areas, a engenlasafiivare (SOMMERVILLE, 2003)
tem por objetivo a organizacdo, produtividade elidade do software a ser
desenvolvido, utilizando linguagens de programad¢ianco de dados, bibliotecas,
qualidade de software, entre outras.

Além de utilizar modelos abstratos e precisos grenffem ao engenheiro
especificar, projetar, programar e manter sisteraagngenharia de software deve
oferecer mecanismos para se planejar e gerenprarcesso de desenvolvimento.

Para que se possa gerenciar o desenvolvimentofieas® como um todo,
a engenharia de software apresenta o processoftiarg como uma pratica a ser

adotada.

2.1 PROCESSO DE SOFTWARE

Segundo Pressman (2002) o processo de softwarecéemo base uma
sequéncia coerente de praticas que tem por objetdesenvolvimento ou evolucéo de
sistemas de software. Estas praticas englobamwidades de especificacdo, projeto,
implementacéo, testes e caracterizam-se pela ¢aerae ferramentas, pessoas e
métodos.

Essa sequéncia de pratica € denominada model@desgp.
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Um modelo de processo ou considerado por algursesutomo ciclo de
vida, pode ser visto como uma representacao, omaghe dos objetos e atividades
envolvidas no processo de software, ou seja, éoaimnprocesso, pois define as fases e
atividades a serem seguidas. Além disso, 0 modaefatesso oferece uma forma mais
abrangente e facil de representar o gerenciamentms&qgientemente o progresso do
projeto, afirma Pressman (2002).

Modelo Sequencial ou Cascata, Espiral e Prototgpaéa alguns exemplos
de modelos de processo de software.

Para demonstrar o0 processo de software esta pasgiiza-se do modelo
cascata que é considerado por Leach (2000) o madai® popular no processo de
software.

No modelo Cascata, cada fase transcorre completaraeseus produtos sao
vistos como entrada para uma nova fase. O soft&adesenvolvido em um longo
processo e entregue ao final deste. O modelo sugeos de retorno que permitem
realimentar fases anteriores, mas em geral, o madalcata € considerado um modelo

linear (LEACH, 2000). A Figura 1 fornece uma degs&oi visual do modelo.

Engenharia

=1

Analise ‘ﬂ

Projeto __-1,|-r
Codificacao ;\’l

=

Teste %
H Manutencio
Il

Figura 1 Ciclo de vida classico de um software
Fonte:Pressman, R (2002)

Conforme Pressman (2002) as etapas sao as seguintes
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a) analise e engenharia de sistema& nesta etapa que estdo envolvidos a
coleta de requisitos em nivel do sistema, pequeaatgiade de projeto e
analise de alto nivel;

b) analise de requisitos de softwareo processo de coleta dos requisitos €
intensificado e concentrado especificamente novao&. Os requisitos
sdo documentados e revistos com o cliente. Panart@oncluida esta
fase é necessario satisfazer os seguintes reguisito

- satisfazer os objetivos da organizacéo,

- especificacbes aceitas pelos usuarios,

- especificacfes devem ser taticas e economicamvess,
- l6gica do processamento bem definida;

C) projeto: é a traducdo dos requisitos do software para oamjucto de
representacdes que podem ser avaliadas quantdidagea antes que a
codificacéo se inicie. Concentra-se em quatro @isgbdo programa:

- estrutura de Dados,

- arquitetura de Software,

- detalhes Procedimentais,

- caracterizacao de Interfaces;

d) codificacda € a traducdo das representacdes do projeto paea u
linguagem *“artificial” resultando em instrucdes exiveis pelo
computador, onde engloba a revisdo das especi@sadds programas,
desenvolvimento da logica dos programas, codifcagn si,
construcdo das tabelas do banco de dados, se &wuessstes dos

programas e elaboracdo dos manuais de operacao.
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e) testesconcentra-se nos aspectos légicos internos deaaf, garantindo
gue todas as instru¢cbes tenham sido testadas pest@s funcionais
externos, para descobrir erros e garantir que radandefinida produza
resultados que concordem com os esperados. Comegada) 0S
componentes do sistema, ja testados individualmeéte reunidos para
testes e aceitacdo como sistema. Tem-se nessacetegaamento para
implantacéo, testes do sistema, revisdo dos proesdos operacionais e
converséo do sistema.

f) manutencéa o software podera sofrer mudancas depois quenioegue
ao cliente. Algumas causas dessas mudancas podeenres, adaptacéo
do software para acomodar mudancas em seu ambéxiéeno e
exigéncia do cliente para acréscimos funcionais éesempenho

Dentre as etapas apresentadas anteriormente, ada®ste destaca-se de

forma fundamental no combate aos problemas queapossorrer de um modo geral.

2.2 TESTE DE SOFTWARE

Uma das maiores dificuldade enfrentadas até hofe af falhas nos
aplicativos, fazendo com que a fase de testes-8@me essencial importancia.

Brandao (2007) em matéria publicada na revistslaster, utiliza-se de um
exemplo para formalizar a importancia dos testgg/es:

Se uma fabrica de pneus ndo submete seus produtoa #ateria de testes,
imagine como aumentaria o nimero de acidentes e. s automoveis
também passam por varias verificagdes antes deaagao comprador.
Textos académicos e literarios precisam passas peios de um revisor
antes de serem publicados. Por que seria difecemtesoftwares?
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A fase de teste é um processo que envolve acdegagudo levantamento
de requisitos até a execucao do teste propriantktte S0 estes que garantem, ou
tentam garantir, o funcionamento correto do sofwar

O tamanho do projeto a ser desenvolvido e a qualdidde pessoas
envolvidas no processo aumentam ainda mais a crimate. Assim, a presenca de
falhas é inevitavel.

Segundo Pressman (1995) o objetivo desta fase @nteac defeitos nos
softwares, para que estes possam ser corrigidasepglipe desenvolvedora, ou seja,
esta fase € utilizada como um processo da enganbarisoftware para encontrar
defeitos.

Na fase de testes de software é criada uma sétests que tem a intencéo
de encontrar possiveis falhas no seu desenvolvipentim bom caso € aquele que tem
uma elevada probabilidade de revelar um erro aiddadescoberto.

Para que esta atividade seja bem conduzida, ekraleescobrir possiveis
erros no software. Como beneficio secundario, emamstra que as funcdes de
software estdo trabalhando de acordo com as espgedés, e que 0s requisitos de
desempenho aparentemente foram cumpridos. Aléro, dissddados compilados durante
a atividade de testes € levada a efeito e propwmoiouma boa indicacdo da
confiabilidade no software e alguma indicacdo daliqade deste, como um todo
(PRESSMAN, 1995).

Dizer que o software falhou, significa basicamenie ndo esta de acordo
com o esperado pelo usuario, ou com a sua es@ébdnicial.

Testar softwares implica em subdividir os testesagjumas categorias para
que se possa abordar os softwares de maneirasnddsr Assim, cercando-se todos 0s

lados fica mais facil encontrar possiveis falhas.
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Tais categorias sdo chamadas de técnicas de dessestware.

2.3 TECNICAS DE TESTE DE SOFTWARE

Atualmente existem muitas maneiras de se testasaftware, porém o
objetivo principal destas técnicas € o mesmo: dm@onfalhas no software
(PRESSMAN, 2002).

Dentre as técnicas mais conhecidas pode-se citaste da Caixa-Branca e

Teste de Caixa-Preta

2.3.1 Caixa-Branca

Técnica que avalia o comportamento interno do comape de software.
Trabalha diretamente sobre o cddigo-fonte do comp@nde software para avaliar
aspectos tais como: teste de condicéo, teste xie dle dados, teste de ciclos e teste de
caminhos légicos. Segundo Trayahu (2006) os aspestaliados nesta técnica de teste
dependem da complexidade e da tecnologia que daterma construcdo do
componente de software, cabendo, portanto avalidgdonais aspectos do que os
citados anteriormente.

Esta categoria de teste é desenvolvida analisandwm-sodigo fonte e
elaborando-se casos de teste que cubram todassswilidades do componente de
software. Dessa maneira, todas as variacdes ad@snpor estruturas de condi¢cdes sao

testadas. Também se enquadram nessa técnicarnestaais ou testes efetuados com
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apoio de ferramentas para verificacdo de aderémdias praticas de codificacdo
reconhecidas pelo mercado de software.

Segundo Sommerville (2003) esta técnica € recondlendara as fases de
Teste da Unidade e Teste da Integracao, cuja reapitidade principal fica a cargo dos

desenvolvedores do software, que por sua vez cenmhbem o codigo-fonte produzido

2.3.2 Caixa-Preta

Técnica em que o componente de software a sedteétabordado como se
fosse uma caixa-preta, ou seja, ndo se considecamportamento interno do mesmo.
Segundo Pressman (2002) dados de entrada saoiftasieo teste é executado e o
resultado obtido € comparado a um resultado espgnayiamente conhecido. Havera
sucesso no teste se o resultado obtido for igusdsadtado esperado.

De forma geral, para se descobrir qual categorieste aplicar € necessario
levantar o foco do software. Alguns fatores congoossistema € visto em partes, com
diferentes linguagens aplicadas ou se tudo é emiege apenas uma linguagem foi
adotada ajudam ou atrapalham, a decidir qual cagede teste integrar. Outro fator
fundamental também é se a equipe de testes temhe@mento suficiente pra realizar
uma categoria de teste caixa branca, afirma Est¢2aay).

Segundo Estevam (2007) grande parte das empresageipas ainda
utilizam os proprios desenvolvedores para testaremproprios softwares. Desta forma,
pode-se afirmar que a maior parte dos testes aealzpor ai afora sdo caixa-branca.

Desta forma uma desvantagem € que dificilmenteogramador acha o

proprio erro, devido a fator tempo, preocupacaotemminar a codificacdo e também
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porque principalmente o desenvolvedor, envolto em ciocinio no momento do
desenvolvimento, simplesmente julgara certos cotapmntos da aplicacdo como
sendo corretos, sendo que as vezes podem nao ser.

Enfim, a fase de teste € uma fase de extrema iammat, desde um simples
teste até mesmo o mais complexo dos sistemasgés#@io testar.

Para facilitar um pouco esta tarefa, existem tig@destes que podem ser

aplicados no momento da realizacéo de testes.

24 TIPOS DE TESTE DE SOFTWARE

Testar um software implica em subdividir os tegesalgumas categorias
para que se possa abordar os software de mandeesntes. Para isso se utiliza os
tipos de testes de software. Eles formam uma cadesmque todos os testes possam ser
realizados afim de ndo deixar que nenhum erro thafao software possa passar

despercebido.

2.4.1 Teste de Conformidade

O teste de conformidade, segundo afirma Estevan@7§20verifica a
implementacdo de acordo com padrdes da industr@uRido para ter certeza do
comportamento que suporte portabilidade, interdpledtade ou compatibilidade de

padrdes definidos.
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2.4.2 Teste Funcional

O teste funcional valida um aplicagdo em conforsdacom as
especificacbes de modo que atenda as fungdes idapide dividido num passo a passo
de modo que cada funcionalidade é testada e tenfusg@onalidade aprovada ou
reprovada utilizando de dados normais e anormam@ntrada. Pode envolver teste da
interface, API, gerenciamento de BD, segurancdalesio, redes, etc. Pode ser feito
uma automacgao ou mesmo manual, usando metodobtiizaxa branca ou caixa preta,

afirma Estevam (2007).

2.4.3 Teste de Desempenho

O teste de desempenho € utilizado para compre@stafabilidade. Este
tipo de teste identifica onde residem os gargatessistemas, se € na propria aplicacao
ou na infra-estrutura em que ela esta implementdateya Estevam (2007). Geralmente
envolve teste de automacdao, facilitando a simulafg@ama série de cenarios como

normal, picos e condi¢cdes de carregamentos exiraoras.

2.4.4 Teste de Regressao

Estevam (2007) afirma que o teste de regressanikisem escopo ao teste
funcional. Um teste de regresséo permite uma \glmaepetitiva e consistente de cada
lancamento de uma versdo do produto testado. €aisst reportam defeitos que ja

foram corrigidos porém, por algum motivo, sofrerarablemas de qualidade no novo
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processo de manutencdo. Geralmente € um teste inarasse usa muito automacao

para reduzir o tempo de teste em uma plataforrtesjada anteriormente.

2.45 Teste Smoke

O teste smoke é um teste bem superficial, de nsamiploratoria, das
fungBes basicas de um pedaco da aplicacdo serarse @étalhes. Originalmente, esse
teste foi herdado de testes de hardware ondeaaligma funcdo qualquer e se a peca

nao pegasse fogo, o teste era positivo (Estevad®,) 20

2.4.6 Teste Stress

O teste de stress conduz uma avaliacdo de um sigiaram componente
além ou aquém dos limites que suporta ou ndo peteandinar quando falha ou néo,
quando um pico é atingido. E semelhante ao Testeesiempenho, porém os testes s&o

submetidos a uma carga bem maior de dados (Est@gam).

2.4.7 Teste Unitario

O teste unitario é funcional e confiavel num amtaete desenvolvimento.
Avalia o comportamento de componentes de um proghatia certificar que os
comportamentos de saida estdo de acordo com adgdegdo sistema e especificacbes

(Estevam, 2007)
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2.4.8 Teste de Compatibilidade

O teste de compatibilidade é utilizado para assegarcompatibilidade
entre sistemas ou aplicacbes. Um exemplo simples éeste para assegurar
compatibilidade de um sistema web que rode emaetites browsers, em diferentes
sistemas operacionais e diferentes plataformas delwhre. Pode ser feito
manualmente.

Para fins de estudo desta pesquisa, o enfoquepairici a fase de teste de
compatibilidade de software.

Porém, os testes ndo devem ser realizados apesa®vos softwares ou
em novas versdes. Até mesmo os softwares quedé est producdo devem receber
testes, principalmente de teste de compatibilidatiste funcional, devido a velocidade

com gue novas tecnologias sdo apresentadas (Esteoai).

2.5 EVOLUCAO DO SOFTWARE

Nos dias atuais sdo notérias as mudancas nos seftwamuitos sao
desenvolvidos para refletir os comportamentos dadoueal. No entanto, tem-se a
necessidade de que o mesmo acompanhe as mudancaqudstos impostas pelo
ambiente no qual esta inserido. Uma vez que essapanhamento ndo seja feito, ou
seja falho, pode acarretar em perda de qualidadpgrte do software ou até mesmo o
fim da sua vida util.

Das desvantagens causadas pelo envelheciment@lngtodemos citar a
perda de desempenho devido a modificacbes ndo adiegjuna sua estrutura interna,

namero crescente de novos erros devidos a alteyagdevidas no codigo e perda de
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usuarios devido a falta de meios para concorrer \eensbes mais recentes de sistemas
semelhantes.

N&o se tem como evitar o envelhecimento, o quede fentar € entender o
que esta causando isto e assim tomar medidas iparaunl seus efeitos.

O envelhecimento do software muitas vezes se divéstrdo proprio
envelhecimento das tecnologias aplicadas no seendelsimento, fazendo com que

essas tecnologias tornem-se ultrapassadas, o gharsa software legado.

26 SOFTWARE LEGADO

A definicdo de software legado se da através dduedo das tecnologias
aplicadas tanto no desenvolvimento quanto na atifim desses softwares. Essa
evolucdo da-se a uma velocidade muitas vezes inadpaer acompanhada, fazendo
com que as técnicas utilizadas no software torreroksoletas, (BENNETT, 1995),
como por exemplo, Cobol ou Fortran.

A migracéo e/ou alteracdo desse tipo de softwane dgsafios técnicos, por
exemplo: verificar efeitos colaterais de uma ati@oa e ndo-técnicos, por ex.: estimar o
custo de alteragéo a todos os envolvidos com magébede software.

Ao mesmo tempo em que ele traz incorporado o aairdel anos de
experiéncia e refinamento, traz também todos des/& defeitos vigentes na época de
seu desenvolvimento, mesmo que naquela época, dvajgeé chamado de vicio e
defeito, fosse a melhor indicacdo para o desenwelio de software (BENNETT,
1995). Por exemplo, o tamanho do programa, quealdeviimitacdo imposta pelo custo

do hardware, tinha que ser reduzido, atualmenteerétacial (devido ao barateamento

dos componentes de hardware).
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Houve ainda a época em que se prezava a eficiéawiagetrimento da
clareza e estruturacdo do programa. Adicionem-issaas sucessivas manutencdes e
consequentes degeneracdes sofridas pelo software-s& hoje que todos esses fatores
estdo diretamente relacionados com a dificuldadentendimento de qualquer software
legado.

Muitos softwares legados séo criticos para os negdas organizacdes que
0s possuem. Eles tém embutidas informacdes doinsgd procedimentos, que podem
nao estar documentados.

As dificuldades devem ser enfrentadas, pois qualgo@ware que nao
evoluir continuamente tornar-se-a menos til no doureal Bennett (1995).

Segundo Bennett (1995), os maiores problemas enemsoftware legado

a) Desestruturacdo e dificuldade de entendimento dgyop muitas vezes
porque o software foi desenvolvido antes da inttddudos métodos de
programacao;

b) Programadores que néo participaram do desenvoltintenum produto
de software sentem dificuldade em entender e mapdancionalidade
para o codigo fonte;

c) Documentacdo desatualizada, ndo auxiliando em m@admuipe de
manutengao;

d) Dificuldade de predizer as consequéncias de efetiaterais;

e) Dificuldade de administrar multiplas alteracdesamrentes.

O problema de manutencdo de sistemas legados élecamporque,

geralmente, esses sistemas nao sao simples pragm@@sanvolvidos e mantidos.
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Muitos deles sdo compostos de outros diferentegramas que, de alguma
forma, compartilham dados. Também ocorre que gssggamas foram desenvolvidos
por diferentes pessoas ao longo dos anos, asmimsstado mais na organizacao.

Com o objetivo de minimizar os problemas gerados manutencdes
dificeis e, algumas vezes, degenerativas da esirdtu sistema, muitas organizacdes
tem buscado alternativas para manté-los funcionandsmo com a necessidade de
evolucéo das tecnologias empregadas.

Outros por sua vez, reescrevem todo o softwareltegen linguagens novas
ou até mesmo transplantando a base de informagdssfivare legado para bancos de
dados atuais.

Porém, como citado anteriormente, muitos sdo esdatque podem tornar
essa troca um problema. Para este problema esgaiggsapresenta a virtualizacao
como saida para a realizacdo de testes em difsrambientes computacionais, 0s
ambientes virtuais podem simular o ambiente reabrdanizacdo para que se possam
realizar os devidos testes sem a necessidade afeiinto processo de vida atual da

organizacao.



33

3 VIRTUALIZACAO

A técnica de virtualizagdo tem por objetivo utiiz® de recursos
computacionais a fim de apresentar ambientes cauiputis diferenciados.

A virtualizacdo utiliza-se de metodologias como tipeomamento ou
agregacédo de hardware e software, simulacéo parciedmpleta, compartilhamento de
tempo, dentre outros (KIYANCLAR005).

Desta forma a virtualizagao fornece uma camaddsieagao entre sistemas
de hardware de computador e o software que rodasigistemas. Ao proporcionar uma
visdo logica dos recursos de computacdo, em vemdevisado fisica, as solugbes de
virtualizacdo possibilitam dentre que se executeqitipios sistemas operacionais
simultaneamente em uma Unica maquina fisica (KIYANR, 2005).

A técnica de virtualizacéo ja era utilizada em skmes mainframes. Porém
com o aumento da variedade dos tipos de hardwargsteamas operacionais, esta
técnica esta voltando a ser utilizada e revigorada.

E através da virtualizacdo que é possivel a exealgaliversas aplicages
desenvolvidas primeiramente para um especificowsm ou sistema operacional, em
outros ambientes computacionais.

Os exemplos mais comuns de softwares de virtudiizade ambientes
computacionais, que sdo Virtual PC, VmWare, Xen paemitem que 0S USUarios
executem réplicas mdltiplas de sistemas operacomamo Windows e Linux
hospedados em um sistema anfitrido.

Para compreender melhor como funciona a virtuéizatem-se dois modos

em sua execucdo: administrador e ndo-administrador.
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O modo administrador, geralmente é executado apeoamonitor da
maquina virtual, e 0 modo ndo administrador € etegltunos sistemas operacionais
hospedeiros.

Algumas nomenclaturas sao utilizadas dentro daalidacéo.

3.1 TERMINOLOGIAS

Para que se possa compreender um pouco mais sobrecesso de
virtualizacdo, tem-se a necessidade de compreemdelhor sobre algumas

terminologias utilizadas neste meio.

3.1.1 Hipervisor

Hipervisor é o componente mais basico da virtugéiva E o software que
desvincula o sistema operacional e os aplicativessdus recursos fisicos. Um
hipervisor tem seu proprikernel e € instalado diretamente no hardware. Ele €,equas

literalmente, inserido entre o hardware e o Sist®peracional.

3.1.2 Maquina Virttual

Uma maquina virtual € um ambiente operacional aufiente, ou seja,
um software que funciona com, mas é independentgndsistema operacional local.

Em outras palavras, € uma implementacdo em softdareima CPU,

independente de plataforma, que executa cédigo it@mop As maquinas virtuais tém
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de ser desenvolvidas especificamente para os sisteperacionais nos quais rodam.
As tecnologias de virtualizacdo também sdo chama@assoftware dinamico de

maquina virtual”.

3.1.3 Paravirtualizacéo

Paravirtualizagcdo é um tipo de virtualizacdo em gugstema operacional
inteiro roda sobre o hipervisor e se comunica coenderetamente, resultando em
melhor desempenho. Porém,kasnelsdo sistema operacional e do hipervisor precisam
ser modificados para acomodar esta interagéo tastrei

Um sistema operacional Linux paravirtualizado, premplo, é otimizado
especificamente para rodar em um ambiente virtdalvirtualizagdo total, em
comparagao, apresenta uma camada abstrata queepttetodas as chamadas para
recursos fisicos.

A paravirtualizacdo se ap6ia em um subconjuntaaiizado da arquitetura
x86. Avancgos recentes em chips da Intel e da AMBoesjudando a suportar esquemas

de virtualizagéo que nao requerem sistemas ope@i@simodificados.

3.1.4 Virtualizacao de Aplicativos

A virtualizacdo na camada de aplicativos isola mgm@mmas do hardware e
do sistema operacional, encapsulando-os como sbjatwviveis independentes que

podem ser deslocados sem afetar outros sistematecAslogias de virtualizacao de
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aplicativos reduzem as alteracdes relacionadadi@iiyms no sistema operacional e
diminuem os desafios de compatibilidade com ouirogramas.
Para utilizacdo da técnica de virtualizacdo estsquiea utiliza-se de

maquina virtual. Para tanto, € necessario uma methpreenséo sobre o assunto.

3.2 MAQUINAS VIRTUAIS

O conceito de maquinas virtuais surgiu paralelamem a técnica de
virtualizagao. Tal conceito foi desenvolvido e veendo utilizado desde os anos 60,
quando a IBM a fim de centralizar os sistemas deptgador utilizou no ambiente
chamado VM/370.

Neste caso, cada maquina virtual simulou outra maqaferecendo aos
usuarios a ilusdo de estar acessando diretamentie& ondquina fisicamente
(GOLDBERG, 1974).

Segundo Goldberg (1974) uma maquina virtual é @kficomo “uma
duplicata eficiente e isolada de uma maquina real”.

Enquanto a maquina real utiliza-se de uma camadsofteare de baixo
nivel para fornecer acesso aos varios recursogadbwvhre, em uma maquina virtual o
emulador implementa todas as instrugfes realizaglasmaquina real em um ambiente
abstrato, possibilitando executar um aplicativaicha plataforma em outra.

Uma maquina virtual € um ambiente criado por um itborde maquinas
virtuais. O monitor de maquinas virtuais pode crama ou mais maquinas virtuais

sobre uma unica maquina real (GOLDBERG, 1974).
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Enquanto um emulador fornece uma camada de abstragdpleta entre o
sistema em execucado e o hardware, um monitor deinggirtual abstrai o hardware
subjacente e controla uma ou mais maquinas virtuais

Cada maquina virtual fornece facilidades para urphcagdo ou um
“sistema convidado” que acredita estar executantdoesum ambiente normal de acesso
fisico ao hardware.

Existem basicamente dois tipos de construcdo delimasvirtuais: o tipo |
onde o monitor de maquinas virtuais € implementatoe o hardware e os sistemas
convidados, e o tipo Il onde o monitor € implemdat@omo um processo de um
sistema operacional real subjacente, denominadensas anfitrido (GOLDBERG,

1974).

3.2.1 Tipol

Na abordagem da construcdo de méaquina virtual g Ifi 0 monitor de
maquina virtual € colocado diretamente sobre ovhamel e as maquinas virtuais séo
criadas na camada logo acima (GOLDBERG, 1974).

O monitor de maquina virtual, Figura@ executado com maior prioridade e
0s sistemas convidados sdo executados no modoiaisDasta forma o monitor de
maquina virtual pode emular e interceptar todaspesacdes dos sistemas convidados

gue acessam ou manipulam os recursos de hardware.
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Aplicagcio Aplicacao
VIV
Hardware

Figura 2 Monitor de maquinas virtuais de tipo |
Fonte: Goldberg, R. (1974)

3.2.2 Tipo li

Na abordagem de construcdo da maquina virtual mo Iti Figura 3, é
adicionada uma camada acima do sistema operacide@bminado hospedeiro,
chamando assim de maquina virtual hospedada (GOHEBH974).

Desta forma a maquina virtual é instalada e exdaut®@m uma aplicacao
tipica, além de utilizar os recursos de hardwaravéas de drives de dispositivos do
sistema operacional.

Como o sistema operacional convidado o e ambiesteexkcucdo na
maquina virtual sdo idénticos ao da maquina regbossivel usar os softwares ja
construidos para a maquina real dentro das maquirtaais. Essa transparéncia evita

ter de construir novas aplicacdes ou adaptar esigéentes.

Aplicagdo Aplicagéo
WM Aplicagdo

Sistema anfitrido

Hardwara

Figura 3 Monitor de maquinas virtuais de tipo Il
Fonte: Goldberg, R. (1974)

Porém, a utilizacdo de um emulador traz como désgam a perda de

eficiéncia em traduzir as instru¢des da maquinia rea



39

3.3 EXEMPLOS SIMULADORES

No mercado atualmente existem muitos simuladoresnu@entes virtuais.
Alguns deles sdo especificos para uma arquitetraaté mesmo especifico para
simular um determinado sistema operacional.

Abaixo segue alguns exemplos dos simuladores déeatab virtuais mais

comuns encontrados.

3.3.1 Xen

O monitor de maquinas virtuais Xen € uma ferramelgacodigo aberto
desenvolvida pela Universidade de Cambridge, basead abordagem classica de
implementacéo de virtualizacdo, onde o monitor dguma virtual possui o nivel mais
alto de privilégio (BARHAM et al. 2003).

A virtualizacdo classica implementada utilizando tacnica de
paravirtualizacdo requer pequenas alteracOes sie$nsls operacionais virtualizados, ja
que a interface oferecida pelo monitor de maquirtaal difere em alguns pontos da
interface real do computador. Efetuando-se estasagbes, um sistema operacional
adaptado permite que 0S processos e servigcosostexrecutem sem nenhuma alteracao
em seus codigos, sem impor uma sobrecarga limitaredecomprometa o desempenho

final das aplicacoes (MENON et al. 2005).

Atualmente, sistemas operacionais como Linux, NBtB&reeBSD, e
Windows XP possuem implementacfes adaptadas p@&eugdo sobre a interface

virtual implementada por Xen.
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Além de gerenciar 0 acesso aos recursdsaddwareexistentes, o monitor
de maquina virtual Xen implementa atravésDaonainOum conjunto de chamadas de
sistema que permitem migrar um sistema operaciardte computadores. A
independéncia deardware obtida pelo monitor Xen permite que maquinas vistua
sejam encapsuladas e migradas entre computadaresrguitetura virtualizada. Este
processo de migracdo pode ser efetuado sem aupgéo dos servicos em execucao
sobre o sistema operacional virtualizado (BARHAMIe2003).

A migracdo de maquinas virtuais surge como ferramewxiliar para
administradores de redes e servidores, ja que stens operacional pode migrar sem
interromper 0s servicos em execucdo, permitindo autencdo dchardware do
computador hospedeiro quando necessario. Porém fassamenta somente pode ser
utilizada em ambientes que utilizam um sistema alapartihamento de arquivos e
diretorios, ja que a implementacdo atual do meoamidelive migrationndo possui

suporte para migracao do sistema de arquivos local.

3.3.2 VMware

O monitor de maquinas virtuais VMware é um prodidésenvolvido pela
empresa VMware Inc., utilizando a técnica de viinagdo hospedada. Para tal, o
sistema € dividido em VMApp, que é a maquina virijiae executa no espaco de
usuario do sistema operacional hospedeiro e VMDriyge é um softwargue executa
junto ao sistema operacional hospedeiro e proa@ssaquisi¢coes feitas pelo VMApp

(Sugerman et al. 2001).
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Utilizando essa arquitetura, VMware pode ser @iz para executar a
maioria dos sistemas operacionais disponiveis noade, sem necessitar de alteracao
do cédigo dos mesmos.

A migracdo de uma maquina virtual para outro siatemospedeiro é
possivel, porém com interrupcdo momentanea davsastPara tal, é feita uma copia da
memoria utilizada pela maquina virtual para o nbespedeiro, bem como o estado
atual da maquina virtual e o arquivo com as coméigdes do Basic Input Output
System(BIOS) virtual.

O sistema de arquivos da maquina virtual precisar eemazenado em
algum sistema de armazenamento compartilhado, gon@xemplo, um sistema de

armazenamento conectado a rede (Sugerman et al.. 200

3.3.3 Microsoft Virtual PC 2007

O Microsoft Virtual PC 2007, também conhecido covfidualPC antes de
ser adquirido da Connectix pela Microsoft € uma uivéa virtual muito parecida com o
VMware. Pode ser instalado e configurado na maidoa sistemas operacionais
baseados em x86, sem a necessidade de dug&smizados.

O Virtual PC tem suporte para até quatro adaptadieerede, com suporte
até 4gb de memoria.

Sua configuracdo foi baseada na linguagem XML feciitar a copia da
estacdo virtual. Uma caracteristica do Virtual P& féncdo que permite aos usuarios
desfazer qualquer mudanca no disco virtual, € maedaUndo Disks.

E possivel salvar os arquivos de cada maquinaithgil’por completo, pois

0 mesmo salva estas configuragdes em arquivosaskraente.
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4 A VIRTUALIZACAO NO AUXILIO A ETAPA DE TESTE DE

COMPATILBIDADE DE SOFTWARE

A realizacdo da pratica de teste de software muitzes torna-se um
problema para as organizacbes principalmente quaselofala em testes de
compatibilidade de software. Tal pratica tem pgeto realizar testes de software em
ambientes com caracteristicas distintos entre pé&gmitindo assim encontrar falhas que
s6 acontecem em determinadas versdes de um sigparacional, ou com a utilizacao
de uma determinada DLL, ou ainda em conjunto comdeterminado software ou
hardware.

A utilizacdo desta técnica de teste demanda dasanagdes
disponibilidade de diferentes equipamentos e sadeoperacionais para que os testes
possam ser realizados.

Utilizar varios computadores com diferentes hardware sistemas
operacionais, além de ocasionar um gasto maior mparder em funcionamento estes
equipamentos, também prejudica a agilidade dossteét necessidade de configuracao
de cada ambiente demanda tempo e algumas vezemapeasFpacitadas para a sua
realizacao.

Além disto, ficar inicializando varios ambientesrgmutacionais por varias
vezes ao longo dos testes pode ocasionar um aecdiénicurva de tempo da fase de
testes.

Outros pontos negativos podem ser citados com laagho de muitos
equipamentos para a realizacdo de testes, comoniiflade de espaco fisico para

armazenar os equipamento e consumo elevado ddanerg
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Outro ponto negativo esta no momento de configurar determinado
hardware para que se possam realizar os testesoddoacom a variada gama de
possibilidades atuais.

A simples configuracdo da capacidade de memoéria RAM cada
computador pode se tornar um empecilho no momeetoredlizar os testes de
compatibilidade. Um determinado software pode ter@mpatibilidade comprometida
se executado em um computador com 128 megabytgsa®io que se executado em
um computador com um gigabyte pode estar compativel

Neste caso, a fase de teste de compatibilidade padsar aléem de um
atraso pela necessidade de abertura do computadetirada ou colocacdo de
memorias, como também a necessidade de intervetgguca para efetuar tal
manutencéo.

Desta forma, as organizacdes desenvolvedoras tentzada dia encontrar
alternativas para suas equipes desenvolvedorasiipesqde testes de softwares no
momento de realizarem os diversos testes em diesrambientes computacionais.

A utilizacdo da técnica de virtualizacao auxilistaepratica, simplificando
0 processo e reduzido custos.

As tecnologias de virtualizacdo permitem o uso detiplos ambientes
computacionais em um mesmo hardware. Alguns safsvae virtualizacdo, como
Virtual PC, VmWare e Xen, permitem a mobilidade epassibilidade de rapida
duplicacdo, armazenamento e configuracéo de rexurso

A Unica ressalva que se faz € em relacdo aos wstdesempenho, que na
sua maioria devem ser realizados em maquinas rggeteiras de maquinas virtuais,

exceto quando software desenvolvido sera utilizamoente em maquinas virtuais.
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Para demonstrar como a virtualizacdo pode auxikate processo de teste,

foi criado um ambiente de testes especifico pata teesta pesquisa.

41 AMBIENTE DE TESTES

Para tornar ageis 0s processos de testes de smftwartas vezes é
necessario oferecer maior liberdade de configuras@muipes de testes.

As tecnologias de virtualizag&o auxiliam com a fimkdade de se ter como
sistema hospedeiro as versdes mais recentes emassbperacionais que lhe oferecem
melhor desempenho de trabalho, enquanto versdescaes de sistemas operacionais
podem estar instaladas em maquinas virtuais hodpsedado interferindo em nada no
ambiente original.

Isso permite que se possam incluir no processestest os testes iniciais
em configuracbes que estdo disponiveis aos usudr@wa 0S quais 0S processos de
atualizacdo de hardware e software sdo feitos cmhoscde vida mais longos,
minimizando os efeitos de incompatibilidade enteesies de sistemas operacionais e
browsersnormalmente encontrados nas organizacoes.

A configuracdo das estacdes de trabalho, das exupetestes e dos
desenvolvedores em pequenos testes iniciais, pedecustomizada de acordo as

necessidades dos testes.
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Windows 92 Windaws Xp Windows Vista

Computador hospedeito
Windowrs Vista

Figura 4 Ambiente de teste virtualizado

A Figura 4 representa um exemplo de um computadmspddeiro
utilizando-se do sistema operacional Windows Vistao mesmo tempo virtualizado
trés ambientes completos para efeitos de testesddws 98, Windows XP Service
Pack 2 e Window Vista.

Estas maquinas virtuais devem ser preferencialmelotees de maquinas
virtuais pré-configuradas com a configuracao ihidesejada para testes. Este processo
de clonagem é facilitado pela possibilidade de ad® matrizes dos arquivos que
contém todo 0 empacotamento necessario parazagébh de uma maquina virtual cuja
manutencdo fica a cargo de uma equipe responséleelgoalidade do processo de
testes.

Estas matrizes devem ser protegidas em um meiepbsitorio das equipes
de testes, pois caso seja danificado uma maquitelipode-se fazer nova copia dos
arquivos necessarios para a maquina hospedeireoefigurar o sistema héspede de

acordo com suas necessidades de testes.
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Além do ambiente, para demonstrar a realizacdo edees utilizando
virtualizacao foi necessario um software de sindade ambientes computacionais.

Tal software utiliza-se da técnica de virtualizacpara criar varios
ambientes computacionais completos dentro de uoo @wamputador fisico.

Neste caso foi utilizado o Virtual PC da Microsd&tescolha deste deu-se
pelo fato do autor desta pesquisa ja conhecera desenvolvendo este estudo ha
algum tempo.

A Tabela 1 mostra uma breve comparacdo entre @sndais conhecidos
simuladores do mercado, dos quais é possivel dosgwe os mesmos estdo em

patamares equivalentes de funcionalidade.

Tabela 1. Comparativo entre simuladores

Descricac | Virtual Pc_| VMWare

Tamanho arquivo para downlc 30.4 mi 275.8 mi
Facilidade nanstalaca Ve

A

Instalacdo de ambiente

Utiliza imagens IS¢
Possibilidade de configuracBIOS e Setu

Configuracdes Ambiente

Aceita onfiguracdomemoriz

Aceita configuracacconfigurarHD

Aceita onfiguracacde CD-ROM/DVD-ROM
Aceita onfiguracao Driver Diske

Aceita onfiguracao portas CO

Aceita onfiguracao portas LF

Aceita onfiguracao rec

Aceita onfiguracao sol

Aceita configuracdo Mous

Aceita configuracao pastas de trocas de arqt
Aceita onfiguracdo monitc

Inicializacao de varios ambientes simultar

Sistemas Operacionais aceitos como ambientes virig

Windows
Linux
Mac
Solaris
FreeBSI

SES] ARSSSSS8888S /S

Sistemas Operacionais no qual podem ser instalac

Windows
Linux
Mac

S

RS RSN RSN SSSS888S] K8
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O software Virtual PC é disponibilizado gratuitareepela Microsoft.

O Apéndice A trata especificamente sobre como bairstalar, configurar
e criar maquinas virtuais utilizando o Virtual PC.

Apo6s a escolha, instalacdo, configuracdo e ingtaldgs maquinas virtuais,
€ necessario definir quais testes utilizar.

A utilizacdo da técnica de caixa branca inviabilzaa execucdo desta
pesquisa pelo fator da necessidade de conhecimeotm® rotinas utilizadas no
software a ser testado.

A técnica de caixa preta € utilizada de forma adoer os dados de entrada
ao software a ser testado a fim de executar o ¢éestenparar o resultado obtido com o
resultado esperado, esse ultimo, previamente calthddesta forma, havera sucesso no
teste se o resultado obtido for igual ao resulesperado.

A utilizacdo da técnica de caixa-preta da-se enuotm com a fase de teste
de compatibilidade, desta forma € possivel verifs@ o software a ser testado esta
realizando as mesmas funcfes nos mais variadogaredicomputacional.

A realizacéo dos testes nesta pesquisa € demamsimadiferentes sistemas
operacionais utilizando virtualizacdo, a fim de destrar que € possivel utilizar
virtualizacao para testar compatibilidade de sakwa

A escolha dos sistemas operacionais aconteceura feimples. Utilizar
versoes diferentes de sistemas operacionais.

Desta forma, os sistemas operacionais escolhidasfdVindows 98, pois
segundo a propria Microsoft esta versao néo ters mgiorte a partir de 11 de julho de
2006. Windows XP, é o Sistema Operacional sucedsowindows 98 e Windows

Vista.
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A disponibilizacdo dos ambientes com estes sist@pasacionais deve-se a
necessidade de instalacdo e configuracdo dos mesmtes procedimentos estdo
detalhados no Apéndice A.

O hardware utilizado nesta pesquisa foi um procesdatel Pentium D 3.0
GHz, 1MB caché,placa de rede Intel Pro/1dhernet, ramaoria total 4GB e disco
rigido Samsung SP080ZN, 80GB, IDE.

A utilizacdo de varios ambientes computacionaisukimeos depende
especificamente da capacidade de processamentorgutador hospedeiro.

A cada novo ambiente virtual em execucdo 0s resudsp computador
hospedeiro sdo divididos com o ambiente virtuabzad

Foram escolhidos dois softwares. O primeiro seranocknado
SOFT_VENDAS apenas para nomenclatura desta pesquisgcolha desde deu-se
pelo fato da necessidade da realizacdo de testesnagatibilidade nas trés versbes de
sistemas operacionais citados citados anteriorméffiadows 98, Windows XP e
Windows Vista.

O segundo software serd denominado de SOFT_LEGAp&has para
nomenclatura desta pesquisa. A escolha deste dporsératar-se de um software
considerado software legado, pois 0 mesmo utili#mnicas de programacao hoje
consideradas ultrapassadas. A utilizacdo do SOFGALEO se dara no estudo de caso
apresentado no capitulo de estudo de caso.

A seguir é demonstrada a realizacdo dos testesoajunto com a técnica

de virtualizacéao.
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4.2 TESTES

Depois de concluido a fase inicial dos testes, @pmpreende na escolha e
configuragdo do ambiente virtual, escolha dos softe a serem testados e técnicas de

testes, tém-se entdo os testes propriamente ditos.

4.2.1 SOFT_VENDAS

Seguindo a metodologia descrita, a realizacdo skestecom o software
denominado SOFT_VENDAS, aconteceu nos ambiente &Miad8, XP e Windows
Vista.

O procedimento aconteceu de forma a inicializar asspndo como
parametros de entrada o caminho de uma base de tidgual o sistema devera se
conectar, o usuario e a senha.

Desta forma, os testes inicialmente serdo realgzeslibre os sistemas
operacionais Windows 98, Windows XP e Windows Vistalos estes sdo ambientes
virtualizados demonstrando que é possivel univ@iizacdo e teste de compatibilidade
de software.

A Figura 5 demonstra que o teste foi realizado rdedd ambiente virtual

Windows 98, sendo que o sistema operacional do etadpr fisico € Windows XP.
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Figura 5 Windows 98 virtualizado sobre o Windows XP
A Figura 6 demonstra o erro encontrado com o arntieintual Windows
98. Desta forma, é possivel comprovar que o0 SOFNDI/AS nao é compativel com

Windows 98.

Figura 6 Erro no teste com ambiente Windows 9&i&lizado

Além de demonstrar o erro encontrado no SOFT_VENDASossivel

comprovar que a virtualizagdo neste caso auxiliauaalizacdo dos testes, pois foi
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possivel utilizar um ambiente virtual e comprovaueq o software tem
incompatibilidades nesta versao de Sistema Operacio

O mesmo teste foi realizado sobre o ambiente Wisd®®. Conforme
mostra a Figura 7, o teste neste ambiente virtéal apresentou erro, sendo que o

software de uma forma inicial € compativel comstesna operacional Windows XP.

Gy - Bl Eytd B AT

[ e -

A RIS J

Figura 7 Teste com ambiente Windows XP virtualizado

Para finalizar esta parte de testes o SOFT_VENDASUbmetido a testes
sobre o ambiente virtualizado Windows Vista.
A Figura 8 demonstra uma mensagem de erro ao Galimér o software

com 0s mesmos parametros de entrada dos ambieiridewg 98 e Windows XP.
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Figura 8 Erro no teste com ambiente Windows Vigtaalizado

O erro apresentado &¢cess violatioh

Nestes casos de erros antes mesmo que a versédilbesada para o cliente
final poder-se-ia ser testada em trés ambientasais; sem a necessidade de se reiniciar
computador para carregar outro sistema operacisa@l,precisar trocar de computador.
O teste foi realizado com apenas alguns cliguesndase, pois o Virtual PC da
Microsoft cria ambientes virtuais completos dende uma Unica janela do sistema
operacional hospedeiro.

Além do teste de compatibilidade de sistema opamati a utilizacdo de
virtualizacao também permite validar a compatibitid do software para diferentes
configuracdes de hardware.

O exemplo a seguir demonstra que é possivel deafopida e pratica
alterar a quantidade de memoria de um ambienteaVirta fim de se testar a

compatibilidade do software utilizando uma deteadaquantidade de memoria.



53

A Figura 9 mostra a configuracdo da capacidade elmdria do ambiente

virtual Windows 98.

Settings for Windows98 x|

Setting | Current Yalue = Mernory

File: Mame Windowsas

[ Hlemory ‘ou can change the random access memory (RAM)

g Hard Disk 1 Windows23 Hard Disk,vhd allocation For this wirtual machine.

g Hard Disk 2 Mone

BA: I 64 | ME

g Hard Disk 3 Mane: -

“= Undo Disks Disabled

(:} 0y DVD Drive Secondary contraller 1

|l Floppry Disk Auto detected 0 o ) o o o o o o o o o 0

5 comt None 4 ME 408 ME

5 comz Mone:

5Tt Mone:

2L Metworking Metwork adapters:1

+ Soun nable

@, sound Enabled

":j Mouse Mo poinker inkegration

Shared Folders Mot installed The amount of RAM available bo this virtual maching is

g Diispl. Default limited by the amount of RAM in your physical computer.

ISPy erau Dietermining the optimal amount of RAM to allocate ta

18] Close Show message this virtual machine is dependent upon several Factors,
including the amount of memaory in the physical computer
and the memary requirements of the guest operating
syskem,

o] I Cancel |

Figura 9 Configurando memaria do ambiente virtuahd@ws 98
Fonte: MICROSOFT (2007)

Depois de configurado a memoéria do ambiente virtoabo o ambiente
esteja em execucao, é necessario a sua reinicéizzara que as configuracées sejam
aplicadas. Depois da reinicializardo é possivekntas por meio da Figura 10 que o

ambiente virtual ja assumiu a configuracdo de mens@lecionada anteriormente.

& Wirdows - Microscft Vsl PC 2007

Figura 10 Ambiente virtual Windows 98
Fonte: Microsoft (2007)
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Desta forma ¢é possivel efetuar o teste de conijidditle no
SOFT_VENDAS sobre o ambiente Windows 98 utilizasdomegabytes de memoria

RAM, conforme demonstra Figura 11.

e PR b e 2007

Figura 11 Teste com ambiente Windows 98 virtualizad

Apesar da tela inicial do SOFT_VENDAS estar sendbi@a, o teste com o
mesmo apresentou uma anomalia, o mesmo ficou wapad aproximadamente 5
minutos. Acredita-se que esta anomalia seja caudaddo ao fato do mesmo utilizar-
se de muitas bibliotecas de comunicacdo com eqeip® de terceiros, como balanca,
impressora fiscal, desta forma ha a necessidadendemaior capacidade de memoria
para a sua execucao.

Aproveitando o ensejo, pelo fato do SOFT_VENDAS esgpntar a
necessidade de comunicagdo com uma grande quantigaliblioteca de terceiros, a

realizacdo dos testes de compatibilidade de sdaftwiaste caso torna-se ainda mais
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necessario, e a utlizacdo da virtualizacdo aptasema possibilidade maior de
melhoria no processo de testes.

Supondo que o SOFT_VENDAS necessite fazer comuiicapm dois
bibliotecas de fabricantes diferentes.

Cada biblioteca tem uma versao especifica para sigtkama operacional,
ou seja, neste caso duas bibliotecas versus S&snsis operacionais neste caso de
testes, dariam seis combinacdes de testes de abiingede.

Supondo que cada teste levaria cerca de 5 minwtes gonfiguracdo e
inicializac&o do sistema operacional desejado,4erB0 minutos de testes iniciais.

Com a utilizacdo do ambiente virtual, estas comiigdes poderiam cair em
aproximadamente 75% do tempo. Pois o ambientdgéi@sonfigurado previamente de
acordo com a necessidade diaria de cada casoriBastgpenas alguns cliques para que
o ambiente virtual estivesse disponivel no prépamputador do desenvolvedor ou da
equipe de teste.

Supondo ainda que, para cada versao de sistemacupel, tivesse a
necessidade de se testar o software com as chas#nassdes, ou ainda pacotes de
atualizacdes, como € o caso do Windows XP Sendck P, 2 e 3.

Nestes casos, o0 tempo de configuracao, inicialzacéalizacdo dos testes
subiriam em patamares algumas vezes insuportaveis.

A utilizacdo da virtualizacdo para testes de coibjidade nestes casos

adentraria como uma alternativa pratica e livreuttos.
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4.3 RESULTADOS OBTIDOS

Por meio da unido do teste de compatibilidade déwae com a
virtualizacdo, como demonstrado no capitulo anteri®@ possivel realizar de
compatibilidade de software nos mais diferentesiantés computacionais.

Configurar varios ambientes computacionais utilitase ferramentas de
virtualizagcdo é uma tarefa relativamente facilina de realizar a maior quantidade de
testes de compatibilidade de software, buscandm asmimizar 0s possiveis erros que
poderia ocorrer quando o software estivesse enupéad

A unido da técnica de virtualizagdo com teste dmpatibilidade de
software resultou ainda na agilidade com que desgwdem ser realizados, ao invés de
se utilizar um computador com diversos ambientesptacionais instalados e ficar
efetuando logouts e logins nestes ambientes asmad@tum detrimento no tempo, a
utilizagcdo de uma ferramenta para virtualizacdoaos processo mais rapido, sendo
possivel acessar diversos ambientes computaciomaispenas alguns cliques.

Além da possibilidade de se testar o software ewersids sistemas
operacionais, quase que simultaneamente, a vi&gdlo ainda permite a rapida
configuracdo de periféricos, como HardDisk e Memoalém de outros, de forma a
facilitar no momento de testar a compatibilidade sloftware com diferentes
configuracdes de hardware.

O capitulo anterior demonstra a reducdo da capdeida memoéria RAM
do ambiente virtual, a fim de validar a compatdalle do software testado com o
minimo de memdria possivel.

Além dos resultados obtidos nesta pesquisa a kpagao ainda traz como

advindo algumas vantagens na sua utilizacao.
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4.4 VANTAGENS DO USO DE MAQUINAS VIRTUAIS

Dentre as vantagens que se pode obter atravéslidacdb de maquinas

virtuais, Blunden (2002) cita:

a)

b)

d)

f)

9)
h)

Aperfeicoamento e testes de novos sistemas opBeas]io

Executar diferentes sistemas operacionais sobreesmm hardware,
simultaneamente;

Simular configuracdes e situagdes diferentes dodmural, como por
exemplo, mais memoaria disponivel, outros dispositige E/S;

Simular alteragdes e falhas no hardware para teates-configuracao de
um sistema operacional, provendo confiabilidadscalabilidade para as
aplicacoes;

Garantir a portabilidade das aplicagbes legadas éxecutariam sobre
uma VM simulando o sistema operacional original);

Desenvolvimento de novas aplicagbes para diverdasaf@grmas,
garantindo a portabilidade destas aplicacdes;

Diminuir custos com hardware;

Sustentagdo de softwares legados implementandoubcoigunto de
funcionalidades na camada do monitor de maquiniaadjras aplicacdes
com legado poderiam ser suportadas, provendo &Erefia que um

sistema anfitrido oferece.

Portabilidade, desenvolvimento de novas aplicacpasa diversas

plataformas, garantindo a portabilidade destasagibes.
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Porém, a virtualizacdo néo traz somente vantagessa utilizacao.

4.5 DESVANTAGENS DO USO DE MAQUINAS VIRTUAIS

Dentre as desvantagens com a utilizacdo de magirinal a principal se
destaca no custo adicional de execugcdo dos pracesaomaquina virtual em
comparacao com a maquina real.

Porém, pesquisas recentes tém obtido a reducde dast a patamares
abaixo de 20%, gracas, sobretudo a ajustes noaddigistema anfitrido (DUNLABt
al. 2003). Esse problema néo existe em ambientehauphware suporta o conceito de
virtualizacdo, como é o caso de mainframes.

Além da realizacdo de testes de compatibilidadsoftevare, esta pesquisa
realiza um estudo de caso para apresentar umanatiter para manter em

funcionamento softwares legados com as novas tagias!

46 ESTUDO DE CASO

O estudo de caso apresentado neste capitulo teobj@bivo mostrar como
a virtualizacéo possibilitou a resolugédo de um |enola que se baseia praticamente na
seguinte premissa: incompatibilidade entre softerarsistemas operacionais.

Este estudo de caso utilizou o0 SOFT_LEGADO come Ipasa a realizacéo

de testes em softwares legados utilizando-se lizagdio para solucionar o problema.
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4.6.1 Terminologias

A organizacdo do ramo mercadologista serd denominactho ORGMER,
pois a mesma nao autorizou a divulgacao de seu.nome

Da mesma forma, os softwares de controle de gest&olvidos neste
estudo de caso sao de registro exclusivo das aaygies desenvolvedoras, e para fim
de estudo de caso seréo denominados:

SOFT_LEGADO: é o softwares de gestdo que esta setililtado ha 8
anos na organizagdo ORGMER.

Em contato com as organizac¢des envolvidas nestdepnatica, ORGMER
e a proprietaria do SOFT_LEGADO, as mesmas autarza realizacdo do estudo e a
sua divulgacdo nesta pesquisa, desde que os me&sntvessem os nomes divulgados

para ndo afetar a imagem do produto e nem da @aysio.

4.6.2 Histoérico

Em uma organizacdo do ramo mercadologista denomif@aGMER,
situada na regido de Criciuma-SC, a utilizacdo aftware de controle de gestdo, o
chamado SOFT_LEGADO, é de extrema importancia. E utilizacdo deste
software que a organizacao gerencia a maior pag@ibcessos de sua vida diaria

O SOFT_LEGADO esta sendo utilizado pela organizad@sde ha oito
anos e esta sendo executados em quatro computatboli@s com sistema operacional
Windows 98.

Porém com a necessidade de expansdo da ORGMER &olguiridos dez

novos computadores com o sistema operacional WisikRv
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O problema ocorreu no momento de se efetuar a lagé@a do
SOFT_LEGADO nestes novos computadores. O softvanerdjetado apenas para ser
executado em versdes de Windows 98 ou abaixo.

A ORGMER ficou enlacada no seu planejamento deresgma

Mediante ao problema descrito e apés uma analitdhdda de todo os
procedimentos da organizacdo, a solucdo enconfrada virtualizacdo de sistema
operacional, de forma a atender rapidamente e gongusto reduzido a problematica
citada.

A virtualizacdo ocorrera de forma que o computapossa executar e
manterem-se em funcionamento o SOFT_LEGADO, podextedonder as solicitacdes

dos usuarios o com maior agilidade possivel.

4.6.3 Hardware e Software Utilizados

O hardware utilizado nesta pesquisa foram processsdntel Pentium D
3.0 GHz, 512MBcaché,placa de rede Intel Pro/1@thernet, rmmdria total 512mb e

disco rigido Samsung SP080ZN, 80GB, IDE.

4.6.4 Visao Geral do Processo

De forma a criar um roteiro para a implantacdoalacéio encontrada, esta
seccao tem por objetivo mostrar uma visdo macréode o processo. Este processo

sera dividido em quatro partes:
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a) Processo de instalacdo do monitor de ambienteabjirtu
b) Processo de criacdo do ambiente virtual;
c) Processo de instalacdo do ambiente virtual Windiys

d) Processo de instalacédo e execucdo do SOFT_LEGADO.

4.6.5 Processo de Instalacdo do Monitor de Ambiente Virtal

O processo de instalagao do monitor de ambientigaViconsiste em instalar
o software Microsoft Virtual PC, detalhado no Api&edA sobre o ambiente Windows
XP.
O software Microsoft Virtual PC atualmente € disipdizado
gratuitamente pela propria Microsoft e sua instag simples.
Em alguns passos, como demonstrado na Figurgot2-se ter o

ambiente instalado pronto para ser usado.
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Figura 12 Processos de instalacdo do Virtual PC
Fonte: Microsoft (2007)
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4.6.6 Processo de Criacdo do Ambiente Virtual

Através do processo de criacdo do ambiente viéyassivel criar um novo
ambiente para hospedar o sistema operacional Ws88wal qual o SOFT_LEGADO
necessita para ser executado. Tal processo comsisteonfigurar alternativas como:
Memoria, espaco em disco, Drivers Cd/Dvd, Portasleks, portas seriais, dentre
outros processos.

O processo de criacdo de um ambiente virtual cdmmedetalhado no
Apéndice A.

A Figura 13demonstra alguns processos da criagdo do ambietutal v

—r— e —

Witlooma 1o the New' Virtual Michino mrie P " .
Wirmd

e T o T N R EET  o Ee

b v SR YRR B

g gy 4 s st e | —— g
g 1 I Tkt T dea e T R § i L
e e e T R e e el S s T

g

WiraSow D00 Servee

ey

e T LT
sk Purrang

Figura 13 Processos de criagdo do ambiente virtual
Fonte: Microsoft (2007)
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4.6.7 Processo de Instalacdo do ambiente virtual Window&3

Neste processo séo realizados todos os passosnstgcao do sistema
operacional em um computador fisico requer.
A Figura 14mostra alguns processos de instalacdo do sisteenaapnal.

i Instalagao do Windows 98

Instalando o hardware

g 0 Windows 38 esta agora instalando seu hardware e todos oz

dispogitivos %g and Play que vocé possui...

16 minutos

ama de

Figura 14 Processos de instalacdo do ambientahiifindows 98
Fonte: Microsoft (2007)

Além da instalagdo do sistema operacional, foramlizeelos alguns
processos de otimizacdo a fim de desativar sergjgesndo seriam necessarios para a
execucdo do SOFT_LEGADO e também para que o pmodsstart do sistema

operacional acontecesse de forma mais agil.

4.6.8 Processo de Instalagéo e Execugdo do SOFT_LEGADO

Este processo consiste em instalar o SOFT_LEGAD@ de comprovar a
viabilidade de utilizac&o de sistemas virtualizados
A Figura 15 mostra alguns processos de instalagd8@FT _LEGADO

ocorrendo dentro do ambiente virtualizado Windo®&s 9
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Figura 15 Processos de instalacdo e execucdo do 3BEADO

A Figura 16 demonstra a utilizacéo $loFT_LEGADOdentro do ambiente
virtualizado Windows 98. Desta forma é possivel t®amn SOFT_LEGADO em
funcionamento com as novas tecnologias, como émda Windows XP ou até mesmo

Windows Vista.

Figura 16 Execucdo do SOFT_LEGADO no ambiente Wigd®8 Virtualizado
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4.6.9 Resultados Obtidos

O processo de instalacdo desta solugcdo comecoudetseem abril de 2008
e atualmente existem aproximadamente dez compeadttlizando esta solucéo.

Até o presente momento a utilizacdo desta solugdeirtualizacdo nao
apresentou nenhum problema considerado de al pas@ o funcionamento dos dois
sistemas no mesmo computador. Pelo contrario, a¢c&ol se mostrou estavel e
completamente funcional ndo apresentando, até semiee momento, nenhum tipo de
anomalia. Sendo que a utilizacdo do SOFT_LEGADQGalde forma igualitéria dentro

do ambiente virtual quanto no computador que passteéma operacional Windows 98.
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CONCLUSAO

Evitar falhas nos software é muito dificil, pringimente com a evolucéo da
tecnologia nos dias atuais. Manter os softwaresliadlos com a as novas tecnologias
muitas vezes gera um alto custo para as organiacgoe

Os erros nos softwares sdo comuns e ao mesmo tpropematicos,
principalmente nos dias atuais tais quais 0s artgsewomputacionais evoluem
constantemente. A cada dia que passa se encontraos mardwares e softwares
utilizando novas tecnologias das quais, os softsvpoglem ndo estar apto a confronta-
los.

Desta forma, a fase de teste de compatibilidadsofsvare é de suma
importancia.

A utilizacdo desta técnica de teste de compatduikdde software demanda
das organizagOes disponibilidade de diferentespaquentos e sistemas operacionais
para que os testes possam ser realizados.

A técnica de teste de compatibilidade de softwaretilizada em conjunto
com a virtualizagdo de ambientes computacionagseltado obtido foi uma alternativa
para as equipes desenvolvedoras e equipes de thstesftwares no momento de
realizarem os testes.

Utilizando tal alternativa é possivel realizar estés no software desejado
nos mais variados ambientes computacionais, podatédmesmo ser realizado em um
ambiente similar ao qual serd executado quanddiZ@me uma versdo. Com a
utilizacdo desta técnica também € possivel verifidguns conflitos entre versdes de

software, principalmente quando se refere a verdéasstemas operacionais diferentes.
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Outra alternativa apresentada nesta pesquisa #izag#o da técnica de
virtual para as organizacdes manter em funcionamestsoftwares legados com o
surgimento de novas tecnologias, através de urdesiel caso.

Os softwares legados estédo presentes em variasizagdes e muitas vezes
representam problemas quase insustentaveis.

Para trabalhos futuros é indicada a explanacaatlasotécnicas de teste de
software em conjunto com a virtualizacdo de ambgrbmputacionais, bem como o
estudo das ferramentas de casos de testes em lizatda de ambientes

computacionais.
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APENDICE A - VIRTUAL PC

BAIXANDO O VIRTUAL PC

O download pode ser encontrado no site da Microatfivés do link:

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspxZfgiti=04D26402-3199-48A3-

AFA2-2DC0OB40A73B6&displaylang=en

Recursos necessarios.

Segundo Microsoft (2007) o minimo requerido pakértual PC é de:

a) Windows 2000 com atualizacdo de Service Packihdows Server
2003, versdo Standard (32-bit x86); Windows XP cammlizacdo de
Service Pack 2;

b) processador: Athlon®, Duron®, Celeron®, Pentiuth@entium Ill, ou
Pentium 4,

c) velocidade de processador de 400 MHz no minipotém o
recomendado é de 1 GHz ou acima;

d) memoria RAM é a requerida pelo sistema operatiomis adicional
para a utilizacdo de cada sistema Operacional gqté isstalado no
Virtual PC;

€) 0 mesmo se aplica para a capacidade de armazetoado HD.
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Instalando.

Apoés efetuar o download do Microsoft Virtual PCstaaexecutar o arquivo

denominado setup.exe, conforme mostra a Figura 17.

[_JLapkap Hokfix

| ZJSequencia

[ 1031 mst 30 KB
= 1034 mst 59 KB
= 1036, mst 43 KB
el 1040, st 56 KB
= 1041 mst 62 KE
& autarun.inf 1KE
5 Micrasoft Yirtual PC 2007 MSD... 17.311 KB
 cetip . ake 123 KB

Figura 17 Arquivos baixados do Virtual PC

Em seguida ir4 aparecer uma tela introdutoria.a@elgtar no botadlext

e

[ Microsoft Yirtual PC 2007 YWizard E = @

Welcome to the installation wizard for Microsoft
Yirtual PC 2007

This application will install Microsaft Yirtual PC 2007 on your
computer, To continue, click Mext,

6.0,156.0

< Back [ HMext> ¢ | Cancel

Figura 18 Instalando Virtual PC — Passo 1
Fonte: Microsoft (2007)
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Na tela seguinte sera solicitada a confirmacaoasrato de licenca, basta

marcar a opcad ‘accept terms in the license agreemientlicar emNext

e

[ Microsoft Yirtual PC 2007 YWizard E = @

License Agreement

Please read the Following license agreement carefully,

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT VIRTUAL PC 2007

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation {or

based on where you live, one of its affiliates) and you. Please read them.

They apply 1o the software named above, which includes the media on which

you received it, if any, They supersede all previous End User License
Agreements for the software. The terms also apply 1o any Microsoft -

(@ 1 accepk the kerms in the license agreement:

I do nok accepk the terms in the license agreement

| < Back |[ Mext = ] | Zancel

Figura 19 Instalando Virtual PC — Passo 2
Fonte: Microsoft (2007)

O proximo passo seria informar o serial do prodpweém o Virtual PC

2007 é gratis, e também informar o usuario e andizgado, e apos clicar elext
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F )

|| Microsoft Wirtual PC 2007 Wizard E' = @

Customer Information

Please enter wour information.

Username:

|Fagner

Organization:
|Teste|

Product Key:
|F"-.-'-.-'C'-.-'D ||GDPM? ||P23W ||GEQM4 ||R8V8T |

Inskall this application For:
@) Anvvone who uses this computer (All Users)

Only For me (Fagner)

| < Back |[ Mext = ] | Zancel

Figura 20 Instalando Virtual PC — Passo 3
Fonte: Microsoft (2007)

Na tela seguinte o assistente de instalagdo caafirm local no disco onde

o software vai ser instalado

[ 7] Microsoft Yirkual PC 2007 YWizard E = @

Ready To Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

Click Install to beqgin the installation,

If wou wank ko review or change any of your inskallation settings, dlick Back, Click Cancel to
exit the wizard.

Microsaft Yirkual PC 2007 will be installed to:

CihArguivos de programasiMicrosoft Wirkual POy

| < Back || Iniskall | | Cancel

Figura 21 Instalando Virtual PC — Passo 4
Fonte: Microsoft (2007)



Logo apods ira copiar os arquivos de instalacéo.

e

|1 Microsaft Yirkual PC 2007 Wizard E = @
Inztalling Microsoft Yirtual PC 2007.

The program Features vyou selected are being installed.

Status:

< Back Mext =

Figura 22 Instalando Virtual PC — Passo 5
Fonte: Microsoft (2007)

E a ultima tela da instalagédo é a informacgéo deptetm

=

[ Microsaft Yirkual PC 2007 Wizard E = @

Inztallation Completed

The installation Wizard has successfully installed Microsoft
Wirtual PC 2007, Click Finish ko exit the wizard,

Zancel

< Back,

Figura 23 Instalando Virtual PC — Passo 6
Fonte: Microsoft (2007)
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Automaticamente apos a instalacdo o Virtual PQalorna tela onde pedira
para criar um novo ambiente virtual.

Quando se esta utilizando o Virtual PC pela primerez, tem-se a
necessidade da instalacdo dos ambientes virtuaremPapds a primeira vez, caso
tenha-se necessidade de se reinstalar ou até mestalar em um outro computador,
basta copiar os arquivos de cada ambiente e calacpasta correta. Este procedimento
sera explicado nos proximos capitulos.

A Figura 24 demonstra a ultima tela de processaridedo de um ambiente

virtual, basta clicar emFinish”.

Hew Virtual Machine Wizard

Welcome to the New Virtual Machine
Wizard

This wizard helps you create and configure a new virtual
machine or add an existing wirtual machine to the Mirtual PC
Console,

The wirtual machine configuration is stored in a vme File,

To continue, click Mext,

<Hack. (F Mest> |[ Cancel

Figura 24 Instalando Virtual PC — Passo 7
Fonte: Microsoft (2007)

Logo apods este processo, sera solicitada qual magutual sera criada.
a) Create a virtual machine - Esta op¢cdo do assistente ira criar uma

maquina virtual basica;
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b) Use default settings to create a virtual machine -Sera criado
automaticamente um arquivo “.vmc”, com isso a m&guwiirtual criada
nao possuira um disco virtual, 0 mesmo deverargaposteriormente;

c) Add na existing virtual machine - Sera criada uma maquina virtual
utilizando um arquivo “.vmc” ja existente.

Foi utilizado a primeira opc¢éao.

Mew Virtual Machine Wizard .

Options —
¥ou can creake a new wirtual machine or add an existing one to the Yirtual PC E
Console.

Select an option:

#)Ereate a virkual machine:

This option guides vou through the basic configurations necessary Far creating a
new wirtual machine.

() Use default settings ko craate & virkual maching

You can aukomatically create & wmic file with default sektings. The resulking wirtual
machine will not have a virkual hard disk associated with it, so vou will have to
seleck ane using the Settings dialog.

() add an existing virtual machine
ou can add a virtual machine ko the Virbual PC Console from existing vme Files,

[ ¢ Back “_ Mest » ][ Cancel ]

Figura 25 Criando Ambiente Virtual — Passo 1
FenMicrosoft (2007)

Apos sera solicitado um nome para a maquina virtual
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Mew Yirtual Machine Wizard

Yirtual Machine Hame and Location A
The narme wau specify will appear in the list of virtual machines in the Yirkual PC E
Console.

Type the name For the virkual machine file, Choose a name that will help you identify this
virtual machine's hardware or software configuration o which operating system it will rn,
The file is automatically saved ta the My Virkual Machines Falder. To save it to a different
location, use the Browse button.

Mame. and location:

Windows9s | [ Browse, ..

[ ¢ Back ” et » ][ Cancel J

Figura 26 Criando Ambiente Virtual — Passo 2
Fonte: Microsoft (2007)

E logo em seguida o caminho onde se deseja cntgaiina virtual.

Mew Virtual Machine Wizard .

Operating System _—
Select the operating system vou plan tainstall on this virbual machine, E

Selecting an operating system here allows the wizard to recommend appropriate
setbings For this wirtual machine. IF the desired guest operating syskem is not listed,
select an operating system that requires an equivalent amount of memary: oF selkect
Other,

Operating system:

[ < Back " Mest > ][ Cancel

Figura 27 Criando Ambiente Virtual — Passo 3
Fonte: Microsoft (2007)

Na Figura 28 € demonstrado a opcdo de selecioreardqude memoria

RAM serd usada no ambiente virtual.
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Mew ¥irtual Machine Wizard
Memory _
You can configure the RAM on this virbual machine, E

Toimprove the performance of this virtual machine and runmore applications onits
operating syskem, increase the amount of RAM allocated to it To leave more RAM For
other virtual machines on your syskem, use the recommended R.AM allocation.

Recommended RAM: [64 ME]

Allocate RAM For this virbual machine by

¥ Using the recommended Ram

1
F _ 64 | ME
A e e

[ < Back ][ Ment » ][ Cancel J

Figura 28 Criando Ambiente Virtual — Passo 4
Fonte: Microsoft (2007)

Continuando o assistente, sera solicitado a cridgeaam novo disco virtual

ou utilizar um disco virtual ja existente.

MNew Virtual Machine Wizard -

VYirtual Hard Disk Options —
Before wou can install an operating system on this virkual maching, vou mosk add E
a new ot exisking wirtual hard disk to ik,

& wirbwal hard disk is a .whd file that is stored on your physical hard disk and is used ko
contain the guest operating system, applications, and data files.

The First wirbual hard disk you create or select For your virtual machine is called Hard Disk,
1 in Setkings and is the startup disk,

Do wour want ko use:

(1 an existing wirtual hard disk
(%) new wirtual hard diski

[ < Back ” Hewt » ][ Cancel ]

Figura 29 Criando Ambiente Virtual — Passo 5
Fonte: Microsoft (2007)

Agora sera solicitado o caminho para salvar o &ifiD.
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MNew ¥irtual Machine Wizard

¥irtual Hard Dizk Location —
This wizard creates a dvnamically expanding virtual hard disk with a defaulk size. E

Twpe a name for the new wirtual hard disk. Unless vou specify a different location, the
wirtual hard disk File will automatically be saved in the same location as the virtual
maching configuration File.

Mame and location:

Py Yirkial Machines i LA fie| |

To learn more about the different types of virtual hard disks, see Virtual PC Help, For
advanced virkual hard disk options, use the Yirtual Disk Wizard.

[ < Back ][ Mest » l[ Cancel

Figura 30 Criando Ambiente Virtual — Passo 6
Fonte: Microsoft (2007)

E a seguir apenas uma tela informativa da criaf@icnova maquina

virtual.

MNew ¥Yirtual Machine Wizard

Completing the New Virtual Machine
Wizard

Yau have successfully completed the Mew Yirtoal Machine
Wiizard, Your virtual machine will be created with the following

attribukes:
Mamne: Windowsog
Mermaty: &4 MEB

Wirtual hard disk: Windows28 Hard Disk,vhd. ..

To close the wizard and create this virtual maching, click
Finish.

[ < Back ]| Firizh |[ Cancel

Figura 31 Criando Ambiente Virtual — Passo 7
Fonte: Microsoft (2007)
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Configurando o ambiente virtual

Depois de finalizada a parte de instalacdo do ®MifEC, inicia-se a fase de
configuracdo do ambiente virtual. Algumas das guricbes ce serdo citadas abai>
s6 poderdo ser configuradas apoés a instalacéo etarg® ambiente virtui

A primeira opgdo encontrada é a do File Name, aedpode definir ur
nome para o ambiente virtual. Utilizei Windows98igse trata de uma versao cham

assim pela Microsof

Settings for Windows98 i
1| File Name
G Memory B4 MB You can renamne the virtual machine.
Zg# Hard Disk 1 Windows28 Hard Disk. whd
g Hard Disk 2 Mone File name: ifindowsSs
g Hard Disk 3 Mone
« Undo Disks Disabled
_:_;‘ CDJOYD Drive Secondary controller
§dl Floppy Disk Auto detected
¥ com Mone
& comez Mane
H 1 Mane
=4 Nebworking Metwork adapters: 1
@, sound Enabled
Mouse Mo pointer inkegration
[ Shared Folders Mat installed A virtual maching's name typically identifies its software
53- Display Default or hardware configuration,
Close Show message
a4 1 Cancel

Figura 32 Configurando Ambiente VirtuaRasso
Fonte: Microsoft (2007)

Conforme demonstra a Figu33 é possivektonfigurar a quantidade
memoéria que sera disponibilizada ao se iniciar dianmte virtual. A Quantidad
minima e maxima variamde acordo com a capacidade de memoria fisici

computador.
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Settings for Windows98 x|

Setking | Current Value L Mermaty

| 1] File rdam Windows9s
‘ou can change the random access memory (RARM)

agn Hard Disk 1 windows 95 Hard Disk.vhd allocation Far Ehis wirtual machine.
“e* Hard Disk. 2 Mone I—
ag@ Hard Disk 3 Mone RAM: _ |

# UUndo Disks Disabled
'\;} CDyOND Drive Secondary controller |
|l Floppy Disk Auko detected . ) 5 0 o o 0 o 0 0 o .
5 comi Mone 4 MB 408 MB
& comz Mone
5rm Mone
=L Metworking Mekwork adapters:1
@, sound Enabled

_J Mouse Mo pointer inkegration

7 Shared Folders Mot installed The amount of R.AM available ko this virtual machine is

. limited by the amount of RAM in your physical computer.

-é Display Default Determining the optimal amount of RAM to allocate to

@ Clase Show message this virtual maching is dependent upon several Factars,
including the amount of memary in the physical computer
and the memory requirements of the guest operating

syskem,
ol 4 I Cancel

Figura 33 Configurando Ambiente Virtual — Passo 2
Fonte: Microsoft (2007)

Logo apés vem a opcao de HD 1. Pode-se criar uoo disico no préprio
HD, ou seja, um arquivo onde serdo guardados toslesquivos do HD deste ambiente
virtual. Ainda existe a possibilidade de possuirsha um HD.

Settings for Windows98 x|

Setking | Current Value “g# Hard Disk 1
| 1] File Mame Windows9s
= Memory ! Hone

% yirbual hard disk files

T" Hard D!Sk z Mane | Cii\Documents and SettingsibernardoetMeus
ag@ Hard Disk 3 Mone

# Undo Disks Disabled Browse, . |
'\;} CDyOND Drive Secondary controller
|l Floppy Disk Auko detected To create a new virtual disk or edit an existing
5§ com Mone one, click the Wirtusl Disk Wizard button,
& comz Mone
5rm Mone
=L Metworking Mekwork adapters:1
@, sound Enabled

_J Mouse Mo pointer inkegration

7 Shared Folders Mot installed Hard disk. 1 is the virtusl machine's startup disk,

_é Display Default
(@] Close show message

ol 4 | Cancel

Figura 34 Configurando Ambiente Virtual — Passo 3
Fonte: Microsoft (2007)
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Na opcéo seguinte é possivel configudaivers de CD/DVD, conforme

mostra a Figura 35.

Settings for Windows98 x|

Setting | Current Yalue \j) CO/DYD Drive
|1 File Mame Windows 935
=3 Memary &4 MB ¥ abtach G0ar YD drive to secondary IDE
agn Hard Disk 1 Windows98 Hard Disk.vhd cantaller
“g# Hard Disk 2 Mone
“g» Hard Disk 3 Mone
# Unda Disks Disabled
=l Floppy Disk Auko detecked
& comt HMone
§ comz Mane
5 Mane
=L Mebworking Metwork adapters:1
@, sound Enabled
';J- Mouse Mo poinker integration
7 Shared Folders ot inskalled Mast quest operating systems can be installad ar
'_é Display Default configured with the CO or DVD drive attqched to the
secondary IDE controller, IF you are having problems

(@) Close Showve message installing or configuring the guest operating system, try
clearing the check box to attach the C0 or DYD drive bo
the primary IDE controller,

[u]4 I Cancel I

Figura 35 Configurando Ambiente Virtual — Passo 4
Fonte: Microsoft (2007)

Logo apds a opc¢ao de disquete, podemos marcaida decautodeteccao do

driver.

Settings for Windows98 x|

Setting | Current Yalue |l Floppy Disk
| 1] File Mame Windowsag
= Memary &4 MB IV Automatically detect Floppy disk.
ag Hard Disk 1 Windows9& Hard Disk.vhd
agn Hard Disk 2 hane
“g Hard Disk 3 Mone
# Unda Disks Disabled
'\'_} CDJOVD Drive Secondary controller

Mone

Maone
Maone
L Metwarking Metwork adapters:1
@, sound Enabled
__, Mouse Mo poinker inkegration
7 Shared Folders Mat installed when automatic detection is enabled, the guest
_r.L Displ. Diefault operating system will aukomatically detect when Floppy
Isplay eraul disks are in the physical computet's Floppy disk drive.
(8] Close Shaw message

oK I Cancel

Figura 36 Configurando Ambiente Virtual — Passo 5
Fonteickbsoft (2007)




83

Também se pode configurar as portas COM1, COM2T.LP

Settings for Windows98 x|

Setting | Current Yalue j’ oML
|1 File Mame Windows 935
= Memary &4 ME ' Hone
agn Hard Disk 1 Windows98 Hard Disk.vhd " Physical serial pork: ICOMI 'I
S Hard Disk 2 Hone I~ | Wit For: modem command ta open part
“g» Hard Disk 3 Mone W (i
# Unda Disks Disabled
'\1} CD/DYD Drive Secondary controller I
=l Floppy Disk Auko detecked O Teut file:
Maone I
o CoM2 Maone
5’ LPT1 Maone Browse. .. |
=L Mebworking Metwork adapters:1
@, sound Enabled
';J- Mouse Mo poinker integration
7 Shared Folders ot inskalled Vau can selack & serial port on the physical camputer, &
'_é Display Default named pipe, or a te:xt file to connect ko the COM1 port
on the wirtual machine. IF the COML port is used For a

(@) close Shaws message moden, seleck the wait For modem command to open
port check box,

[u]4 I Cancel I

Figura 37 Configurando Ambiente Virtual — Passo 6
Fonteickbsoft (2007)

A Figura 38 demonstra que a configuracédo de redei jautomaticamente

detectada.
Settings for Windows98 |
Setkting | Current Yalue = Metworking
| 1] File Mame Windowsag
= Memary 64 ME Murmber of network adapters: |1 vI
ag Hard Disk. 1 ‘Windows38 Hard Disk, vhd
g Hard Disk 2 Mone Adapter 13 sCom EtherLink XL 10/100 PCIFc ¥ |
ag Hard Disk 3 Mone
Adapter 2
# Undo Disks Disabled 2 INDt coninected j
'\:} C0yDVD Drive Secondary contraller Adapter 3 INDI: e —— j
|l Floppy Disk Auto detected
5 comt Mone Adapter 4: INot connected j
& comz Mone
5 pTL
@, Sound
';J- Mouse Mo painter integration
7= Shared Folders Mat installed You can select the number of network adapters you
_‘J_- Displa Default want ko have on this wirtual machine, ¥ou can then
play select which network adapter from the physical
@ Close Show message computer will be used For netwark communication with
each virtual adapter. You can also select to use the local
netwark or, For the first adapter, the shared netwark.,
oK I Cancel

Figura 38 Configurando Ambiente Virtual — Passo 7
Fonte: Microsoft (2007)

O mesmo ocorre padriversde para som e mouse.
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Settings for Windows98 x|

Setking | Current Value @, sound
| 1] File Mame Windows9s
=3 Memory 54 ME ¥ Enatle sound card
“g» Hard Disk 1 Windows93 Hard Disk,whd
“e* Hard Disk. 2 Mone
ag@ Hard Disk 3 Mone
# UUndo Disks Disabled
'\;} CDyOND Drive Secondary controller
|l Floppy Disk Auko detected
5 comi Mone
& comz Mone
5rm Mone
=L Metworking Mekwork adapters:1
o Sound Enabled
_J Mouse Mo pointer inkegration
7 Shared Folders Mot installed If ou intend ko use this virtual maching with Virtual
'_& Display Default Server,l or you do nok want to have an emulated sound
card, disable the sound card.
(@] Close show message

ol 4 I Cancel

Figura 39 Configurando Ambiente Virtual — Passo 8
Fonte: Microsoft (2007)

Como mostra a Figura 40 se podem compartilhar mi@tadas pastas do
computador hospedeiro para o ambiente virtual, epsdo sé estara habilitada apos a
inicializacdo do ambiente virtual.

Settings for Windows98 x|

Setking | Current Value ~—|Shared Falders
| 1] File Mame Windows9s
=3 Memory 54 MB Falder Dirive:
“g» Hard Disk 1 Windows93 Hard Disk,whd
“e* Hard Disk. 2 Mone
ag@ Hard Disk 3 Mone
# UUndo Disks Disabled
'\;} CDyOND Drive Secondary controller
|l Floppy Disk Auko detected
§ comt Mone Share Foldet. .. REmmayEe
& comz Mone
5rm Mone
=L Metworking Mekwork adapters:1
@, sound Enabled
7 Mouse Mo pointer inkegration
chared Folders Mok installed The virkual machine can use a shared folder to access
'_& Display Dfanlt info_rmation on the physical computer. Slh_ared_ Fqlders are
available only after Yirtual Machine Additions is installed.
(@] Close show message
ol 4 I Cancel

Figura 40 Configurando Ambiente Virtual — Passo 9
Fonte: Microsoft (2007)
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Em seguidaé possivel configuraas opcdes de display e opcdes

fechamento.

Settings for Windows98 x|

Setting | Current Yalue j Display

|17 File Mame Windoms95

= Memory &4 ME ™| always start bhis wirkualmachine in full-screen

g Hard Disk 1 Windows98 Hard Disk,vhd o

<g# Hard Disk 2 hone Wirkual machine window resizing options:

= Hard Disk 3 Mone IAIIow any screen resolution ;I
# Undo Disks Disabled o _

;:} CO/DYD Drive Secondary controller I i wirtual machine menu Bar

Il Floppy Disk auko detected I~ Hide wittual machine stakus bar

5 comi Mone

¥ come None

5 LeT1 Mone

= Metworking Mebwork adapkers:1

@, sound Enabled

';_,- Mouse Mo pointer inkegration

7)) Shared Folders Mot installed Wirtual machine window resizing options take effect anly

after virtual Machine Additions is installed.

Drefault
Show message

O I Cancel

Figura 41 Configurando Ambiente VirtuaRasso 1
Fonte: Microsoft (2007)

A préxima etapa € a instalacdo do sistema operalcgre sera executa
no ambiente virtual.
No console do Virtual C selecionanda@ ambiente virtual criadcbasta

clicar em Start.

& virtual PC Console . o ]
File Action Help

R
Mak running . Septings i
. Remowve 1

Winz2003 Remove
caved

Settings

= Stark

e aae
o 2000 Serar
Mok running
Windows 95 QSR2
Mak running

Figura 42 Inicializando o ambiente virtual — Pdrte
Fonte: Microsoft (2007)
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Nesse momento aparecera a tela de inicializac@ondbeente virtual, porém

ainda nao foi instalado nenhum sistema operacional.

D-ROM Device Driwver for IDE (Four Chammels)
Driver Uersion 3.2
Device Name : MSCDhoO1
hipset Type : B2371AB(PIIX1)
Port= 170 (Secondary Chamwnel), Master IRQ= 15
[Firmware Uersiom
Transfer Mode : Programmed 10 moded

Figura 43 Inicializando o ambiente virtual — P&te
Fonte: Microsoft (2007)

Todo o procedimento realizado a partir de agora sshdo executado no
ambiente virtual, ou seja, a unidade’ ‘referida demonstrada na Figura 44 é o HD da

do ambiente virtual.

Invalid media type reading drive C
fibort, Retry., Fail?Uolume in drive C has no label

Invalid media type reading drive C
fibort, Retry, Fail?

Invalid media type reading drive C
fibort, Retry., Fail?Fail on INT 24

N>format c:

Invalid media type reading drive C
fibort, Retry., Fail?

ARNING, ALL DATA ON MON-REMOVABLE DISK
DRIVE C: WILL BE LOST?

Froceed with Format (Y-N)7TY

Formatting 16,37.73M

Format complete.

riting out file allocation table

omplete.

alculating free space (this may take several minutes)...
omplete.

plume label (11 characters, ENTER for none)?
Figura 44 Inicializando o ambiente virtual — P&te

Fonte: Microsoft (2007)
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Toda a instalacdo do sistema operacional deveoggpletada normalmente.

i Instalagdo do Windows 98

Instalando o hardware

g 0 Windows 98 esta agora instalando seu hardware & todos og

dizpozitivos F[\\gg and Play que vocé possui

Figura 45 Inicializando o ambiente virtual — Patte
Fonte: Microsoft (2007)

Utilizando um ambiente virtual

Apos todo o processo de instalacdo se dar por edonpl ambiente esta
pronto para ser utilizado.

A figura 46 demonstra dois ambientes sendo utibzaab mesmo tempo.
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Computador Outlock

ﬁ
o3

Settings

Winz003 _ Benae_ | i
Saved
i i Ve

gu= [alf-]
i Windows 95 OSRZ
i Running
i Iniciali* |
A : = ot L =l

e L |

% Windows 98 SE - Micraso... i - % Windows 95 OSR2 - Micr... i % Yirtual PC Console

Figura 46 Utilizando o ambiente virtual
Fonte: Microsoft (2007)

= Mew,..
e

T

Esta sendo utilizado Windows 98 e Windows 95, tisgo com Window:
XP de sistema operacional do compute

Assim como em um computador rese pode fazer quaisquer operac
dentro do sistema operacional, desde copia devaguconfiuracdo de rede, e até

mesmo a propria formatacéo do |

Como ja comentado, o HD do ambiente virtual é no¢aite independen
do HD da maquina fisica, sendo que 0s arquivos zanzalos no ambiente virtual r
serdo vistos na maquina fisica, assim comcrquivos armazenados na maquina fi:

nao sedo vistos no ambiente virtu



