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RESUMO

O presente trabalho tem por finalidade estudar se a interferéncia politica realizada
pelo Governo Federal na Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) viola o
Principio da Eficiéncia, bem como os possiveis maleficios de tais acBes para o
funcionamento da estatal. Assim, a interrogacdo problematica elencada foi: a
interferéncia politica realizada pelo Governo Federal na empresa viola o Principio da
Eficiéncia? Para se alcancar o resultado proposto, o estudo se concentrou em trés
principais frentes, quais sejam: compreender, inicialmente, o Principio da Eficiéncia e
de maneira especifica a aplicacdo da norma na Administracdo Publica; examinar o
que é uma Empresa Publica, com énfase na Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos; para finalmente averiguar o quanto essas interferéncias foram prejudicais
a instituicdo, e os limites impostos a elas a partir da promulgacdo da Lei n°
13.303/2016. Logo, a presente monografia teve como método de estudo o dedutivo
de tipo quantitativo, a partir de levantamento de informacées em pesquisas
bibliograficas. Tais levantamentos foram realizados a partir de teses, dissertacoes,
artigos cientificos, doutrinas, livros e normas juridicas.

Palavras-chave: Principio da Eficiéncia. Correios. Empresa Publica. Lei n°® 13.303.
Interferéncia Politica.



ABSTRACT

The current work has by its function the comprehension of the political interference
performed by the Federal Government on the Brazilian Company of Mails and
Telegraphs (Portuguese: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos) (ECT) and if
this action violates the Efficiency Principle, as well as the possible harm of such actions
for this state-owned company operation. Thus, the problematic question raised was:
does the political interference carried out by the Federal Government in the company
violate the Efficiency Principle? To achieve the presupposed results, this research
focused on three main goals, these are: comprehend, initially, the Efficiency Principle
in a specific manner, the application of the Public Administration norm; as to enquire
what is a Public Company, emphasizing on the ECT; to finally verify how much these
interferences were harmful for the institution, and the limits imposed on them by the
decree n° 13.303/2016 promulgation. Therefore, the current monography had by its
study method the quantitative type of deduction, from information investigation on
bibliographic research. Such investigations were provided from thesis, dissertations,
scientific articles, doctrines, books and juridical norms.

Key-words: Efficiency Principle. Correios. Public Company. Decree n° 13.303.
Political Interference.



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - Lucro Liquido em Milhdes (R$) da ECT (2001 - 2021) ......ccevvvuvvvvrnnnnnnnn.

Gréfico 2 - Confianca nas Instituicdes (2002)



ADPF
Art.

Clc

CF
CRFB
DCT
EC
ECT
ENEM
FEDEX
FIA
ICMS
IPTU
MESC
NO
SEDEX
STF
TIM
USP

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Arguicdo de descumprimento de preceito fundamental
Artigo

Combinado com

Constituicado Federal

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
Departamento dos Correios e Telégrafos

Emenda Constitucional

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

Exame Nacional do Ensino Médio

Federal Express

Fundacéo Instituto de Administragéo

Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos
Imposto Predial e Territorial Urbano

Instituto Melhores Empresas em Satisfacdo do Cliente
Numero

Servigo de Encomenda Expressa Nacional

Supremo Tribunal Federal

Telecom lItalia Mobile

Universidade de Sao Paulo



SUMARIO

(LN RS0 ] 510070 T 11
2 A INSERCAO DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO E OS RESULTADOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA................... 14
2.1 OS PRINCIPIOS NORTEADORES DA ADMINISTRACAO PUBLICA PRE-
REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1998 .......c.coviiiiiieieiieeeeeeeeeeeee et 15
2.2 A EMENDA CONSTITUCIONAL N° 19/1998 E A APLICABILIDADE DO
PRINCIPIO DA EFICIENCIA NO SETOR PUBLICO.......cccceiiieeeeeeeeece e 20

2.3 O PRINCIPIO DA EFICIENCIA E SINONIMO DE CELERIDADE E ECONOMIA?
ABORDAGEM DE OUTROS MECANISMOS DE PRODUTIVIDADE NA
ADMINISTRACAO PUBLICA ...ttt 26
3 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DE UMA EMPRESA PUBLICA: A
ESTRUTURACAO DA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

3.1 CONCEITO DE UMA EMPRESA PUBLICA: SUA CRIACAO E FINALIDADE....33
3.2 A ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA EMPRESA BRASILEIRA DE

CORREIOS E TELEGRAFOS (ECT) ..ottt 38
3.3 A PRODUTIVIDADE DA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS (ECT) E A VISIBILIDADE POR PARTE DA POPULACAO............... 43
3.4 O REGIME JURIDICO HIBRIDO DO OBJETO DE ATUACAO DA ECT: ENTRE
O MONOPOLIO E A LIVRE CONCORRENCIA .......ccoiiiiiecteee e 48
4 AS INTERFERENCIAS POLITICAS NA ECT E A PROMULGACAO DA LEI N°
13.303/20D6 ..ottt ettt ettt ettt naennans 54
4.1 AS FERRAMENTAS UTILIZADAS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA A
CONCRETIZAGCAQO DE SUAS DECISOES ......ovieieeeeeceeeee e 55
4.2 O QUE SE ENTENDE POR INTERFERENCIA POLITICA NA ADMINISTRACAO
PUBLICA: A “DANCA DAS CADEIRAS .......coiieeeieeeee et 61
4.3 A PROMULGACAO DA LEI N° 13.303/2016 E AS CONSEQUENCIAS PARA A
{0 IO TTSTTUSUR TSP 67
B CONCLUSAD ...ttt ettt ettt et ae e 74

REFERENCIAS . ...ccc oo e ettt 74



11

1 INTRODUCAO

As empresas estatais por muitos anos foram consideradas na sociedade
brasileira “empresas modelos”, verdadeiros exemplos de eficiéncia, em especial a
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT. Por muitos anos, a ECT foi
considerada a empresa publica mais confiavel pela sociedade. Entretanto, devido as
interferéncias politicas que ocorrem em sua organizacao, a instituicdo perdeu seu
prestigio e hoje € vista como ultrapassada.

Os individuos que utilizam de seus servi¢os frequentemente reclamam de
extravios de objetos e atrasos nas entregas. Ou seja, € incerto saber se realmente o
destinatario da correspondéncia receberd a encomenda postada em uma agéncia
préopria da empresa. Isso, obviamente, se deve ao sucateamento enfrentado
diariamente pelos empregados publicos dos Correios que desenvolvem suas
atividades com recomendagdes de economia de materiais de expediente, como fita
adesiva, folhas e grampos.

Esse sucateamento nasceu a partir do redirecionamento das receitas
geradas pela ECT a outras finalidades distintas da renovagéo dos bens de servigos
dos Correios. Aliado a isso, com o decorrer dos mandados presidenciais o Governo
Federal utilizou os postos de chefia da empresa como moeda de troca politica.

A titulo de comparacédo, somente até meados de 2016, a empresa publica
foi obrigada a pagar o montante de 200 milhdes de reais em indenizac¢des por extravio
de objetos postados (PARREIRA, 2017), enquanto no mesmo periodo seu
faturamento anual fechou com um prejuizo liquido de 1,4 bilhdes de reais (BARONE,
2021). Um nitido cenario de afronta ao Principio da Eficiéncia.

O desacato ao viés normatizado pelo referido principio, do “fazer mais por
menos”, foi suavizado, mas nao encerrado, apenas em 30 de junho de 2016, quando
foi promulgada a Lei n°® 13.303, popularmente conhecida como “Lei das Estatais”. A
ECT, por ser de maioria absoluta de propriedade da Uniao, figurou como parte a ser
regulamentada pela Lei.

A Lei das Estatais criou obstaculos ao proprio Governo Federal para que
este interferisse diretamente nos setores de suas empresas. Com a vigéncia da
norma, os Correios passaram a ter lucro novamente, sendo que no ano subsequente
a promulgacdo da Lei n°® 13.303 a empresa registrou uma leve melhora em seu

faturamento, apesar de ainda negativado.
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Por ser uma empresa publica, € um patriménio do povo brasileiro. O
Governo, na pessoa de administrador deste bem, tem a obrigac&o de gerir os negocios
de interesse da estatal de maneira eficiente, para satisfazer a coletividade. A maquina
publica é complexa e muitas vezes vagarosa. De certo modo, essa lentiddo pode ser
considerada algo benéfico, pois faz com que os responsaveis avaliem os limites que
podem ser impostos e os freios que podem ser criados para obstar a vontade de
terceiros. Contudo, esses impedimentos necessitam de constantes atualizacdes
(CYRINO, 2015, p. 70).

O sistema postal, por ter mais de 300 anos de existéncia, ndo teve esses
freios e contrapesos renovados com o decorrer dos séculos, 0 que levou a situagéo
em que a estatal se encontra. A ECT esteve a mercé da privatizacdo na década de
1990 e, mais uma vez, no presente momento historico. Porém, é polémico afirmar
categoricamente e sem o devido embasamento que o declinio da empresa se deu
pelas interferéncias politicas.

Afirma-se isso posto que ha quem defenda que o Principio Administrativo
da Eficiéncia foi duramente ultrajado desde o comeco dos anos 2000, em virtude da
visivel e rotineira alteracdo das liderancas dentro da empresa. Isso fez com que
individuos sem o devido conhecimento técnico assumissem cargos estratégicos e
assim gerissem de maneira errbnea o andamento da estatal. Tem-se como indicativo
0 sucateamento dos servicos e a ameaca de privatizacao.

Em contrapartida, ha quem defenda que por ser uma empresa publica e ter
como acionista o proprio Governo Federal tais interferéncias politicas, para gerir a
prestadora de servigcos postais e telegréficos, estariam no limite estipulado em Lei.
Seja dito que atualmente a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos tem somente
o monopdlio da entrega postal, enquanto nos demais setores de entrega e logistica
concorre diretamente com empresas do setor privado. Além disso, o declinio da
receita se acentuou nos ultimos anos com a correspondéncia postal caindo em desuso
em razdo dos avancos tecnoldgicos de telemensagens (E-Mail, WhatsApp e
Telegram, sdo exemplos). A ECT perdeu espac¢o com a livre concorréncia no mercado,
um reflexo da escolha dos clientes pelo melhor servico a utilizar.

Com o intuito de tentar trazer luz ao “verdadeiro lado da histéria”, sera
utiizado o método dedutivo, em pesquisas de tipo quantitativa, a partir de

levantamento de informacfes em pesquisas bibliograficas. As fontes a serem
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utilizadas para a elaboracao da coleta de materiais consistem em teses, dissertagoes,
artigos cientificos, doutrinas, livros e normas juridicas.

Conseguinte, o presente trabalho tem como delimitacdo do problema
central a interrogacao: a interferéncia politica realizada pelo Governo Federal na
empresa viola o Principio da Eficiéncia?

J4&, o objetivo geral é verificar se a interferéncia politica do Governo Federal
na empresa viola o Principio da Eficiéncia bem como, compreender a referida norma
e a sua aplicacdo na Administracdo Publica; examinar o que € uma Empresa Publica,
com énfase na Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos; e averiguar o quanto
essas interferéncias foram prejudicais a instituicdo, e os limites impostos a elas a partir
da promulgacao da Lei n°® 13.303/2016.
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2 A INSERCAO DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO E OS RESULTADOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

E fato que o direito brasileiro é massivamente formado por normas
tipificadas nos mais diversos diplomas legais. Todavia, o0 ordenamento juridico do pais
também é regido, em parte, por principios constitucionais e infraconstitucionais. No
ramo do Direito Administrativo, ndo seria diferente. De modo sintético, a Ex-
Procuradora do Municipio de S&o Paulo, Odete Medauar (2018, p. 115), assim
conceitua: “Os 6rgaos e entes da Administrac&o direta e indireta, na realizacdo das
atividades que lhes competem, regem-se por normas. Além das normas especificas
para cada matéria ou setor, ha preceitos gerais que informam amplos campos de
atuagao.”

A Administracdo Publica tem como supra principios, isto €, aqueles
principios que sdo imprescindiveis para a estruturacdo do Direito Administrativo, o
Principio da Supremacia do Interesse Publico e o Principio da Indisponibilidade do
Interesse Publico. Eles sdo os preceitos gerais que regem 0s atos e as acfes que a
Administracdo executa diariamente, haja vista que todos os demais principios
nasceram a partir da instituicdo destes. Entretanto, ndo se pode esquecer que ha
diversos esparsos pela Constituicdo Federal, em especial os elencados no caput do
Art. 37, além de em muitas outras legislacdes.

E no referido artigo que esta elencado o Principio da Eficiéncia. Em efeito,
ele foi inserido na Carta Magna para renovar os feitos da Administracéo e, assim,
satisfazer aos interesses publicos de maneira funcional, econdmica e com celeridade.
Em outras palavras, seria fazer jus ao viés de guiar o ente estatal a um resultado
aceitavel por parte do que é almejado, sem haver a descapitalizagdo excessiva e
possivel danos a terceiros, preservando ainda a legalidade dos atos (MEIRELLES;
BURLE FILHO, 2016, p. 105).

As empresas estatais, compreendidas como as empresas publicas e as
empresas de economia mista, também estéo sob a égide dos preceitos estabelecidos
no campo do Direito Administrativo, sendo parte do sistema organizacional da
administracao indireta. Por causa desta condicdo, sado profundamente influenciadas

pelos principios retromencionados.
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Logo, o presente capitulo tem por objetivo examinar os Principios da
Administracdo, com destague ao Principio da Eficiéncia e a sua atuacdo nas empresas

publicas brasileiras.

2.1 OS PRINCIPIOS NORTEADORES DA ADMINISTRACAO PUBLICA PRE-
REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1998

Indiscutivel é a importancia das leis para um Estado soberano. Contudo, as
normas principiolégicas também merecem seu prestigio. A Administracdo Publica,
compreendida como direta e indireta, é disciplinada por principios fundamentados em
legislacdes proprias ou doutrinas estabelecidas por brilhantes mentes, que se fazem
acompanhar na criacdo de novas regulamentacoes.

Ao encontro, Medauar (2018, 115-116) comenta que:

No direito administrativo, os principios revestem-se de grande importancia.
Por ser um direito de elaboracdo recente e ndo codificado, os principios
auxiliam a compreensdo e consolidagdo de seus institutos. Acrescente-se
gue, no ambito administrativo, muitas normas sdo editadas em vista de
circunstancias de momento, resultando em multiplicidade de textos, sem
reunido sistematica. Dai a importancia dos principios, sobretudo para
possibilitar a solucdo de casos néo previstos, para permitir melhor
compreensdo dos textos esparsos e para conferir certa seguranca aos
cidadaos quanto a extensdo dos seus direitos e deveres.

Os agentes gque atuam na Administracdo Publica sdo os administradores,
que tém como principal objetivo satisfazer o interesse da coletividade. Este sujeito é
guiado por principios que tém como suporte valores positivos para a populacdo no
todo. Seguro dizer que as normas principiologicas ratificam a estrutura do sistema
administrativo, porquanto o torna mais completo e equilibrado, garantindo assim o
melhor funcionamento da maquina publica. O alcance de resultados positivos faz
conceber os principios administrativos a algo semelhante a uma regra e, como
consequéncia, os transforma em um linear a ser seguido fidedignamente
(CARVALHO, 2020, p. 62).

S&o incontaveis 0s principios que existem na area do Direito Administrativo
Brasileiro. Estes preceitos estipulam as diretrizes do interesse publico, da
necessidade de execucdo de acbes, da motivagcado para agir e da imposi¢cdo para

oficialidade. No entanto, todos eles sdo regidos por dois principios basilares,
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conhecidos como Supremacia do Interesse Publico e Indisponibilidade do Interesse
Publico.

De certo, eles sdo o Yin&Yang do Direito Administrativo. A concepcéo do
qgue seria 0 bem e o mal, metaforicamente. Um supra principio ndo subsiste sem o
outro. Ha aqui uma perceptivel dualidade concepcionista e a0 mesmo tempo, uma
imprescindibilidade. O Principio da Supremacia do Interesse Publico tem relagdo com
os poderes investidos a Administracdo Publica, enquanto o Principio da
Indisponibilidade do Interesse Publico faz referéncia aos direitos empossados aos
administradores que dar&o vida aos atos da Administragdo (MAZZA, 2021, p. 194).

Em sintese, o interesse publico sempre deverd prevalecer sobre o0s
interesses individuais, uma vez que os interesses da coletividade agregam uma maior
importancia juridica. Em outras palavras, os atos geridos pelo ente estatal devem,
objetivamente, contentar o maior nimero de cidaddos possiveis. Percebe-se uma
desigualdade entre a Administrac&o e o sujeito individual aqui, uma vez que o Estado
na maioria das vezes esta em lugar mais favorecido. Ou seja, tem-se a supremacia
do interesse publico sobre o interesse privado (CARVALHO, 2020, p. 64).

Ao encontro, Mazza (2021, p. 194 — 195) expde que:

[...] significa que os interesses da coletividade sdo mais importantes que os
interesses individuais, razéo pela qual a Administracdo, como defensora dos
interesses publicos, recebe da lei poderes especiais ndo extensivos aos
particulares. A outorga dos citados poderes projeta a Administracdo Publica
a uma posicao de superioridade diante do particular. Trata-se de uma regra
inerente a qualquer grupo social: os interesses do grupo devem prevalecer
sobre os dos individuos que o comp&em. Essa é uma condigdo para a propria
subsisténcia do grupo social.

Por sua vez, o Principio da Indisponibilidade do Interesse Publico impde
barreiras nas acdes dos administradores, tipificando que estes devem agir quando
nao querem, desde que o ato a ser praticado satisfaca o interesse da coletividade e
esteja de acordo com a Lei. Esta regulamentacéo subsiste, porquanto o administrador
faz uso de bens que séo de propriedade da Administracdo Publica, ndo sendo de seu
livre dominio decidir o que fazer com o direito que esta em sua posse. O agente estatal
deve sempre se manifestar quando sua agéo acarretara beneficio da sociedade, e ndo
apenas de um unico individuo (CARVALHO, 2020, p. 67).

Sobre isso, Mazza (2021, p. 201) informa que:
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O supraprincipio da indisponibilidade do interesse publico enuncia que os
agentes publicos ndo sao donos do interesse por eles defendido. Assim, no
exercicio da funcdo administrativa os agentes publicos estdo obrigados a
atuar, ndo segundo sua prépria vontade, mas do modo determinado pela
legislacdo. Como decorréncia dessa indisponibilidade, ndo se admite
tampouco que o0s agentes renunciem aos poderes legalmente conferidos ou
gue transacionem em juizo.

Estas duas normas principioloégicas estdo implicitas no ordenamento
juridico. Porém, seu valor condiz igualmente como se estivessem expressos nos textos
regulamentéarios. Pois bem, o0s supra principios criaram uma cadeia de normas
esparsas pelo ordenamento vigente, sendo que umas foram inseridas nos diplomas
legais, ao passo que outras foram criadas com base doutrinaria e jurisprudencial.

Tal qual é o caso do Principio da Continuidade dos Servicos Publicos,
respaldado em decisGes dos tribunais e escritas doutrinarias. Ele est4 estritamente
relacionado com a garantia dos direitos fundamentais da sociedade, posto que a
Administracdo ndo pode se eximir e assim negligenciar a prestacdo de um direito
fundamental e social, como a educacdo e a saude, por exemplo. Tanto a prépria
Administracdo quanto o delegatario devem prestar um servigo publico de qualidade,
seguindo o viés legislativo e contratual a que estdo submetidos (OLIVEIRA, 2020, p.
117).

Para que haja uma boa prestacdo de servicos publicos, a Administracéo &
dotada de controle e tutela, originando também um novo principio. Este preceito
permite que a Administracdo Publica direta fiscalize a Administragdo Puablica indireta,
verificando se os atos praticados pela segunda e por seus agentes estdo de acordo
com a finalidade para o qual foram criados. Ha uma duelo de for¢cas permanente: o
controle exercido pelos 6rgdos da Administracdo Direta, compreendidos entre Unido,
Estado e Municipio, contra as suas instituicdes que gozam de autonomia funcional (DI
PIETRO, 2003, p. 73).

Contudo, a Administracdo Direta também pode se autorregulamentar. Isso
€ 0 que determina o Principio da Autotutela. Esta norma principiologica confere a
prépria Administracdo o poder de anular e revogar os atos ilegais praticados por si
mesma, sem a necessidade da intervencdo do poder judiciario (DI PIETRO, 2003, p.
73). Apesar de existirem atos praticados pela Administracdo Publica que sdo passiveis
de anulacao e revogacao, pressupde-se que tudo que ela realiza € concebido dentro
da legitimidade e da veracidade dos fatos, porquanto a Administracdo segue 0s

ditames da Lei até que seja demonstrado prova irrefutdvel que esta alegagéo esta
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errada. Ha aqui o Principio da Presuncdo da Legitimidade ou da Veracidade (DI
PIETRO, 2003, p. 72).

Subsiste também o Principio da Hierarquia, porquanto a Administracao
Publica € composta de diversos campos e esferas o0 que resulta em uma simetria
hierarquica entre estes setores, com delegacbes de atividades, distribuicdes de
competéncias e transmissdes de possibilidade de praticar san¢des (DI PIETRO, 2003,
p. 74). Ao encontro do Principio da Hierarquia surge a Razoabilidade e a
Proporcionalidade. E ela quem normatiza que para que um ato seja praticado deve ser
realizado tdo somente o necessario para que os fins sejam alcancados, sem haver
excessos, garantindo o interesse da coletividade (DI PIETRO, 2003, p. 81 — 82).

Convém citar também que deve haver uma motivacdo para que a
Administracdo realize seus atos. Por este motivo, ha o Principio da Motivacéo criado
pela doutrina e pela jurisprudéncia. Ele sempre estd presente quando o ente estatal
pratica atos vinculados e discricionarios (DI PIETRO, 2003, p. 82). Alguns
doutrinadores classificam também como principio administrativo a Seguranca Juridica,
tendo em vista que como ndo ha um codigo proprio para a Administracdo Publica,
corriqueiramente uma norma ou outra sofre mudancas quanto a sua forma de
interpretacdo. Por isso, este principio assegura que nao haja a retroatividade da lei de
maneira negativa, o que levaria a Administragdo entender como anulavel um ato que
ja foi favoravel ao administrado (DI PIETRO, 2003, p. 85).

Foi apds a promulgacdo da Constituicio da Republica de 1988 que
adentraram ao rol de principios administrativos quatro novos preceitos. Anteriormente,
eram elencados tdo somente no caput do Art. 37 os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade. Além de suma importancia, eles sdo 0s
mais conhecidos por parte dos operadores do Direito.

Caracteriza-se o Principio da Legalidade como sendo aquele que determina
gue os atos praticados pela Administracédo devem estar de acordo com a Lei, ao passo
gue quando ela realizar algum ato em discrepéncia devera agir para anula-lo ou corrigi-
lo (ROSSI, 2020, p. 66). Ja o Principio da Impessoalidade, seria aquele responsavel
por gerir, de maneira subjetiva, os atos praticados pelos agentes estatais. Neste, a
Administracédo deve se eximir de prejudicar ou beneficiar individuos, bem como deve
ser manifestado os feitos concretizados em seu nome, e nao através de seus agentes
(ROSSI, 2020, p. 88-89).
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Quanto ao Principio da Moralidade, ele é classificado como sendo aquele
gue busca impedir a propagacédo de atos depravados e corruptos. A moralidade muitas
vezes esté intrinsecamente conectada com o real objetivo do ato praticado, posto que
0 ato ndo pode se desviar de sua finalidade (ROSSI, 2020, p. 99). Por ultimo, o
Principio da Publicidade determina que todos os atos praticados pela Administracao
deverdo ser de conhecimento publico, acessiveis de maneira geral a populacdo. Este
principio nasce a partir da relacdo com a funcao publica do administrador (ROSSI,
2020, p. 101).

Mesmo ndo havendo uma mencao clara no caput do Art. 37 sobre a
eficiéncia na Administracdo, antes da EC. n® 19/1998, o referido principio ja estava
implicito no ordenamento juridico brasileiro, mas néo voltado diretamente para os feitos

do ente estatal. Diga-se isso, pois no Art. 74 da Constituicdo assim se encontra:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

[--]

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orgamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado; (BRASIL, 1998, grifo nosso).

Em outras palavras, o Principio da Eficiéncia pré-1998 estava muito mais
entrelacado com o direito tributario do que com o Direito Administrativo, dado que o
Art. 74 se encontra na parte constitucional da “SECAO IX — DA FISCALIZACAO
CONTABIL, FINANCEIRA E ORCAMENTARIA”. Porém, muitos juristas realizavam
em suas decisdbes a chamada interpretacdo extensiva, conforme inameras
jurisprudéncias espalhadas pelas cortes no pais. Tem-se como exemplo o proprio
Superior Tribunal de Justica que ja concebia a ideia da existéncia do Principio da

Eficiéncia na organizagdo da Administracdo Publica antes de 1998, como se extrai:

RMS - ADMINISTRATIVO - ADMINISTRAQAO PUBLICA - SERVIDOR
PUBLICO - VENCIMENTOS - PROVENTOS - ACUMULAQAO - A
administracdo publica € regida por varios principios: legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade (const., Art. 37). Outros também
se evidenciam na carta politica. Dentre eles, o principio da eficiéncia. A
atividade administrativa deve orientar-se para alcancar resultado de interesse
publico. Dai, a proibicdo de acumulacao de cargos. As excec¢des se justificam.
O magistério enseja ao professor estudo teérico (teoria geral) de uma area
do saber; quanto mais se aprofunda, no ambito doutrinario, mais preparado
se torna para o exercicio de atividade técnica. Ndo ha dispersdo. Ao contrario,
concentracdo de atividades. Além disso, notério, ha deficiéncia de
professores e médicos, notadamente nos locais distantes dos grandes



20

centros urbanos. O estado, outrossim, deve ensejar oportunidade de ingresso
em seus quadros, atento aos requisitos de capacidade e comportamento do
candidato, para acolher maior nimero de pessoas € amenizar o serissimo
problema de caréncia de trabalho. Nenhuma norma juridica pode ser
interpretada sem correspondéncia a justica distributiva. A constituicdo nao
proibe 0 aposentado concorrer a outro cargo publico. Consulte-se, entretanto,
a teleologia da norma. O direito ndo pode, contudo, contornar a proibicao de
acumular cargos, seja concomitante, ou sucessiva. A proibicdo de
acumulacdo de vencimentos e proventos decorre do principio que veda
acumulacéo de cargos. A eficiéncia ndo se esgota no exercicio da atividade
funcional. Alcanca arco mais amplo para compreender também a eficiéncia
para a carreira. (BRASIL, 1996).

Portanto, desde a redemocratizacdo brasileira ocorrida apés 1985, a
Administracdo Publica caminha unicamente em uma direcdo: alcancar o bem maior
da sociedade, visando o interesse publico. Este objetivo somente se fixou gracas aos
principios administrativos, os quais sdo fontes de Direito e que agem como
auxiliadores dos juristas para dirimir toda e qualquer ofensa profanada pelo ente
estatal aos administrados. Consequentemente, ha a garantia da continuidade da

ordem publica, evitando um estado de excecéo e autoritario.

2.2 A EMENDA CONSTITUCIONAL N° 19/1998 E A APLICABILIDADE DO
PRINCIPIO DA EFICIENCIA NO SETOR PUBLICO

Grande parte dos atos da Administracdo Publica foram regidos pelos
principios anteriormente citados até meados de 1998, quando o Congresso Nacional
aprovou a Emenda Constitucional n° 19. A EC é clara quando dispde que “Modifica o
regime e dispde sobre principios € normas da Administracdo Publica [...]" (BRASIL,
1998). A alteracao do texto constitucional foi proposta com o real objetivo de alterar a
organizagdo administrativa do ente estatal. Este episodio ficou conhecido como
“‘Reforma Administrativa de 1998”.

Mais de vinte e cinco artigos da Constituicao Federal foram modificados, e

dentre eles o caput do Art. 37, passando a figurar como:

Art. 37. A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: [...] (BRASIL, 1988, grifo nosso).

A verdadeira motivacdo que levou os parlamentares a decidirem pela

incorporacdo do Principio da Eficiéncia, de modo explicito, na estrutura da
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Administragéo Publica ainda hoje € um tema polémico. H4 muitos doutrinadores que
defendem que ele foi acrescido por causa de ideologias, ao passo que outros creem
gue foi produto da modernidade do Estado Social. Independentemente, a insercao de
um novo preceito conciliou a necessidade da aproximacao do Estado com um forte
modelo estatal de geréncia com um ideal dominante de competéncia e produtividade
(GUIMARAES, 2007, p. 5).

A Emenda Constitucional n° 19, ao inserir o Principio da Eficiéncia no caput
do Art. 37, apenas reafirmou o ja contemplado pelo Principio da Legalidade, porquanto
era dever do ente estatal executar seus feitos dentro dos limites impostos pela Lei,
objetivando alcancar os propdésitos cobicados para contentar a coletividade. Porém,
nao havia, como ainda ndo ha, a possibilidade de concluir seus feitos passando por
caminhos fora da legislacdo para ser mais célere, a0 mesmo tempo em que 0
administrador tomasse as atitudes que achasse mais pertinente a cada caso, como o
gasto excessivo de patrimonio econdmico. Assim, a alteracdo do Art. 37 com a
insercao da palavra “Eficiéncia” tdo somente tornou explicito o que ja era implicito no
ordenamento vigente (GUIMARAES, 2007, p. 94).

De certo modo, esta Emenda Constitucional ndo instituiu um novo principio
para a Administrac@o Publica e apenas o sistematizou juntamente ao rol anteriormente
ja existente na Constituicdo. Assim afirma-se, pois muitos diplomas legais anteriores a
Emenda de 1998 ja faziam menc¢éo ao Principio da Eficiéncia, mesmo que de forma
sutil (CABRAL, 2017, p. 241).

Os legisladores e doutrinadores com o lapso temporal pés-insercao da EC.
n® 19/1998, construiram as proprias fundamentacdes do Principio da Eficiéncia. Em
contrapartida, reformularam o entendimento do Principio da Legalidade, para dividir as
competéncias de cada qual.

Como os principios, de maneira em geral, possuem forca vinculante para
fazer-se direcionar as condutas a serem tomadas e geridas por certos Orgaos e
entidades, ndo seria diferente com a busca de um significado para o recém inserido
preceito na Administracdo Publica (MAZZA, 2021, p. 85). No ramo do Direito
Administrativo se fez preciso, com certa urgéncia, a estruturagcdo do Principio da
Eficiéncia, pois esta € a Unica seara do Direito Brasileiro que ndo é codificada, ou seja,
nao ha um cédigo préprio para suas normas, elas estdo esparsas pelos diplomas
legais, enquanto muitos outros comandos sao regidos por principios (MAZZA, 2021, p.
189).
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De fato, essa exteriorizagcédo fez com que a eficiéncia deixasse de ser um
subprincipio, isto €, anexado a outro. Agora, ele € independente e com suas proprias
estruturacdes. O Principio da Eficiéncia passou a ser um medidor da legalidade, pois
a manifestacéo da exigéncia da proporcionalidade tipificada por ele vai ao encontro da
necessidade de controle das a¢gbes da Administragcéo. Afirma-se essa tese pelo fato de
ser comum a perpetuacdo de atitudes tomadas pela Administracdo Publica que séo
eivadas do chamado “legalismo estéril”, o que de forma alguma resulta em vantagens
para a sociedade. O Principio da Eficiéncia como medidor da legalidade, combinando
ainda com a Teoria da Convalidacdo do Ato Administrativo, assim, resulta em um
pretexto para a analise da possivel invalidade de um ato (BULOS, 1998, p. 78).

N&o obstante, abstraindo-se da verdadeira motivacdo que levou o Poder
Constituinte a acrescenta-lo na Lei Maior, geral € o conhecimento de que atualmente
o entendimento do Principio da Eficiéncia é fazer mais por menos.

Com esse viés, compreendesse 0 preceito como um instrumento a ser
utilizado pela maquina publica contra a demasiada burocracia estatal e as praticas
exageradas de gastos publicos. O Principio da Eficiéncia estipulou a obrigatoriedade
de uma acdo mais agil a partir de atitudes praticas, mas sem esquecer da
responsabilizacdo de seus agentes pelos erros cometidos na execucgéo de suas tarefas
(BULOS, 1998, p. 77).

Nas palavras de Bulos (1998, p. 77):

Seu objetivo é claro: a obtencdo de resultados positivos no exercicio dos
servicos publicos, satisfazendo as necessidades basicas dos administrados.
[...] a eficiéncia e a eficdcia da Administracdo Publica sdo faces de uma
mesma moeda. Enquanto a eficiéncia colima resolver problemas, através do
cumprimento de deveres, voltados para reduzir custos, a eficacia - palavra
polissémica que logra varios sentidos - tem em vista a producdo de
alternativas racionais e criativas, para obter lucros e resultados positivos.

J& a doutrinadora Di Pietro (2003, p. 83) compreende que o Principio da
Eficiéncia contém duas vertentes, as quais podem ser invocadas dependendo de cada
situacdo em que a Administracdo Publica se encontra. A primeira esta diretamente
ligada com o servidor publico, onde este deve sempre atuar com 0 MAaximo
desempenho para alcancar os maiores feitos em menor tempo. A segunda, por sua
vez, esta relacionada com o modo em que o ente estatal se organiza e disciplina as
suas a¢des. Em consonancia com a primeira vertente, essa estruturacao deve primar

pela obtencdo de um servigo prestado com qualidade e com pouco gasto.
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Mesmo tendo sido acrescido recentemente na Constituicdo, o Principio da
Eficiéncia divide o mesmo nivel de relevancia quando comparado com os demais que
regem a Administracao Publica. Nenhum deles se sobrep&e aos outros. Apesar disso,
o legislador deve ser precavido quando regulamenta novas normas, pois caso 0
Principio da Eficiéncia venha a contrapor o Principio da Legalidade o proprio Estado
de Direito estara sujeito a déficit de seguranca. Ambos podem regular um ao outro,
como freios e contrapesos, mas ndo podem se sobressair (DI PIETRO, 2003, p. 84).

Corroborando com o elencado, o preceito € um dos responsaveis por
determinar quem sdo as pessoas que compdem a parte ativa da obrigacdo que tém
como competéncia realizar o que lhe é ordenado pela prépria Administracdo em prol
da sociedade. Além de que, pelo fato de a Administracdo Publica estar presente em
toda a nacéo, o Principio da Eficiéncia néo ficaria apenas enraizado dentro de sua
estruturacdo. Ou seja, ele alcancaria também elementos paraestatais, neste caso,
instituicées que desenvolvem atividades particulares, com algum desempenho voltado
para o provimento de funcdes que seriam exercidas pelo Estado (CABRAL, 2017, p.
242).

Em suma, para que os atos da Administracdo Publica sejam eficientes, faz-
se preciso o preenchimento de certos requisitos. O administrador deve realizar suas
funcdes com o direcionamento da atividade e dos servicos publicos a efetividade do
bem comum, dotado com imparcialidade e neutralidade, praticando os atos de
maneira transparente. Apenas assim havera a aproximacédo dos servi¢cos publicos da
populacdo com a eficacia esperada e a desburocratizacdo dos meios, resultando em
qualidade (MORAES, 2017, p. 355-356).

Quando o administrador realiza suas atividades desejando alcangar o bem
comum, ele esta seguindo o elencado na Constituicdo Federal, que preconiza que
todos sdo iguais perante a Lei. Aqui seria praticar os atos da Administracdo sem
excluir qualquer cidaddo, o que torna o Principio da Eficiéncia um condutor de
interpretacbes, tanto na elaboracdo das normas quanto em seu cumprimento
(MORAES, 2017, p. 356). A eficiéncia também condiz com o dever da participagédo
dos cidadéos nos servigcos prestados pelo ente estatal. Aqui, vem ao encontro da
eficiéncia o Principio da Gestao Participativa, o qual afirma que para haver um servico
prestado de maneira eficiente é indispensavel a participagdo de seus destinatarios,
posto que a supremacia popular € a base para uma democracia (MORAES, 2017, p.
357).
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A aplicabilidade do Principio da Eficiéncia, além de ser fiscalizada pela
propria Administracdo, também é objeto de apreciagcdo do poder popular. Essa
possibilidade também nasceu com a Emenda Constitucional n°® 19/1998, quando
especificou no paragrafo terceiro, do Art. 37 que ao usuario dos servicos publicos
caberd o direito de reclamar dos servi¢cos publicos prestados e geridos com méa
qualidade, tanto da Administracao Publica direta quanto indireta (MORAES, 2017, p.
359).

A emenda constitucional ndo apenas inseriu uma nova norma a ser seguida
pelos administradores, como também determinou um novo comando a ser acionado
quando o ente publico estiver diante de dificuldades econdmicas oriundas da
escassez de recursos financeiros. Em um pais com dimensfes continentais como o
Brasil, o Principio da Eficiéncia é uma ferramenta a ser usada em varias
oportunidades, posto que nem sempre ha disponibilidade em caixa para satisfazer as
necessidades sociais. Em outras palavras, o preceito explicitado pela EC. n°® 19 é a
chave mestra que leva os brasileiros a alcancarem a justica social (TIMM; TONIOLO,
2007, p. 1).

Nada obstante, a aplicacdo da norma principiolégica néo é absoluta, sendo
passivel de deturpacdo. Timm e Toniolo (2007, p. 11) defendem que:

Se, por exemplo, os recursos a salde forem escassos, mas, mesmo assim,
houver nimero grande de atendimentos com poucos erros na execugao dos
servigos (boa relacdo de custo e beneficio), havera eficiéncia, todavia ndo
havera necessariamente qualidade do servigco publico. [...] Desse modo,
poderao aferir a relagéo de custo e beneficio do gasto publico quando surgir,
em juizo, a discusséo da eficiéncia administrativa, evitando a analogia com
qualidade no servigo.

Isto é, a aplicacdo do Principio da Eficiéncia é relativa. Essa relatividade
subsistiria porque se uma certa unidade administrada pelo ente estatal tivesse uma
boa qualidade no seu atendimento, neste ponto a mesma seria eficiente. Contudo, se
essa mesma unidade gerida pelo Estado nédo alcancasse grande parcela da
populacao ela estaria inapta para o papel para o qual foi criado. Aqui haveria uma
divergéncia entre a eficiéncia na qualidade e a eficiéncia no alcance dos destinatarios
(KOSSMANN, 2010, p. 68).

O legislador, precavido, ao perceber essa alternancia entre a aplicabilidade
do preceito da eficiéncia nos orgaos da federacado, fez-se promulgar o Decreto n.

3.507, no comeco do novo milénio. A norma juridica objetiva estabelecer padrées de
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qualidade na prestacdo dos servicos ofertados pela Administracdo Publica. Este
Decreto vem ao encontro da boa prestacdo de servigos, ja que o Principio da
Eficiéncia esta intrinsecamente conectada com as empresas estatais, porquanto elas
sao os lacos da Administracdo que visam atender as necessidades dos cidadaos.

No dia a dia dos administradores que desenvolvem os seus oficios nas
empresas publicas e nas empresas de economia mista, este preceito se encontra. Ele
determina que o0s servicos prestados busquem sempre abolir qualquer imperfeicdo no
atendimento ao publico, bem como direcionar de maneira correta os recursos oriundos
do tesouro nacional. A boa qualidade no atendimento ofertado ao publico € a origem
da produtividade do Estado e, consequentemente, da satisfacdo do usuério do
servico. Mas como sempre ha uma excecdo, corriqueiramente ocorrem falhas
operacionais que serdo evitadas no futuro com a implementacdo de projetos de
melhoria continua. Acaso tais problemas retornem, mesmo com a existéncia destes
projetos, poderdo ser combatidos de maneira adequada, posto que os servidores ja
possuirdo conhecimentos técnicos a respeito (GARCIA, 2008, p. 43).

Sobre a existéncia dos projetos de melhoria continua, Garcia (2008, p. 44)

diz que:

Essa situacdo demonstrou a importancia do envolvimento dos servidores
para alcancar o objetivo pretendido, ou seja, a melhoria continua da
prestacdo de servicos a populagdo. Para que isso aconte¢a, faz-se
necessario a existéncia de um programa de recursos humanos consistente,
no qual chefes ou gerentes entendam o individuo como agente ativo na
operacionalizacdo da organiza¢do e ndo como mero servidor do sistema.

Outro ponto que merece debate é a discusséo advinda também com a EC
n°® 19/1998 sobre a possibilidade de demisséo dos servidores publicos quando estes
se demonstram incapazes de alcancar as metas estipuladas pelas empresas estatais,
e tornando-se assim funciondrios ineficazes. Fato é o beneficio da estabilidade
trabalhista ao individuo. Todavia, a ndo valoragcdo do Principio da Eficiéncia é um
ultraje mais significativo, pois € uma norma constitucional que visa o alcance de
indices positivos quanto a qualidade e producdo de bens de servigos publicos
(GARCIA, 2008, p. 47).

Ao longo dos anos, o funcionalismo publico ficou malvisto aos olhos da

sociedade devido aos escandalos de corrupcéo, a citar o Mensaléo, Zelotes e a Lava
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Jato. As operacdes deflagradas pela Policia Federal corroboram para a construcao de
uma ideia de improdutividade dos setores estatais.

A imagem de improdutividade por parte de quase toda uma coletividade,
também ocasionou a caracterizacdo de que as empresas estatais resultam em
prejuizos aos cofres publicos, que por sua vez desencadeou a falsa nocdo de
inutilidade do Principio da Eficiéncia. Muitas unidades da Federacgéo, prezando pela
reversao desta concepcao, introduziram em suas constituicdes estaduais o referido
principio, ao passo de que instituiram as Escolas de Governo, local destinado ao
aprimoramento dos servidores publicos e de agrupamento de informacdes quanto os
seus desempenhos laborais (GARCIA, 2008, p. 59).

Nos dias que correm, o Principio da Eficiéncia se consolidou como um
divisor de 4guas. Esta desmembracao de concepc¢des teve como matriz o real objetivo
de sua insercao no texto constitucional, uma vez que criou discordancias entre os
doutrinadores do Direito Administrativo sobre a sua causa e finalidade. J4, diante da
sociedade, a deturpacdo da perspectiva negativa se criou com os escandalos de
corrupcéo, dando a falsa ideia de que o setor publico consome em excesso o dinheiro
dos cofres publicos. Entretanto, muitos dos gastos publicos séo evitados justamente
por conta da existéncia da norma principiolégica no ordenamento juridico. Findando,
a Administracdo Publica busca diariamente agir conforme todos 0s seus preceitos e

normas para que assim haja a manutencéo do Estado Social e de Direito.

2.3 O PRINCIPIO DA EFICIENCIA E SINONIMO DE CELERIDADE E ECONOMIA?
ABORDAGEM DE OUTROS MECANISMOS DE PRODUTIVIDADE NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Apesar da construgao normativa do Principio da Eficiéncia afirmar que a
maquina publica deve agir de maneira célere e econémica, ndo € exatamente isso que
ocorre na pratica. O ente estatal comporta grandes dimensdes, e por 6bvio nao
haveria uma paridade igualitaria de agéo distribuida em todos os dominios do pais.
Por isso, em certos momentos o Principio da Eficiéncia torna-se o seu antagonico, ou
seja, o Principio da Ineficacia.

O preceito da eficiéncia administrativa deve ser entendido pelos estudiosos
como uma norma que vem em duas frentes. A primeira faz ligacdo direta com a

conduta agil e econbmica, que tem como meta alcancar os melhores resultados
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possiveis da Administracdo. Ja a segunda é entendida como sendo um modelo
operacional a ser seguido e maleavel conforme a conjuntura dos fatos que ocorrem
na nacdo em dada época. Advém desta segunda ponte a légica de que o Principio da
Eficiéncia seria o responsavel por uma pos-burocratizacéo, ja que estaria ligado a
chamada “Nova Gestao Publica”. Sem embargo, essa burocratizagdo das ferramentas
do Estado n&o seria em si a causa da ineficacia dos feitos da Administracdo (ROCHA,
2019, p. 59).

Tem que se falar da tomada de decisdes que ndo sdo postas em pratica de
forma conjunta, combinada ainda com a burocratizacdo em excesso do Estado. Essa
combinacdo seria a possivel causadora da ineficAcia de muitos dos atos da
Administracdo, pois a burocratizacdo que surgiu para dar efeito da eficiéncia do ente
estatal acabou se tornando o seu calcanhar de Aquiles. Foram instituidas também
normas burocraticas para atos que ndo eram necessarios, tendo assim uma
burocratizacao inadequada. Para reverter esta situacao, € preciso que seja estipulada
quais burocracias sao essenciais para a existéncia da eficiéncia, enquanto aquelas
gue nao sejam fontes de acdo devem ser ignoradas pelo legislador (ROCHA, 2019, p.
61).

Em especifico, no campo da Administracao Indireta, principalmente apos a
passagem do novo milénio, o Principio da Eficiéncia est4 se demonstrando ineficaz.
Autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e
consorcios, quase que de maneira geral ndo estdo alcancando seus propdésitos de
criagdo. Como exemplo, cita-se a Reforma da Previdéncia ocorrida em 2019 e a
aprovacao, por parte do Tribunal de Contas da Unido, pelo andamento das
negociacdes da privatizacao da Eletrobras, em maio do corrente ano.

Estes bracos da Administragdo Pulblica Indireta estdo se tornando
improdutivos, por adversidades causadas ao retro mencionado principio. Os regimes
juridicos pelos quais sao organizadas estas instituices estao a sofrer por demasiada
burocratizacdo ao passo que h& uma drastica redugcdo das atribuicbes a elas
conferidas, como liberdade de decisdes, por parte dos Tribunais Superiores e do chefe
do executivo (FIDALGO, 2015, p. 151).

Dito isso, Cyrino (2015, p. 66) assim informa sobre tais burocratizagdes:

[...] um dever de cuidado com o que pertence a outras pessoas, in casu, a
toda sociedade. Dai advém a obrigatoriedade de que se desenvolva um
sistema de controles e limites de gestdo que, por inevitavel, imp6e uma
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velocidade reduzida. Esses limites e controles, ainda que passiveis de
modernizagdo, sao imprescindiveis. Esta-se tratando de entes da
Administracdo Publica que lidam com patrimbnios pertencentes a
coletividade. A externalidade negativa disso é que a gestdo dessas empresas
torna-se lenta e mais cara. O dever de fazer concurso publico, de licitar —
ainda que para suas atividades-meio —, bem como de prestar satisfacéo a
orgaos de controle, e.g., ao Tribunal de Contas, ilustram esse quadro.

Pois bem, dessa forma um mecanismo a ser utilizado pela Administracao
Publica como maneira alternativa de produtividade seria a implantacdo do modelo de
Gestdo do Conhecimento. Ndo € novidade a aplicabilidade desta estratégia nas
empresas privadas, mas, com certeza, seria uma revolugdo para o ente estatal acaso
viesse a utiliza-lo.

Nas palavras de Batista (2012, p. 49), a Gestdo de Conhecimento, acaso

viesse a ser aplicada na Administragao Publica, seria:

[...] um método integrado de criar, compartilhar e aplicar o conhecimento para
aumentar a eficiéncia; melhorar a qualidade e a efetividade social; e contribuir
para a legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade na
administragdo publica e para o desenvolvimento brasileiro. A contribuicio da
GC como disciplina, ou ramo do conhecimento, para a administragédo publica
€ aumentar a capacidade de conhecimento dos trabalhadores, isto &, dos
servidores e gestores publicos, das equipes de trabalho e de toda a
organizacgao publica — de maneira coletiva, sistematica e integrada — de criar,
compatrtilhar e aplicar conhecimento [...].

A Gestédo de Conhecimento j& é aplicada no setor privado ha longo tempo
e tem-se mostrado cada vez mais célere, econdmica e eficaz. Tanto o proprietario do
negocio privado quanto os usuarios dos bens produzidos por ele demonstram
satisfacdo em relacdo ao servico. Além disso, esta gestdo age como uma cadeia, pois
gera lucro, boa produtividade por parte dos funcionarios, torna a empresa competitiva
e ganha mais adeptos aos produtos ofertados. Porém, este € um sistema utilizado no
setor privado e necessita de pequenas alteracdes para ser implementado no setor
publico (BATISTA, 2012, p. 40).

N&o se pode esquecer que na seara do direito privado os principios
norteadores sdo diferentes dos existentes no direito publico. Por isso, acaso a Gestao
de Conhecimento fosse aplicada na maquina publica, para uma maior efetividade e
eficiéncia, faz-se necessario que o protétipo a ser instituido se molde conforme os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Ou
seja, os do caput do Art. 37 da Constituicdo. J& o foco a ser delimitado seria a méxima

otimizacdo das financas disponiveis para que assim ndo haja o aumento dos tributos
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pagos pelos cidadaos, uma vez que sao eles que custeiam os cofres do Estado
(BATISTA, 2012, p. 46).

Na sequéncia, deveria ser tomado como preocupacao a classificacado das
metas a serem preenchidas com o0 sucesso da implantacdo da Gestdo de
Conhecimento, as quais na Administragao seriam a visao de futuro, a razado de sua
implantacdo, os alvos a serem alcancados e possiveis estratégias necessarias
(BATISTA, 2012, p. 52). Todavia, ndo se pode esquecer de que haveria
consequéncias negativas e, por este motivo, a Administracdo Publica precisaria
estipular quais seriam as condi¢cdes de risco, tais como lideranca, tecnologia,
individuos e questdes processuais (BATISTA, 2012, p. 56).

Resolvidos os itens elencados acima, o legislador devera se precaver com
a maxima distribuicdo da efetividade social. Isso seria vidvel com a sistematizacao do
conhecimento ja existente nos O6rgdos da administragcdo, combinado, quando
necessario, com os fundamentos construidos fora da mesma, para aplicar em suas
estruturas. Este conhecimento € aquele existente nos setores que se sobressaem e
alcancam os resultados desejados (BATISTA, 2012, p. 47). Mas para diferenciar o
conhecimento a ser reproduzido de maneira constante, daquele que € muito moroso
e dificultoso, o administrador precisaria elencar cinco itens indispensaveis: como
identifica-lo; a maneira em que ocorreu a sua criagdo; o0 modo de armazenamento
daquela informacao; para finalmente compartilha-lo e aplica-lo a maquina publica de
maneira sistematizada (BATISTA, 2012, p. 62).

Assim, “portanto, podemos concluir que a efetiva GC é a base de tudo na
AP. Além disso, na medida em que as organizac6es publicas sao transformadas em
instituicbes com foco no conhecimento, o conhecimento passara a ser a sua marca
principal”, conclui Batista (2012, p. 47).

No caminho inverso da Gestdo de Conhecimento, ha a Administracao
Gerencial. Enquanto a primeira seria trazer para dentro da Administracdo Publica
métodos aplicados no setor privado, a segunda seria justamente dispor de bens da
Administracdo para o setor privado. Essa hipétese mostra-se também como uma
alternativa de produtividade, celeridade e economia de bens do ente federado,
porquanto tal responsabilidade de suprir as necessidades sociais seria de terceiros
por meio de concessdes, permissdes, autorizagdes e até mesmo privatizacoes.

A ideia de dispor de bens da Administracao Publica, isto é, do proprio ente

estatal, por anos esteve atrelada ao conceito de Estado Minimo, voltado para um viés



30

neoliberal. Porém, mesmo ainda havendo drasticas discordancias entre as ideologias
de direita e de esquerda, ambas convergem quando assumem que o Estado deve ser
eficiente. Esta esséncia tem-se demonstrado ndo apenas no Brasil, mas como
também em outros paises ocidentais (ROCHA, 2019, p. 62).

As concessoes, permissfes e autorizacdes feitas pela Administracao
Publica em prol da Administracdo Gerencial, estendera a ela o manto dos principios
elencados no caput do Art. 37, em especial o Principio da Eficiéncia. Esta forma de
melhorar os servigcos prestados pelo ente estatal pode ser tida como benéfica. Muitos
casos ja demonstraram que a soma da participacao do setor privado e a necessidade
de eficiéncia, fizeram com que as empresas privadas fortalecessem e
potencializassem o0s servicos prestados aos cidadaos (ROCHA, 2019, p. 63).

Nas palavras de Rocha (2019, p. 64):

A administrag@o gerencial implica num conjunto amplo de reformas para a
administragdo publica. Com certeza a eficiéncia administrativa € um dos seus
pilares, sendo o mais importante principio. Quando ela ndo é reclamada
diretamente (avaliacdo de desempenho, énfase nos resultados, controle
or¢camentario, avaliagéo prévia de condutas), € invocada por outros caminhos
associados, como a privatizagcdo — em todas as suas variantes: alienacdo do
patrimdnio publico; adogdo de formas privadas de gestdo; delegagdo de
atividades (segundo um pressuposto de que a iniciativa privada seja mais
eficiente); a autonomia gerencial (para fazer escolhas menos rigidas e mais
eficientes); controle a posteriori (para conferir a eficiéncia).

O principal sinbnimo de coisa eficiente na Administracdo Gerencial é a
desburocratizacdo excessiva a partir da flexibilizacdo dos meios necessarios para
atingir os resultados desejados, ocasionando em alta produtividade por parte dos
colaboradores e ao mesmo tempo gerando uma competitividade de mercado. Aqui,
muito mais é pretendido o real resultado do que os meios e procedimentos que 0s
levam até ele, mas sempre dentro dos limites impostos pela Lei (ROCHA, 2019, p.
66).

Ha ainda uma terceira via a ser tomada para alavancar a produtividade e
eficiéncia do ente publico. Cherques e Pimenta (2014, p. 576) elencam trés principais
topicos a serem colocados em pratica pela Administracdo Publica para se fazer
executar a celeridade e economia: reduzir de maneira radical as regras espalhadas
pelos diplomas legais e simplificar a linguagem das mesmas; instaurar sistemas

dignos que mecam com cautela e nitidez a produtividade dos servidores publicos; e
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flexibilizar quando preciso a Lei, para que assim haja a aplicagdo dos Principios da
Proporcionalidade e da Razoabilidade.

Essas trés medidas a serem tomadas seriam essenciais para colocar por
terra a ideia que burocratizou o sistema juridico. O setor publico ao perceber que havia
baixa produtividade por parte de determinados grupos de trabalhadores, creu que a
edicdo de novos textos normativos iria corrigir este desfalque. Muito pelo contrario,
apenas enrijeceu. Esta concepcéo de edicdo de novas resolu¢cdes normativas, muito
provavelmente partiu das influéncias jurisdicistas que somente contribuiram para um
processo selado com legalismos em excesso (CHERQUES; PIMENTA, 2014, p. 574).

Mesmo havendo grandes diferengas entre o0s mecanismos de
produtividade, celeridade e economia abordados acima, sua realidade de aplicacao
na Administracdo ainda é um futuro quase que utépico. Evidencia-se este pensamento
em razéo de que a Gestédo de Conhecimento e a Administracdo Gerencial utilizam de
maneira subsidiaria o Principio da Eficiéncia, enquanto a terceira via carece de grande
esforco para os legisladores reescreverem e reestruturarem as normas ja existentes

dentro da Administracao Publica, e simplifica-las no dia a dia de pessoas leigas.
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3 ORGANIZAQAO ADMINISTRATIVA DE UMA EMPRESA PUBLICA: A
ESTRUTURAQAO DA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
(ECT)

Os bracos da Administracdo Publica Brasileira, isto é a Administracédo
Indireta, nasceram oficialmente no ano de 1808 quando foi instaurado o Banco do
Brasil. O principal motivo que levou a criacdo da primeira empresa estatal foi a
chegada da Corte Portuguesa ao Rio de Janeiro, a época capital do Império, fugida
das guerras napolednicas na Europa. O Banco do Brasil demonstrou ser uma empresa
rentavel, estando presente até os dias atuais em pleno funcionamento.

Anos mais tarde, com a implantacdo do chamado Instituto dos Resseguros
do Brasil, durante o Governo Vargas em 1939, a criacdo destas entidades se
popularizou. Nao somente o ente federal interveio de maneira direta na economia
nacional, como também os entes federados, compreendidos entre estados-membros
e municipios. Até o final da ditadura militar, os estados-membros e municipios haviam
criado varias estatais voltadas a prestacdo de servicos publicos, bem como
exploracdo de atividade econdmica (SCHIRATO, 2016, p. 22-23).

Ao encontro com o exposto acima, Medauar (2018, p. 77) assim conceitua:

As estatais foram sendo criadas, de modo mais acentuado nas décadas de
60 e 70, como forma de participacdo direta do Estado na atividade
econdbmica. Visando a lhes conferir a mesma agilidade, eficiéncia e
produtividade das empresas do setor privado e sobretudo para impedir
concorréncia desleal, foram criadas a imagem e semelhanca destas,
principalmente pela atribuicdo de personalidade juridica de direito privado, do
gue decorreria a incidéncia precipua do direito privado sobre sua atuacao.
Regidas pelo direito privado, deixariam de usar de prerrogativas publicas,
podendo, no entanto, se submeter as sujeicdes pertinentes. A presenca do
poder estatal impede a equiparacao total, como demonstra a Lei n°® 13.303,
de 30.6.2016 — Lei das Estatais — com elevado nimero de preceitos de direito
publico regendo as estatais.

Porém, naquele periodo n&o havia especifica¢des préprias quanto a forma
de criacdo e funcionamento destas empresas, e por este motivo elas eram
simplesmente conhecidas como empresas estatais. Hoje, este € um termo genérico
que engloba duas classificacdes: as empresas publicas e as empresas de economia
mista. Ambas compartilham varios aspectos em comum, mas duas peculiaridades as
dividem de forma drastica. Nas palavras de Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2003, p.

387): “Duas sao as principais diferengcas entre sociedade de economia mista e
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empresa publica, no direito brasileiro: 1. A forma de organizacéo; 2. A composic¢ao do
capital.”

Destarte, pelo fato da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos ser
enquadrada como Empresa Publica, bem como por esta classificacdo ter um
arcabouco tedrico e pratico de enorme valor ao Direito Brasileiro, tem-se como objetivo
de o presente capitulo compreender os principais aspectos de uma Empresa Publica

e da estrutura organizacional da ECT.

3.1 CONCEITO DE UMA EMPRESA PUBLICA: SUA CRIACAO E FINALIDADE

Diariamente, os cidaddos utilizam os servi¢cos prestados pelas empresas
publicas brasileiras. Caixa Econdmica Federal, Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social, Empresa Brasil de Comunica¢des e os proprios Correios sédo
exemplos a serem citados. No inicio do século XX, era inimaginavel criar a no¢éo de
um pais completamente isento de empresas publicas. Hoje a situacdo caminha para
uma visdo de mercado aberto.

As empresas publicas, conforme tipificado pela Constituicdo Federal, via de

regra serédo instituidas por Lei, conforme segue:

Art. 37. A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte:

[...]

XIX - somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de
fundacgéo, cabendo a lei complementar, neste Ultimo caso, definir as areas de
sua atuacao;

XX - depende de autorizacdo legislativa, em cada caso, a criagdo de
subsidiarias das entidades mencionadas no inciso anterior, assim como a
participacdo de qualquer delas em empresa privada; (BRASIL, 1988).

Todavia, os Projetos de Lei que visam a criacdo de empresas publicas
podem ser propostos apenas pelo chefe do Executivo, na pessoa do Presidente da
Republica, isso porque o Art. 61, § 1.°, Il, e suas alineas “b” e “e”, da Constituigao
Federal, tornaram de competéncia exclusiva dele dispor sobre a organizagédo
administrativa do Estado e criar e extinguir entidades da Administracédo Publica.

Se faz também necessario a mencdo quanto a participacdo do Poder

Legislativo na edicdo da Lei que dard como constituida a empresa publica. A Casa do
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Legislativo em determinadas situagfes criara a pessoa juridica, enquanto em outros
tdo somente ir4 permitir que alguém assim o faca. Tal participacdo € obrigatéria devido
a existéncia do mencionado no inciso XIX do Art. 38 da Constituicdo Federal. Como a
criacdo de uma empresa publica ira relocar bens e recursos dos cofres publicos,
podendo ocasionar déficits ou superavits na competéncia estatal, o Legislativo precisa
analisar a comodidade da criagdo da nova personalidade juridica. Na maioria das
vezes, a propria Lei ja informa como deve ser instituida a empresa. Quando ela ndo
informa, o Legislativo estabelecera um procedimento para o caso concreto (RIO, 1991
apud FERREIRA, 2004, p. 46-47).

Convém também ao Poder Legislativo averiguar as justificativas que dao
base para a fundamentacéo de criagcdo da empresa publica. Nesta apreciacéo, deve
ser levado em conta se a instauracdo da empresa ira ser benéfica para a ordem social
e para a ordem econdmica nacional, haja vista que acaso estas sejam abaladas, a
seguranca nacional correrd sério risco (FERREIRA, 2004, p. 49). Aqui, percebe-se de
maneira subjetiva a existéncia dos Principios da Supremacia do Interesse Publico e
da Indisponibilidade do Interesse Publico.

Entretanto, a simples promulgacao da Lei que as cria ndo |lhes da a vida.
Necessario se faz a expedi¢gdo do chamado “Decreto Regulamentario”, que garantira
a eficacia dos atos que constituirdo os feitos da empresa. Este decreto é o responsavel
por delimitar um estatuto ou o ato constitutivo em si. Isso conforme pactuado pelo
Cadigo Civil (BRASIL, 2002). Vide a norma:

Art. 45. Comeca a existéncia legal das pessoas juridicas de direito privado
com a inscricdo do ato constitutivo no respectivo registro, precedida, quando
necessario, de autorizacdo ou aprovacao do Poder Executivo, averbando-se
no registro todas as altera¢des por que passar o ato constitutivo.

Paragrafo Gnico. Decai em trés anos o direito de anular a constituicdo das
pessoas juridicas de direito privado, por defeito do ato respectivo, contado o
prazo da publicacdo de sua inscricdo no registro. (BRASIL, 2002).

Apds as etapas burocraticas vencidas tem-se criada a empresa publica. Na
maioria das vezes, o Governo Federal as cria com o objetivo de explorar areas de
energia elétrica, ferrovia, financas, agua, entre outros. Para que estes campos sejam
administrados de modo fidedigno, as empresas publicas necessitam de patriménio
proprio, o qual é cedido pela Administracdo Publica, e que posteriormente serédo

acrescidos por outros advindos de seu préprio faturamento. Por conterem em sua
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formacdo bens providos da Administracdo sdo aplicaveis as empresas publicas
determinadas regras cabiveis aos érgaos publicos (MEDAUAR, 2018, p. 78-79).

Um esclarecimento merece ser feito. Pelo fato da empresa publica e a
sociedade de economia mista fazerem parte do grupo das chamadas “estatais”,
muitos generalizam tais termos. Mas ambas tém diferencas evidentes. Em relacdo a
forma de organizagdo, a empresa publica € formada 100% de capital publico, ou seja,
com bens proprios da Administracéo, seja ela direta ou indireta, enquanto a sociedade
de economia mista pode ter a presenca de pessoas privadas gerindo suas acdoes em
conjunto com o Estado. De maneira simples: a primeira € de propriedade exclusiva da
Administracdo Publica; ja a segunda pode ter suas acdes comercializadas nas bolsas
de valores, salvo se o controle societario pertencer ao Estado (OLIVEIRA, 2020, p.
227-228).

Ja quanto a forma societaria, como padréo a sociedade de economia mista
deverd ser criada com natureza andénima, enquanto a empresa publica podera ter a
sua natureza societaria de qualquer dos modos aceitos em direito. Primando pelo
Principio da Isonomia, acaso os entes da federacao, qual sejam os estados-membros,
distritos, territérios e municipios criem alguma empresa estatal, estes deverado seguir
0s mesmos modos e regulamentos aplicaveis na seara federal (OLIVEIRA, 2020, p.
228).

Essa diferenciacdo também é encontrada na Lei. O Decreto n® 8.945 de
2016, responsavel pela regulamentacéo, no ambito da Unido, da Lei n° 13.303/2016,

assim diz:

Art. 2° Para os fins deste Decreto, considera-se:

| - empresa estatal - entidade dotada de personalidade juridica de direito
privado, cuja maioria do capital votante pertenca direta ou indiretamente a
Uniéo;

Il - empresa publica - empresa estatal cuja maioria do capital votante pertenca
diretamente & Unido e cujo capital social seja constituido de recursos
provenientes exclusivamente do setor publico;

Il - sociedade de economia mista - empresa estatal cuja maioria das acdes
com direito a voto pertenca diretamente a Unido e cujo capital social admite
a participagao do setor privado; (BRASIL, 2016).

Frisa-se que os modos aceitos em direito tém relacéo direta com a estrutura
de sociedade civil ou de sociedade comercial, sendo ambas disciplinadas pelos
diplomas legais voltadas aos ramos do direito empresarial. Acaso haja a instituicdo de

alguma forma diferente da disposta em Lei, a norma que a criou devera regulamentar
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este novo modelo. Interessante mencionar que inexiste um conselho deliberativo
interno em uma empresa publica. As a¢des que estas deverdo tomar sao oriundas de
conselhos formados pelo proprio Estado, mas que agem de maneira externa. Neste
caso, a vontade de agir da empresa publica parte de fora para dentro da mesma, posto
que os cargos ocupados pelos conselheiros do érgao externo sdo nomeados pelo ente
estatal (DI PIETRO, 2003, p. 387-388).

Resumidamente, na letra da Lei das Estatais:

Art. 3° Empresa publica é a entidade dotada de personalidade juridica de
direito privado, com criacao autorizada por lei e com patrimdnio proprio, cujo
capital social é integralmente detido pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito
Federal ou pelos Municipios.

Paragrafo Unico. Desde que a maioria do capital votante permane¢a em
propriedade da Unido, do Estado, do Distrito Federal ou do Municipio, sera
admitida, no capital da empresa publica, a participacdo de outras pessoas
juridicas de direito publico interno, bem como de entidades da administracéo
indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
(BRASIL, 2016).

Outrossim, nas palavras de Oliveira (2020, p. 247), uma empresa publica

seria:

Pessoa juridica de direito privado, integrante da Administracdo Indireta,
criada por autorizacdo legal, sob qualquer forma societaria admitida em
direito, cujo capital é formado por bens e valores oriundos de pessoas
administrativas, que prestam servicos publicos ou executam atividades
econdmicas. Ex.: BNDES e Caixa Econdmica Federal.

Embora a empresa publica possua estas caracteristicas, iSso nao
desmerece 0 seu valor e importancia quando comparado com as demais formas de
organizacdo da Administragcéo. O recepcionado Decreto-Lei n® 200/1967, em seu Atrt.
4°, estipulou que as autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista e
fundag@es publicas s&o 6rgdos que compdem a Administracédo Indireta. Por isso, ndo
h& o que se falar de hierarquia entre uma entidade sobre a outra, ou sobre a propria
Administracdo Direta. Tem-se apenas uma simploria relagéo juridica de vinculacéo,
oriunda da necessidade de fiscalizagdo quanto ao alcance de sua finalidade
(CORREGEDORIA-GERAL DA UNIAO, 2020, p. 13).

Quanto a finalidade de sua criagéo, pode-se afirmar que o Governo as
institui com o simples objetivo de utilizd-las como exploradoras de atividades

econdmicas ou prestadoras de servigos publicos. Visivel que no século passado o
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Governo Federal viu a chance de um boom econémico com a criagdo de empresas
publicas. O crescimento econdmico vivenciado pelo pais a partir da década de 1950,
esteve estritamente relacionado com a criacao destas empresas. A partir dos anos de
1970 o pais adentrou ao ranking mundial das 15 maiores economias mundiais, para
no comeco da década de 1990 estar integrando o seleto grupo das 10 mais.

Para incentivar ainda mais a criagdo de capital neste periodo e aumentar o
ritmo de producéo, 0s governantes centralizaram 0s seus investimentos em projetos
voltados aos estudos de instauracdo de empresas publicas. De certa maneira, 0
Estado se sustentou na sorte, posto que o processo de criacdo destas entidades € por
demasiado longo, enquanto sua verdadeira rentabilidade € incerta. Ou seja, a criacao
em massa de empresas por parte do Estado serviu como motores industriais e
econdmicos (COUTINHO; MESQUITA; NASSER, 2019, p. 04).

Como hoje estd em vigor uma nova legislacdo quanto a criacdo das
empresas publicas (Constituicdo Federal de 1988 c/c Lei das Estatais de 2016), a
guantidade de corporacdes instituidas pelo ente estatal, diminuiu de modo vertiginoso.
Porém, ainda ha a possibilidade de o Estado intervir de maneira direta na ordem
econdmica com a criacdo de empresas publicas exploradoras desta atividade, desde
gue seja de modo excepcional.

A Carta Magna de 1988, em seu Art. 173, da esta permissdo ao Estado
guando houver a necessidade de tal acontecimento devido aos imperativos da
seguranca nacional ou de relevante interesse coletivo. Essa intervencdo ndo pode
ocorrer quando o ente estatal bem entender, precisando antes haver a afronta a um
dos casos supracitados uma vez que no mercado nacional ha o Principio da Livre-
Iniciativa. Acaso o Estado criasse empresas publicas quando bem entendesse, estaria
oprimindo e desonrando 0s negdcios dos particulares e, consequentemente, se
automutilando (OLIVEIRA, 2020, p. 230).

Por outro lado, quando o objetivo a ser alcancado for a prestacdo de
servigos sociais, as empresas publicas devem preencher quatro requisitos: garantir
bem-estar econdbmico; ser eficiente com o0s recursos que lhe serdo destinados;
garantir o acesso igualitario aos usuarios de seus servigcos; e ofertar empregos e
tecnologia de ponta. Devido as novidades trazidas pela Lei das Estatais, deve se ater
também a possivel sustentabilidade ou insustentabilidade ambiental que esta
acarretara (OLIVEIRA, 2020, p. 231).
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As empresas publicas hoje estéo inseridas de tal maneira no cotidiano de
seus usudrios que muitos deles sequer percebem que estdo fazendo uso dos servigos
oferecidos por uma estatal deste naipe. E claro, elas ndo perfeitas. Ainda ha o que
aprimorar e muitas falhas que necessitam ser corrigidas. Porém, de certa maneira,
elas sdo as responsaveis por garantir a existéncia da prestacdo de grande parte dos
servigos publicos necessarios ao funcionamento de toda uma coletividade, ao tempo

em que garantem a aplicabilidade dos principios basilares da Administracéo.

3.2 A ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS (ECT)

Apesar dos Correios terem se tornado uma empresa publica somente na
década de 1960, o servico postal esta presente no territério brasileiro desde meados
de 1663, quando foi fundado, no Rio de Janeiro, o Correio-Mor, em 25 de janeiro
daquele ano (CRIACAO..., 2021). Assim, a empresa que esta a completar os seus 360
anos de existéncia no Brasil, € considerada por muitos como o servi¢o prestado aos
cidaddos com mais tempo continuamente (COSTA, 2021).

Especificamente, trés periodos chamam a atencdo devido aos fatos que
ocorreram na empresa durante a era contemporanea: a criacdo do Departamento dos
Correios e Telégrafos, na década de 1930; a transformacéo do DCT em uma empresa
publica anos mais tarde, na década de 1960; e a promulgacédo da Lei n°® 12.490 em 16
de setembro de 2011.

Em 26 de dezembro de 1931, o presidente Getulio Vargas promulgou o
Decreto n° 20.859 fundindo dois 6rgaos do governo, a Diretoria Geral dos Correios e
a Reparticdo Geral dos Telégrafos, e dando origem ao antigo Departamento dos
Correios e Telégrafos.

O surgimento do DCT foi uma estratégia utilizada pelo Governo Vargas
para atualizar os servicos postais a partir de mudancas socioecondmicas que
deveriam fomentar os lucros para a Unido. As décadas que se sucederam a criagédo
do Departamento foram marcadas pela reestruturacdo dos servigos postais até entado
oferecidos. Entre os anos 1940 e 1950, o DCT tirou do papel um dos planos mais
ambiciosos para a época, a criagdo do Correio Aéreo Nacional. Com o inicio das
atividades deste o6rgdo, vinculado diretamente ao DCT, as companhias aéreas em

operacédo no territdrio nacional deveriam levar em suas aeronaves as cargas postais
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destinadas aos mais diversos cantos do pais (TEIXEIRA, 2016, p. 38).

Posteriormente, o Departamento dos Correios e Telégrafos aditou novas
regras quanto ao monopodlio dos servicos postais que seriam operados no Brasil,
passando assim a ser de exclusividade da empresa o transporte, distribuicdo e
entrega de todo e qualquer objeto classificado como “simples mensagem”. O DCT
desenvolveu de maneira plena e eficiente os seus servigos até meados do golpe de
1964, quando houve a instauracdo da ditadura militar. Os militares tinham como um
de seus objetivos diversificar os setores econémicos da sociedade brasileira, mas ndo
esperavam que tal diversificacdo fosse afetar diretamente o0s servicos postais
prestados pelo préprio Estado (TEIXEIRA, 2016, p. 38).

Com a decadéncia na qualidade dos servicos prestados pelo DCT, somado
ainda a alta inflacao e a baixa utilizacdo de seus servicos nos anos que se sucederam
ao golpe militar, as tarifas postais dispararam. Deste modo, como o Tesouro Nacional
ndo continha mais 0 montante necessario para ser repassado ao Departamento de
Correios e Telégrafos que fosse viavel para a sua renovacao, o 6rgdo entrou em
declinio (TEIXEIRA, 2016, p. 38).

Como o DCT era essencial para garantir a soberania nacional na
monopolizacao dos servicos postais, os militares viram-se obrigados a se movimentar
para impedir a entrada de empresas estrangeiras em territdrio nacional que pudessem
influenciar o andamento deste mercado. Neste contexto, Teixeira (2016, p. 39) aduz

que:

Diante disso e da necessidade de ampliar a presta¢édo de servigos postais, 0s
militares — que governavam o pais e administravam diretamente os Correios
— deram inicio a um processo de reformulacéo e reorganizacdo dos servi¢cos
postais e de comunicacao no pais ja ha segunda metade da década de 1960.
Nesse sentido, com a criagdo do Ministério das Comunicacfes, em 1967, os
servigos postais iniciaram uma nova fase, passando o DCT a subordinagéo
deste ministério. Além disso, os militares decidiram transformar, em 1969, o
Departamento de Correios e Telégrafos na atual Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos (ECT).

Dito isso, 0 entédo presidente Artur da Costa e Silva, em 20 de margo de
1969, fez entrar em vigor o Decreto-Lei n°® 509, transformando o Departamento dos

Correios e Telégrafos em empresa publica, conforme ficou estipulado em seu Art. 1°:

Art. 1° - O Departamento dos Correios e Telégrafos (DCT) fica transformado
em empresa publica, vinculada ao Ministério das Comunicagdes, com a
denominacdo de Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT; nos
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termos do artigo 5°, item I, do Decreto lei n°.200 (*), de 25 de fevereiro de
1967. (BRASIL, 1969).

Todavia, a transformacdo do DCT em empresa publica ndo resolveria de
imediato as dificuldades enfrentadas pela entidade. Os militares substituiram o
general Rubem Rosado da presidéncia, da agora estatal, pelo coronel Haroldo Corréa
de Mattos. O novo presidente tinha como objetivo reestruturar a empresa e leva-la
para proximo dos principios da iniciativa privada, mas preservando o seu patriménio
publico. Isso estava permitido pelo préprio Decreto-Lei n° 509, quando interpretado
em conjunto com o Decreto-Lei n° 200/1967, j4 que os Correios passariam a atuar em
duas principais vertentes: uma com obrigacfes empresariais e outra com obrigacdes
publicas (TEIXEIRA, 2016, p. 39-40).

Anos se sucederam, quando em 2011, o Governo atendeu ao que foi
sugerido pelo Grupo de Trabalho Interministerial e promulgou a Lei n® 12.490.
Polémica, a0 mesmo tempo em que inovava a organizacdo da estatal. A norma legal
foi a responsavel por aproximar os Correios ainda mais da corporatizagdo do mercado,
trazendo para si principios que eram inerentes as sociedades de economia mista, mas
sem alterar a composicao de seu patrimonio. Isso somente foi possivel pois ocultou-
se certas expressdes ao longo dos artigos da Lei, em especifico no Art. 21-A
(TEIXEIRA, 2016, p. 82).

Para melhor entendimento, nas palavras de Teixeira (2016, p. 83):

Assim, ndo houve a abertura de capital da empresa, que continua sendo
integralmente da Unido, mas a adequacdo organizacional e administrativa
aos principios da corporatizagéo. Para a adequacgédo da ECT as diretrizes das
sociedades anbnimas, a estrutura organizacional da estatal foi alterada, com
0 acréscimo de 6rgdos de natureza administrativa. Dessa maneira, se antes
a administracdo da ECT estava a cargo de um presidente responsavel pela
diretoria, com a reestruturacdo organizacional passou a contar com um
Conselho de Administracdo, uma Diretoria Executiva (formada pelo
presidente e oito vice-presidentes) e um Conselho Fiscal, atendendo aos
anseios por melhorias na governanca corporativa. Como érgao maximo de
deciséo, criou-se na ECT a Assembleia Geral para deliberacdo das questbes
mais relevantes, com publicacdo de ata com as decisbes tomadas. O
Conselho de Administracao, responsavel por orientar e definir as estratégias
de negocios, objetivos corporativos e monitorar os resultados, inclui no
processo decisorio sete membros. Destes, quatro sdo indicados pelo ministro
das Comunicac¢des. Além disso, fazem parte do Conselho de Administracéo
o presidente da ECT, um integrante indicado pelo ministro do Planejamento,
Orcamento e Gestdo e um representante dos trabalhadores escolhido em
eleicao nacional.
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Atualmente, a estrutura organizacional e funcional dos Correios é algo
extremamente complexo. S&o diversos 0os 6rgdos que compdem a empresa publica e
que auxiliam para o seu funcionamento. Para facilitar a compreensdo do leitor,
importante se ater, inicialmente, a distribuicdo dos nucleos de controle daeCT a nivel
federal. Dito isso, pode-se classificar tais ndcleos em trés grupos: o primeiro
chamaremos de Nucleo Estatal, posto que os cargos que nele sdo ocupados provém
de nomeacdes do Governo Federal; o segundo chamaremos de Nucleo Executivo, ja
gue é onde sdo executados 0s atos que a empresa como um todo deve seguir; e 0
terceiro chamaremos de Nucleo de Distribuicdo, pois aqui € distribuido as
superintendéncias estaduais as a¢des que elas devem realizar.

O primeiro nucleo, ou seja, o Estatal, € a base de sustentacdo do corpo
empresarial. Ele é dividido entre Assembleia Geral; Conselho Fiscal; Conselho de
Administracdo; Comité de Gestdo de Seguranca da Informacdo e Comunicacao;
Auditoria; Comité de Auditoria; Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessédo e
Remuneracao; Ouvidoria (CORREIOS, 2002c).

E no Nucleo Executivo que se inicia a hierarquia dentro da empresa publica.
O posto maximo, por Obvio, é ocupado pelo Presidente (em excecdo a esta
classificacdo, o presidente da ECT também é nomeado pelo Governo Federal). Abaixo
do presidente, seguem a Secretaria Executiva da Comissdo de Etica; Comité
Estratégico; Comité de Disciplina dos Correios; Comité Executivo de Orcamento Base
Zero. Um nivel abaixo destes 6rgaos esta o Gabinete da Presidéncia, o qual é seguido
pela Superintendéncia Executiva de Corregedoria, subdividido em Corregedoria; e a
Superintendéncia Executiva Juridica, subdividido em Departamento Juridico e
Departamento Juridico Contencioso (CORREIOS, 2022c¢).

Finalmente, o Nuacleo de Distribuicdo € composto pelas Diretoria de
Administracdo; Diretoria Econdmico-Financeira, Tecnologia e Seguranca da
Informacao; Diretoria de Gestado de Pessoas; Diretoria de Governanca e Estratégia;
Diretoria de Negocios; e Diretoria de Operagfes. Estas diretorias sdo os membros
responsaveis pelo entranhamento da estrutura dos Correios nos estados-membros da
Federacdo, dado que elas se subdividem em Superintendéncias-Executivas;
Departamentos e Centrais; e Geréncias Corporativas, que por sua vez sao divididas
ainda em Superintendéncia Estadual; Coordenadorias; Geréncias Regionais;
Subgeréncias; Coordenacdes; Secdes; Supervisdes; e, por fim, as Unidades

Operacionais e de Atendimento que chegam a populacdo (CORREIOS, 2022c).
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Dito isto, o Nucleo Estatal € o que merece maior atengédo. Os nove bragos
gque o compdem sao os responsaveis pela grande parte da chamada “Dancga das
Cadeiras”. Geralmente, quando se da o prazo maximo de ocupagao de um cargo o
individuo que antes ocupava tal cargo € reencaminhado a um novo mandato em uma
nova ala da administragdo dos Correios. Claro que isto também ocorre nos demais
niveis da empresa.

A Assembleia Geral é composta por apenas um unico membro: a Unido, na
pessoa da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional. Ela tem poder e voz para
regulamentar qualquer norma, instituto e preceito na hierarquia dos Correios, podendo
nomear e destituir qualquer conselheiro quando bem entender, desde que dentro do
gue a Lei lhe permite. J& o Conselho Fiscal é o responsavel por inspecionar os atos
praticados pelos entes que compdéem a ECT, bem como verificar o devido
cumprimento das normas legais que regem o estatuto social. O Conselho Fiscal
também tem carater opinioso quando versa sobre assuntos de demonstracdes
financeiras, orcamentérias e patrimoniais (CORREIOS, 2022b).

Por sua vez, o Conselho de Administracéo € o colegiado que devera criar
e colocar em pratica as acdes que serdo benéficas para a ECT a longo prazo. O
Conselho de Administracdo também contém certo viés estratégico, dado que o modelo
operacional e orcamentario da empresa € revisto por ele a cada quatro anos, e se
porventura ficar caracterizado um declinio nos servi¢os prestados o Conselho tem o
poder de transferir o patriménio publico da empresa para outro setor da Administracao
(CORREIOS, 2022hb).

Ha também o Comité de Gestdo de Seguranca da Informacédo e
Comunicacao, responsavel por tratar de toda e qualquer matéria relacionada com as
comunicacdes e informagdes administrativas dos Correios (CORREIOS, 2022a).

A Auditoria e o Comité de Auditoria sdo dois 6rgaos que, praticamente, se
misturam entre si, pois a Auditoria € ligada ao Comité de Auditoria. A Auditoria deve
executar acdes que versam sobre o bem dos Correios a partir de analise das agdes
tomadas pelos funcionarios, verificando se as operacdes praticadas estdo dentro dos
conformes. Estes levantamentos sdo feitos a partir de pareceres sobre as contas
anuais da empresa, avaliacbes de controle interno e demais pareceres que serao
levados ao Comité de Auditoria (CORREIOS, 2022b).

O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragéo é o que 0

préprio nome diz. Basicamente, ele opina e auxilia nas indicacdes de membros do
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Conselho de Administragéo, Conselho Fiscal e membros do Comité de Auditoria, bem
como auxilia o Conselho de Administracdo em outras tarefas, a citar as elaboragbes
de propostas de remuneracdes aos servidores e avaliacdo de propostas relativas a
politica de pessoa (CORREIOS, 2022b).

Por ultimo, a Ouvidoria é o 6rgédo que recebe as sugestbes e reclamacdes
por parte dos usuéarios dos servicos da Empresa. Porém, neste nivel hierarquico a
Ouvidoria também recebe dendncias, tanto internas quanto externas, acerca dos
funcionarios da empresa, realizando investigacfes para sanar eventual duvida ou
obscuridade. Assim, tem como principal objetivo criar novas formas de eficiéncia dos
servigos para atender a demanda da populacdo (CORREIOS, 2022b).

Perceptivel que o Nucleo Estatal € um 6rgdo com inameras
responsabilidades. S&o estes conselhos, comités e setores 0s componentes que
regem de maneira integral a empresa como um todo, ditando os parametros a serem
seguidos e os passos a serem dados em todo o territério nacional para cumprir a
missdo de atender o maior nimero de pessoas possiveis nas mais diversas regides

do pais, disponibilizando o acesso ao servi¢o publico postal.

3.3 A PRODUTIVIDADE DA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS (ECT) E A VISIBILIDADE POR PARTE DA POPULACAO

Muito utilizado no passado, atualmente o servico postal, quase que de
maneira genérica, é usufruido somente por empresas de E-commerce e envio de
correspondéncias simples. Contudo, os Correios ainda se mantém em funcionamento.
A Constituicao Federal, no Capitulo I, assim determinou: “Art. 21. Compete a Uniao:
[...] X - manter o servigo postal e o correio aéreo nacional” (BRASIL, 1988).

Pois bem. E devido a essa normatizacio expressa na Lei Maior que hoje a
ECT é uma das pouquissimas empresas brasileiras que estdo presentes em quase
todos os municipios da federagdo. Sdo 5.558 cidades atendidas, o que corresponde
a 99,78% de cobertura de servigo publico postal em territorio nacional. Entdo, sendo
assim, a empresa € a responsavel por realizar o transito diario de 16 milhdes de
objetos, os quais sdo postados minuto a minuto, em suas inameras agéncias
espalhadas pelo pais (CORREIOS, 2021).

Para atender a demanda, se faz necessario que os Correios tenham uma

boa administracdo para direcionar os lucros a determinadas areas da empresa
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compreendidas como deficitarias. E o chamado “lucro cruzado” agéncias que
possuem lucros excedentes tém as sobras direcionadas para campos dentro da
estatal que estdo queda, enquanto se houver dividendos estes sao repassados para
o orcamento do administrador préprio, neste caso, o Governo Federal. Por isso, muitas
vezes a ECT é considerada uma “Empresa Autossustentavel”’, pois nao depende de
recursos da Unido (CORREIQOS, 2021).

A empresa publica, que outrora fora considerada uma das instituicdes mais
bem vista pelos brasileiros, hoje esta na mira da agenda privatista. Em uma rapida
analise nos numeros do balanco financeiro da estatal, percebe-se que a partir do
comeco do novo milénio os Correios, entre 2001 e 2012, se manteve de forma
uniforme no chamado sinal verde. Porém, a partir de 2013 a ECT iniciou um processo
de decadéncia de seu rendimento.

Os anos iniciais da década de 2010 ficaram marcados por uma enxurrada
de processos de indeniza¢cdes que foram instaurados contra a empresa, 0s quais, por
Obvio, tiveram que ser cobertos pela estatal. Muitas destas indenizacdes tiveram como
principal causa problemas relacionados com a entrega de objetos e similares. O ano
de 2016 pode ser considerado um dos piores, se nao o pior, para os Correios. Afirma-
se isso posto que os valores pagos em indenizacdes se somaram ainda ao déficit
financeiro que a empresa enfrentou ao encerrar o periodo, impactando ainda mais a
imagem diante do publico (NEUENFELD, 2017, p. 194).

Gréfico 1 - Lucro Liquido em Milhdes (R$) da ECT (2001 - 2021)

Lucro Liquido em Milhdes (RS) da ECT (2001 - 2021)

4000 3.700

3000

2000 1.53

1.044
829801 819 883
1000 506 406 5gg 317 396 527 667

, mme - mmBE=EEE_ moe

20

-1000 -313°
-2000 11.489
2000 2.121
W 2001 M 2002 ® 2003 = 2004 M 2005 M 2006 M 2007 W 2008 M 2009 M 2010 M 2011
W 2012 2013 m 2014 m 2015 = 2016 m 2017 = 2018 W 2019 W 2020 m 2021
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A ECT, assim como diversas outras empresas em que a Unido se mostra
como a maior ou Unica acionista, esta sujeita aos mais variados niveis de interferéncia
no seu funcionamento e sua estrutura. Aqui, a interferéncia referenciada néo é a
politica, mas sim a que ocorre devido aos movimentos do mercado e da sociedade
como um todo (NEUENFELD, 2017, p. 219).

Ao encontro, ha o elucidado por lozzi e Ferreira (2018, n.p.):

Ao longo da histéria, a empresa Correios e Telégrafos sempre apresentaram
resultados positivos. Contudo, desde 2013 sua lucratividade caiu a patamares
drasticamente inferiores aos dos anos anteriores. O resultado negativo nao
se restringiu apenas aquele exercicio, tendo a empresa apresentado
prejuizos também nos anos posteriores.

Mas, ao que tudo indica, apesar de hoje estar batendo recordes de lucro, a
empresa nao tem o apoio de seus usuarios no quesito de confiabilidade quando
comparado ao passado. A queda de seu rendimento entre 2013 e 2016 mostra-se
como um verdadeiro divisor de aguas e da propria opinido publica.

No ano de 2002, a Fundacao Instituto de Administracdo da Universidade
de Sao Paulo (parceria FIA/USP) entrevistou cerca de 17 mil brasileiros com o objetivo
de descobrir quais eram as instituicdes que transmitiam mais confianca aos cidadaos.
A ECT se fez presente no ranking das trés mais, perdendo o posto de primeiro

colocado apenas para a instituicdo da familia brasileira (CUCOLO, 2002).

Gréfico 2 - Confianga nas Instituicdes (2002)

Confianca nas Instituicdes (2002)
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Ja em pesquisa divulgada pela Ranking Comunicagdo&Pesquisa em 2021,
a ECT deixou até mesmo de aparecer nas dez mais, enquanto o primeiro lugar passou
a ser ocupado pelos bombeiros, instituicdo que antes ja era mencionada. Um nitido
sinal de descontentamento (MORAES, 2021).

Em sentido inverso, a logistica da empresa tem sido reconhecida, tanto
nacional quanto internacionalmente, como uma das melhores em operacdo no
momento. No ano de 2016, os Correios recebera o Prémio Lider em
Logistima&Transporte, concedido pelo Grupo de Lideres Empresariais do Grupo
Daéria. No mesmo ano, em classificagéo feita pela Unido Postal Universal, os Correios
figuraram na segunda colocacdo num grupo de duzentos paises, como sendo um dos
melhores servi¢os postais em operacao (CORREIOS, 2022d).

Ja em 2017, o Instituto MESC indicou os Correios na lista das cem
melhores empresas em satisfacdo do cliente (CORREIOS, 2022d). Também no
mesmo ano, o Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de Correios, Telégrafos e

Similares do Estado de Minas Gerais, em Carta Aberta assim citou:

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) apareceu, pela primeira
vez, na lista “Top 507, criada pelo Reputation Institute, uma organizacao
sediada em Nova York. A matéria foi publicada pela revista norte-americana
Forbes. A ECT superou, inclusive, a americana FedEx, que ocupa a 522
posicao. Além disso, os Correios brasileiro conseguiu a primeira colocagao
no quesito “respeitabilidade” entre as empresas de correio do mundo, o
segundo lugar no ramo de logistica e, de todas as empresas brasileiras
citadas na pesquisa, foi considerada a quinta mais confiavel. (ECT..., 2017).

Em 2018, a Associacado Brasileira de Comércio Eletrdnico classificoua ECT
como vencedora do Prémio Logistica no E-commerce ABComm de Inovagédo Digital.
No ano seguinte, os Correios debutaram como vencedor na categoria de Atendimento
ao Cliente no mais importante prémio do setor postal, o0 World Mail Awards. Também
em 2019, a estatal recebera o prémio de Empresa Publica Mais Eficiente no Top Of
Mind, realizado no Rio Grande do Sul (CORREIOS, 2022d).

Em 2020, recebeu o World Post & Parcel Awards, na categoria de
Crescimento Transfronteirico, bem como representou o Brasil a nivel internacional na
qualidade e desempenho de servicos operacionais ao receber o Selo de Bronze da
SEM Performance Awards. JA em 2021, o setor de Auditoria Interna da empresa
recebeu uma colocacdo no VII Concurso de Boas praticas na Gestdo de Etica —

Comiss&o de Etica Publica, devido a campanhas promovidas. Por fim, no ano corrente
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de 2022, os Correios novamente receberam o World Mail Awards, desta vez, na
categoria Balcdo do Cidadao/Multiplos Servigcos Publicos e Privados: Atendimento ao
Cliente (CORREIOS, 2022d).

A ECT teve a exclusividade dos servi¢os postais realizados no Brasil. Hoje,
ela detém apenas o monopdlio das cartas devido a revogacdes e edi¢cdes de novas
leis. Isso, basicamente, proporcionou o estimulo do Principio da Livre Concorréncia,
fazendo com que a empresa viesse a ter incontaveis concorrentes. A maioria destas
empresas, em especifico as de grande porte, sdo estrangeiras que estdo a investir
cada vez mais na modernizacdo tecnoldgica do setor, inclusive adquirindo setores
proprios de distribuicdo e terminais de cargas para veiculos e aeronaves. A citar, como
exemplo, o correio americano FEDEX e a transportadora JadLog (NEUENFELD,
2017, p. 204).

Alias, os Correios, por estarem engessados pela legislacao, devem seguir
fidedignamente ditames proprios e muitas vezes rigidos. As empresas privadas do
setor, ndo. Elas tém maior flexibilidade por estar, diga-se, acima das legislacdes
aplicaveis aos Correios. Mas a ECT ainda tem uma importante vantagem quando
comparado com suas concorrentes: a sua abrangéncia territorial quase que
continental (NEUENFELD, 2017, p. 204).

Vale dizer que essa abrangéncia quase que continental da malha de
operacdes da empresa € utilizada por parte do ente estatal para a distribuicdo de
varios materiais utilizados dia-ap6s-dia em setores da Administracédo. Os Correios faz
parte do Programa Nacional do Livro Didatico, sendo o responsavel pela distribuicdo
de mais de 190 milhdes de exemplares de livros que sao utilizados anualmente nas
instituicbes de ensino publico, bem como realiza a distribuicdo anual das provas do
ENEM (CORREIOS, 2021, p. 20; 98).

A ECT também realiza a¢0es voltadas para o campo da saude publica. No
estado de Sao Paulo, por exemplo, a empresa é parceira no Programa Leve Leite, na
qual é a responsavel pela distribuicdo do leite em p6 para os 77 mil estudantes que
frequentam a rede publica de educacdo na capital paulista, ajudando no
desenvolvimento sadio das criangas (CORREIOS, 2021, p. 96).

Os Correios também participaram dos momentos iniciais da pandemia de
COVID-19. Com a implantagcéo da Rede Virus, pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdes, passou a transportar amostras das variantes do novo Coronavirus entre

laboratorios e universidades para a realizacdo de estudos clinicos para o
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desenvolvimento de uma possivel vacina. Nos momentos pandémicos, a logistica da
ECT também foi utilizada pelo Ministério da Saude para a distribuicdo de
medicamentos e testes laboratoriais entre os Estados brasileiros, objetivando atender
0 maior numero de pontos estratégicos para o combate da doenca naqueles
momentos (CORREIOS, 2021, p. 102-103).

Ainda hoje a empresa € a responsavel pela entrega de grande gama dos
objetos distribuidos no Brasil. Muito se deve a utilizacdo de sua rede operacional por
parte das gigantes plataformas de compra e venda na internet. Todavia,
independentemente disso, os Correios ainda se mostram como um fornecedor de um

servico publico importante na vida dos brasileiros.

3.4 O REGIME JURIDICO HIBRIDO DO OBJETO DE ATUACAO DA ECT: ENTRE O
MONOPOLIO E A LIVRE CONCORRENCIA

Notério € que quando o Poder Constituinte promulgou a Constituicdo
Federal de 1988, revolucionou o cenario juridico brasileiro. Contudo, ao mesmo tempo
em que houve uma extensa modernizacdo nas normas anteriormente engessadas
pela ditadura militar, criou-se novos ditames a serem vencidos e a necessidade de
novas construgdes jurisprudenciais. Um destes novos desafios foi estabelecer regras
acerca do monopdlio de alguns servicos prestados pelo Estado.

Em suma, é vedado o monopdlio no setor privado, mas ndo no setor
publico. A Carta Magna tipifica que: “Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar
sobre: [...] V - servigo postal;” (BRASIL, 1988, grifo nosso). Essa simples mencao no
texto constitucional garantiu a recepcdo da Lei n°® 6.538 de 1978, responsavel por
regular os servigos postais no territério nacional, e como desfecho trouxe consigo o

monopolio estatal sobre diversos meios de comunicacgao postal. Vide:

Art. 9° - Sao exploradas pela Unido, em regime de monopolio, as seguintes
atividades postais:

| - recebimento, transporte e entrega, no territorio nacional, e a expedicao,
para o exterior, de carta e cartdo-postal,

Il - recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedic¢éo,
para o exterior, de correspondéncia agrupada:

lll - fabricacdo, emisséo de selos e de outras férmulas de franqueamento
postal. (BRASIL, 1978).
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A época, este monopolio néo trazia em si grandes prejuizos para terceiros
e empresas do setor privado, visto que esta centralizacdo de tomada de decisbes para
o Governo visava garantir a soberania nacional. Entretanto, com o passar dos anos a
sociedade evoluiu e com ela veio a abertura do mercado para o capital estrangeiro,
atraindo multinacionais para o territorio brasileiro. Apesar desta modernizagéo na area
econdmica, os Correios ainda hoje detém o monopdlio dos servi¢cos postais, mesmo
nao desenvolvendo tdo somente a entrega de correspondéncias simples. A ECT, por
ser uma empresa publica federal, possui muitas prerrogativas concedidas pelo Estado
gue as demais empresas da sociedade civil ndo possuem, como a isencéo de tributos.

O Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Recurso Extraordinério n.
773.992, tipificou que a empresa ndo deve recolher IPTU, sendo assim, isenta desde

tributo:

Recurso extraordinério. Repercussdo geral reconhecida. Tributario. IPTU.
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT). Imunidade reciproca (art.
150, VI, a, da CF). 1. Perfilhando a cisdo estabelecida entre prestadoras de
servigo publico e exploradoras de atividade econdmica, a Corte sempre
concebeu a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos como uma empresa
prestadora de servigos publicos de prestacdo obrigatéria e exclusiva do
Estado. 2. A imunidade reciproca prevista no art. 150, VI, a, da Constituicao,
alcanca o IPTU que incidiria sobre os imoveis de propriedade da ECT e por
ela utilizados. 3. Ndo se pode estabelecer, a priori, nenhuma distingéo entre
os iméveis afetados ao servico postal e aqueles afetados a atividade
econdmica. 4. Na davida suscitada pela apreciacdo de um caso concreto,
acerca, por exemplo, de quais imoveis estariam afetados ao servi¢o publico
e quais ndo, ndo se pode sacrificar a imunidade tributaria do patrimdénio da
empresa publica, sob pena de se frustrar a integracdo nacional. 5. As
presun¢des sobre o enquadramento originariamente conferido devem militar
a favor do contribuinte. Caso ja lhe tenha sido deferido o status de imune, o
afastamento dessa imunidade s6 pode ocorrer mediante a constituicdo de
prova em contrario produzida pela Administracdo Tributaria. 6. Recurso
extraordinario a que se nega provimento. (BRASIL, 2014).

Além da isencdo do IPTU, o Supremo Tribunal Federal seguiu 0 mesmo
paradigma em novos julgamentos em relacdo aos Correios, dando-lhe mais e mais
beneficios e prerrogativas. Ainda no ano de 2014, o STF decidiu pela isengédo do
ICMS, e posteriormente determinou que todos os bens da empresa,
independentemente de sua finalidade, ndo poderiam ser objetos de penhora. Foi
somente com o julgamento da ADPF 46 que o Supremo deu a possibilidade para as
empresas privadas de transportarem o0s objetos ndo elencados na Lei n° 6.538
(ROSSI, 2020, p. 436-437).



50

Como existe um mercado postal viavel de exploragdo em territorio
brasileiro, esta imunidade tributaria ndo € algo justo, pois nem todas as atividades que
a empresa desenvolve podem ser classificadas como de utilidade publica. Assim, ndo
estaria a ECT sendo merecedora da protecdo do manto desta auséncia de tributacao.
De contramao, os pequenos e médios negdcios que atuam no mercado postal, saem
em prejuizo (MESQUITA, 2012, p. 110).

Deste modo, Mesquita (2012, p. 110) comenta que:

Diante da restricao do alcance da imunidade tributaria as pessoas politicas e
entes que Ihe sdo equiparados tdo somente quando desempenham suas
funcdes tipicas, as atividades publicas propriamente ditas, faz sentido
guestionar se toda a rede postal é ou deve ser imune & tributacdo, ainda que
de maneira geral o STF apresente um enquadramento genérico das
atividades da ECT como publicas e a partir disso imponha o dever da
abstencdo de se tributar todo seu ‘patrimbnio, renda e servigos’. Ao
considerarmos, no entanto, que nem todas as atividades da estatal sdo
tipicas, propriamente publicas, e ‘monopolizadas’, o enquadramento genérico
daimunidade tributaria a ECT é equivoco, pois privilegia a ECT em detrimento
das empresas privadas que com ela competem no mercado postal. Existente
essa area de prestacao livre, em regime de mercado, nela a ECT nédo age em
nome do Estado para a consecugédo de objetivos publicos, do bem comum,
mas sim em competicdo com qualquer outra empresa que atue no mercado
postal.

A empresa possui tamanha salvaguarda jurisdicional que ha puni¢céo para

agueles que atentam contra o monopélio da ECT, podendo resultar em detencéo:

Art. 42 - Coletar, transportar, transmitir ou distribuir, sem observancia das
condicdes legais, objetos de qualquer natureza sujeitos ao monopdlio da
Unido, ainda que pagas as tarifas postais ou de telegramas.

Pena: detencao, até dois meses, ou pagamento ndo excedente a dez dias-
multa.

FORMA ASSIMILADA

Paragrafo Unico - Incorre nas mesmas penas quem promova ou facilite o
contrabando postal ou pratique qualquer ato que importe em violagdo do
monopolio exercido pela Unido sobre os servigos postal e de telegramas.
(BRASIL, 1978).

Ha uma “disparidade de armas” neste campo do Direito Administrativo, pois
hoje os Correios também atuam como entregadores de pequenas encomendas,
impressos, cecogramas e mais recentemente chips de telefonia movel com marca
prépria (FERRAZ, 2019, p. 86-87). Lembra-se ainda de que é nas agéncias da estatal
gue séo vendidas as embalagens para acondicionar os produtos que serédo enviados
pelos usuarios, bem como a oferta de SEDEX, enquanto no passado também era

disponibilizado o servico do Banco Postal, itens néo elencados como exclusivos da
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empresa. Ressaltasse que para esta atuacdo nao lhe € garantido o monopdlio, mas
sim todos os beneficios acima elencados. Em poucas palavras, a ECT estaria em
concorréncia direta com o mercado privado, e agindo também como exploradora de
atividade econdmica.

Diga-se, inclusive, que os Correios estariam neste cenério ultrajando o
Principio da Livre Concorréncia. Para melhor concepc¢éo, assim é caracterizado pelos

autores Paulo e Alexandrino (2015, p. 999) a norma principiologica:

A livre concorréncia relaciona-se a exigéncia de que a ordem econdmica
assegure a todos uma existéncia digna. Isso porque, em um ambiente no qual
impere a dominacao dos mercados pelo abuso de poder econdmico, teremos
lucros arbitrarios e concentrac@o de renda. Além disso, a economia tende a
ser menos eficiente, reduzindo de forma global a prépria producéo absoluta
de rigueza. Todas essas distor¢cdes sdo incompativeis com o objetivo de
‘assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social’
(art. 1 70, caput). [...] Deve-se ressaltar que a garantia da livre concorréncia
€ corolario do principio da igualdade, no &mbito do dominio econémico. Por
essa razdo, impde ao Estado ndo apenas a prevencdo e a repressado ao
abuso de poder econdmico, mas também obsta que o Poder Publico crie
distin¢cbes ou estabeleca beneficios arbitrarios para determinadas empresas,
setores ou grupos econdmicos, a menos, € claro, que a discriminacdo esteja
determinada no préprio texto constitucional.

Ha doutrinadores que defendem o viés de que tal principio ndo é afrontado
pelos Correios, pois este desenvolveria tdo somente servicos publicos. Porém, o
préprio legislador ndo percebe os seus movimentos no Congresso. Em 2011 fez-se
promulgar a Lei n°® 12.490, aumentando ainda mais a violacdo do Principio da Livre
Concorréncia enquanto beneficiava a empresa. Surgiu a possibilidade de a ECT
adquirir acbes de empresas do setor privado, constituir subsidiarias e ainda atuar no
exterior. Estas atividades séo inerentes ao ramo de exploracdo econémica, mas o
Supremo insiste em manter rigida a sua construcéo jurisprudencial quanto ao ramo
da empresa. A Lein®12.490 também abriu as portas para que os Correios passassem
a desenvolver atividades do setor financeiro com a oferta do Banco Postal aos
usuarios de seus servi¢cos por meio de convénios. A empresa passou a permear 0s
dois lados da moeda: prestadora de servi¢cos publicos e exploradora de atividade
econdmica (ROSENBLATT; VALADARES, 2016, p. 115-116).

Ja em 2017, visando lucratividade, a empresa iniciou mais uma atividade
de cunho econdémico no ramo de chips de celulares, com o langcamento dos Correios
Celular (setor da estatal responsavel por linhas telefénicas). A lei ndo assegura a
estatal atuar em regime de prestacdo de servi¢cos nesta area. Entretendo, conforme
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0s julgamentos ja explanados, a empresa ainda esta isenta de pagamento de tributos
ao passo que concorre diretamente com outras empresas privadas no setor de linhas
telefénicas (FERRAZ, 2019, p. 87-88).

Corroborando, ndo ha sequer uma decisdo da Suprema Corte que informa
ser dever da ECT integrar nacionalmente os servi¢os de telecomunicagbes por meio
das linhas telefbnicas disponibilizadas pela estatal. A Correios Celular utiliza como
rede de transmissdo de seu sinal as antenas da operadora TIM, entdo ndo existe a
possibilidade de a empresa estimular este ramo, se ndo a partir dos incentivos de uma
empresa privada. Assim, ela apenas lucra a partir dos investimentos realizados por
um terceiro, dado que utiliza daquele sistema para propagar o seu sinal, ofendendo
novamente, o Principio da Livre Concorréncia (FERRAZ, 2019, p. 87-88).

Esta situacdo poderia ser revertida pela Unido caso viesse a quebrar o
monopdlio da empresa sobre os servigos postais. Diferente do que muitos pensam, o
monopdlio dos Correios ndo advém da Constituicdo ja que ndo € elencado no Art. 177
0 servico postal como exclusivo do Estado. Entende-se assim que o monopdlio dos
Correios é infraconstitucional, pois tem origem na Lei n°® 6.538. A Lei Maior tédo
somente garante a ECT um certo privilégio e distin¢cdo diante das demais empresas
privadas (SILVA; MOLLICA, 2017, p. 241). Portanto, normalizar esta situagéo é algo
simples devido ao fato de ndo haver a necessidade de alteracbes no texto
constitucional. O desenlace seria revogar a Lei do Servi¢o Postal, vulgo n° 6.538.

A revogacdo da norma nao infringiria o dever do Estado como garantidor
do servigco publico, pois ele poderia realizar esta funcéo a partir de delegacbes que
consistiriam em concessoes, permissdes ou autorizagdes, estando em conformidade
com o expresso nos incisos Xl e Xll e suas respectivas alineas, ambos contidos no
Art. 21 da Lei Maior (SCHWANZ; MAIA, 2019, p 528-529). A delegacgé&o desta atividade
nao significaria excluir o dever da Unido em presta-las. O ente estatal agiria como
regulador das execucdes das atividades das empresas privadas, intervindo quando
necessario. Alias, a revogacado da lei supracitada e a oportunidade de o mercado
privado adentrar como prestador do servigo postal, estaria em conformidade com
varios principios do ramo administrativo, a citar a supremacia do interesse publico,
isonomia, universalidade, impessoalidade, modicidade das tarifas e do controle,
dentre tantos outros (SILVA; MOLLICA, 2017, p. 246).

Deveras que os Correios sao objeto de estudo para muitos especialistas no

campo do Direito Brasileiro, e por 6bvio, ha um abismo quanto o verdadeiro objeto de
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atuacdo da empresa na sociedade, principalmente quando comparado com a
jurisprudéncia pétria. Nos dias que correm, a ECT perdera o seu real objetivo e esta
explorando campos alheios aos seus fundamentos e segurancas juridicas, posto que
estabeleceu um novo braco dentro de sua organizacao, qual seja a de exploracéo de
atividades econdmicas.

Esta atuacao “hibrida”, apesar de benéfica para a receita da empresa, traz
para os donos de pequenos negdcios enormes prejuizos, detrimentos e
desigualdades. Afirma-se isso, pois mensalmente as pequenas empresas possuem
gastos com tributos e outros encargos dos quais a ECT muitas vezes € isenta. Melhor
dizendo, o “servico publico” prestado pelo Estado por meio dos Correios € um

usurpador da livre concorréncia e igualdade no mercado nacional.
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4 AS INTERFERENCIAS POLITICAS NA ECT E A PROMULGACAO DA LEI N°
13.303/2016

Corriqueiramente, sao divulgados nos veiculos de imprensa manchetes
que estampam e deflagram a atuacdo do Governo Federal em inUmeros ramos da
Administracéo, tanto direta quanto indireta. Essas acdes, praticadas pelo ente federal
nos diversos niveis da Administracao Publica, popularmente sdo conhecidas como
interferéncias politicas. Elas ocorrem das mais variadas formas e espécies, sendo que
uma delas é a chamada “danca das cadeiras”.

Esta expressao de cunho popular é caracterizada por fazer alusao a uma
grade de movimentacdes dentro da Administracdo que em muitas vezes resulta em
nomeacdes, exoneracles, reconducdes, redistribuicbes e remocdes de agentes
publicos para novos cargos nas mesmas, ou competéncias que estes exerciam
anteriormente.

Isso ocorre por causa de conchavos politicos entre os partidos e a troca de
favores entre as entidades que administram tal setor, provocando as mudancas de
pessoal. Num primeiro momento, esta mudanca cotidiana no quadro de colaboradores
ndo se demonstra prejudicial. Entretanto, a longo prazo é pernicioso para o bom e
eficiente funcionamento da corporacdo, uma vez que comumente sdo nomeadas
pessoas sem o devido conhecimento e aptidfes indispensaveis para cargos de
estratégia, o que pode ocasionar o declinio da instituicdo publica.

Certo € que a Administracdo € dotada de ferramentas que possibilitam que
ela tome as decisdes que entende necessarias para dado momento e situacao.
Todavia, eis que surge a indagacéo: essas decisdes, muitas vezes abruptas no quadro
de pessoal dos entes da Administracao, estariam de acordo com a Lei ou estariam
satisfazendo os desejos de determinados individuos?

A concepcéao de uma pessoa juridica pode ser alusiva a um ser vivo. Porém,
a figura do Estado enquanto ente politico € mais complexa. A ele é dada personalidade
juridica devido a condicdo que lhe é garantida pelo ordenamento juridico, o qual se
entende como sendo composto pela Constituicdo Federal e demais diplomas legais.
Por isso, séo sujeitos de direitos e obrigacdes proprias. Nada obstante, as acdes que
o Estado toma sao originarias da Lei ou da vontade de terceiros. Os terceiros aqui
referidos sdo aqueles agentes publicos que atuam na Administracdo, podendo ser

politicos, administrativos, servidores, militares, e assim por diante (GASPARINI, 2012,
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p. 99).

Pois bem. O Congresso temendo pelo bom funcionamento da maquina
publica, e se fazendo cumprir com o determinado na Carta Magna, em 2016 aprovou
a Lei n° 13.303, também conhecida como a “Lei das Estatais” ou o “Estatuto das
Estatais”. A referida norma foi a responsavel por barrar o uso de tais entidades a bel
prazer de individuos que fazem parte do ente politico. Mas, apesar da vigéncia da Lei
das Estatais, ainda ocorrem violacdes.

Dito isso, 0 presente capitulo tem como principal objetivo averiguar os
meios que possibilitam a Administracao Publica intervir nos entes de sua organizacao
indireta, para posteriormente destrinchar os fundamentos que caracterizam o que €

de fato a interferéncia realizada pelo 6rgao politico na maquina publica.

4.1 AS FERRAMENTAS UTILIZADAS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA PARA A
CONCRETIZACAO DE SUAS DECISOES

A Administracdo Publica é dotada de capacidade de se “autogovernar”,
tendo prerrogativas de praticar determinados atos para o bom funcionamento dos
servigos publicos e do interesse coletivo.

Essa capacidade de agir nasce a partir de dois pressupostos de
competéncia: a discricionariedade e a vinculacdo. O conceito de discricionariedade é
algo simples e de facil compreenséo. Ela nada mais é do que a faculdade do agente
publico em poder escolher qual a melhor acdo a ser tomada em determinadas
situacdes. Se sobressai a autonomia que o agente publico tem de poder optar sobre
algo quando este esta diante de algum motivo que o leve a se manifestar. H4 aqui a
exteriorizagdo de seus efeitos psicolégicos sobre dado acontecimento (JUSTEN
FILHO, 2014, p. 444).

Ja quando ha a competéncia vinculada, o agente publico ndo detém a
mesma autonomia da competéncia discricionaria. A vontade subjetiva de agir do
agente € barrada ante a existéncia de um preceito legal que o leve ou o force a tomar
determinada acédo, primando por alcancar um dado objetivo ja esperado. A
competéncia vinculada possui varios graus, sendo que quanto mais inflexivel o poder
de escolha do agente, menor é a exteriorizagdo de sua vontade psicologica. Quando
h& uma situacao de extrema vinculacéo de determinada obrigacéo a ser realizada pelo

agente, a Unica exteriorizacdo da vontade a ser exigida seria a de verificar 0s
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requisitos necessarios para a aplicabilidade das consequéncias ja definidas em Lei
(JUSTEN FILHO, 2014, p. 443-444).

Em ambas as competéncias se faz imprescindivel a existéncia de um
motivo certo e relevante para a tomada de decisdes, na qual em uma a vontade
subjetiva € maior e em outra € menor. Porém, se faz necessaria em ambas a vontade
de agir para se fazer constituir um ato administrativo. Assim afirma-se, pois mesmo
na competéncia vinculada, onde a Lei determina agir independentemente do teor
psicolégico imputado pelo agente, ele precisa de um minimo de vontade para cumprir
com as suas funcdes e averiguar e qualificar os fatos (JUSTEN FILHO, 2014, p. 443-
444).

Percebe-se, querendo ou ndo, que had um gozo de liberdade para a tomada
de decisdes até um certo patamar, devido a autonomia administrativa concedida aos
entes da federacdo e, consequentemente, aos agentes publicos, conforme tipificado
na Lei Maior, quando diz que: “Art. 18. A organizagdo politico-administrativa da
Republica Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios, todos autbnomos, nos termos desta Constituicdo.” (BRASIL, 1988).

Diariamente, sdo praticados incontaveis atos no ambito da Administracéo
0S quais se presumem livres de vicios e genuinos. Por este motivo, ndo se pode
considerar que um simples ato praticado é viciado por algum tipo de interferéncia.
Muito pelo contrario. Esta autonomia Ihe garante o respaldo da veracidade. Tamanha
€ a importancia da autonomia administrativa que para bem de ser compreendida os
estudiosos a classificam em trés classes (CARVALHO FILHO, 2013, p. 7).

A primeira classe é composta pelo viés de que quando a prépria entidade
cria as suas normas esta deve as seguir posteriormente visando o bom andamento
da instituicdo; enquanto na segunda classificacdo se encontra o pensamento de que
0 povo, com sua soberania, elege seus representantes, 0os quais devem guiar 0s
rumos da coletividade; ao passo de que na terceira classe esta a ideologia de que a
Administracdo Publica pode se auto-organizar, proporcionando o servigco adequado
aos administrados. Em sintese, no cenario brasileiro, a Ultima classe seria a que
convém a realidade atual, pois cada ente publico da Administracdo tem sua propria
organizacdo (CARVALHO FILHO, 2013, p. 7).

A auto-organizagdo administrativa foi a responsavel por criar elos de
hierarquia no cenario publico, na qual o poder de decisdo emana de cima para baixo,

comumente chamada de modo vertical. No vernaculo portugués: “manda quem pode,
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obedece quem tem juizo”. Assim, € imperativa a afirmacéo de que ha agentes publicos
que criam diretrizes a serem seguidas, e que h4 aqueles que simplesmente as seguem
para cumprir com o determinado pelos seus superiores, subsistindo um dever de
obediéncia entre os niveis da Administracdo. Essa hierarquia pode ocorrer por meio
de subordinagéo e por meio de vinculac¢éo. A subordinagéo diz respeito a parte interna
da administracdo, enquanto a vinculagcdo tem relacdo entre as instituicbes da
Administracéo Indireta para com a Direta (CARVALHO FILHO, 2013, p. 69-71).

Via de regra, os componentes que formam o principal nicleo do ente estatal
sdo aqueles que possuem o poder de tomar decisdes, dotados de extrema autonomia
e que ficam no topo da piramide hierarquica. Aqui, eles fazem tudo o que a Lei ndo
proibe e tudo o que a Lei obriga. Em contrapartida, os 6rgdos que estdo nos niveis
inferiores também sdo portadores de certa autonomia administrativa. Uma autonomia
ampla, mas néo total. Assim, h& a possibilidade destes de tomarem decisGes de cunho
administrativo, financeiro e técnico, sendo, inclusive, considerados 6rgdos diretivos
(MEIRELLES; BURLE FILHO, 20186, p. 75).

Os agentes publicos dos entes diretivos sédo os responsaveis por comandar
de maneira coordenada as funcdes que estdo dentro de suas areas de competéncia
de atuacdao, participando inclusive de deliberacdes do ente governamental, em outras
palavras, do préprio Estado. Entretanto, esses julgamentos séo originarios de objetos
previamente colocados a mesa por entidades politicas do Governo. Ha aqui uma
selecéo do préprio ente politico quanto as eventuais decisdes que 0s 6rgaos diretivos
poderao opinar (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 75).

Os doutrinadores Meirelles e Burle Filho (2016, p. 75) assim conceituam:

Sao orgaos autdbnomos os Ministérios, as Secretarias de Estado e de
Municipio, a Advocacia-Geral da Unido e todos os demais 0rgaos
subordinados diretamente aos Chefes de Poderes, aos quais prestam
assisténcia e auxilio imediatos. Seus dirigentes, em regra, ndo sé&o
funcionarios, mas sim agentes politicos nomeados em comissao.

Claro que, havendo esta autonomia administrativa, ha de existir um controle
que o supervisione, pois a Administracdo Publica ndo pode realizar todos os seus atos
e acdes a mercé da sorte. Dessa maneira, “Controle em tema a administragao publica
é a faculdade de vigilancia, orientacdo e corre¢cdo que um Poder, 6rgao ou autoridade
exerce sobre a conduta funcional de outro” (MEIRELLES, 1978 apud DALLARI, 2018,
p. 383).
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Os feitos do ente administrativo estdo embasados sob a égide do Art. 37
da Constituicdo, quando fora tipificado que ele devera agir conforme os preceitos
legais. Ainda assim ha momentos em que a Administracdo pratica atos além do
permitido para a sua atuacdo. Quando isto ocorre, estas acdes séo eivadas de vicio e
cabe ao controle do ente tomar as atitudes necesséarias para a revogacao e/ou
anulacao delas para proteger o bem publico e a maquina publica. H& que se dizer que
a autonomia administrativa € limitada, pois essa supressao deve ocorrer quando o ato
for dado como injuridico e inoportuno (GASPARINI, 2012, p. 1038).

Este controle, assim como a autonomia e a hierarquia, tem classificacoes.
A primeira € o controle politico, que possui relacao direta com a conhecida expressao
dos “freios e contrapesos”, pois € utilizada para controlar o Poder Executivo,
Legislativo e Judiciario. Ou seja, um controla o outro para ndo haver interferéncias. Ja
0 segundo tem relacdo com as entidades administrativas, sendo chamado de controle
administrativo. Ele ndo se comunica com o controle politico, pois tdo somente se
preocupa em regular a legalidade dos 6rgdos que sdo responsaveis por exercer as
funcdes tipicas do ente estatal na esfera administrativa. O controle administrativo
perpassa pela fiscalizacdo contébil de ambas as Administracdes, qual sejam a Direta
e a Indireta, bem como verifica a conveniéncia dos atos, entre outros (CARVALHO
FILHO, 2013, p. 939 -940).

Novamente, ha uma subdivisdo no controle administrativo. Aqui ele é
dividido em duas classificacfes: subordinacdo e vinculacdo. No caso em tela,
interessa para o presente estudo apenas o de vinculagdo, pois é por ele que as
Administragdo Indireta e Direta estéo correlacionadas, devido uma existéncia de dever
fiscalizatério (CARVALHO FILHO, 2013, p. 946). O controle administrativo por
vinculacdo também é conhecido por alguns doutrinadores como controle finalistico.

Nas palavras de Carvalho Filho (2013, p. 946):

O poder de fiscalizagao e de revisdo €é atribuido a uma pessoa e se exerce
sobre os atos praticados por pessoa diversa. Tem, portanto, carater externo.
Esse controle é o mais comum na relagdo entre as pessoas da administragao
indireta e da direta. Como é sabido, aquelas pessoas estdo vinculadas a esta,
sendo, em consequéncia, por esta controladas. Esse poder fiscalizatorio é
gue se denomina de controle por vinculacdo. Como exemplo: Banco do Brasil,
como sociedade de economia mista, sofre controle por vincula¢do por parte
da Unido Federal, através do Ministério da Fazenda.
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N&o se pode confundir este controle por vinculagdo como sendo alguma
espécie de aplicabilidade de hierarquia entre os niveis administrativos, pois é
expresso nos diversos campos do direito de que inexiste subordinacdo entre a
entidade que controla com a que é controlada. Isto é, tem-se apenas um meio de se
atingir o real objetivo e proposito do porqué aquela entidade fora criada, através do
acompanhamento das acfes dos agentes publicos, em especial dos dirigentes,
engquanto praticam suas competéncias diarias. Inclusive, a Lei indica quem é o ente
controlador e quem é o ente controlado, bem como o real objetivo deste controle (SA,
1952 apud MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 797).

Um dos meios de aplicabilidade do controle administrativo por vinculacéo &
através do gerenciamento ministerial que nada mais seria que a atividade feita por
meio dos Ministérios da Republica. Os Ministérios sdo Orgdos com autonomia,
atuando e comandando as empresas e entidades vinculadas a eles e que compdem
a Administracdo Indireta em nivel federal. Tem-se um manejo externo, vinculado e
decentralizado (CARVALHO FILHO, 2013, p. 948). Frisa-se que essa acdo dos
Ministérios também é conhecida como controle ministerial e tutela administrativa.

Isso somente € possivel porquanto o Decreto-Lei n° 200 assim tipificou:

Art. 19. Todo e qualquer 6rgdo da Administracdo Federal, direta ou indireta,
esta sujeito a supervisdo do Ministro de Estado competente, excetuados
unicamente os O6rgdos mencionados no art. 32, que estdo submetidos a
supervisdo direta do Presidente da Republica. (BRASIL, 1967).

Os Correios, por exemplo, por serem uma empresa publica a nivel federal,
esta sujeita aos comandos e supervisdo do Ministério das Comunicacdes, 6rgao ao
qual esta vinculado.

A respeito deste gerenciamento dos Ministérios sobre as entidades da
Administracéo, o doutrinador Carvalho Filho (2013, p. 948) comenta que:

A despeito do teor da lei, a expressdo supervisdo ministerial, que parece
abranger administracao direta e indireta, € mais empregada no sentido do
controle que a Unido, através dos Ministérios, exerce sobre as pessoas
descentralizadas federais. Esse tipo de controle, é claro, € aplicavel na esfera
federal, mas nos Estados e nos Municipios € comum que as Secretarias, que
nessas esferas correspondem aos Ministérios, desempenhem idéntico papel.

O controle ministerial € utilizado pela Unido, principalmente, para alcancar

trés finalidades importantissimas que estdo expressos na Lei. Primeiramente, toda
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entidade é criada com um objetivo no ato constitutivo. Sendo assim, o controle
ministerial € um dos garantidores de que a Unido possa guiar a pessoa juridica
vinculada a ela para o seu real proposito. Em segundo plano, esta forma de controle
também € a responsavel por realizar uma harmonizacéo entre os poderes politicos e
0 mapa governamental de dada situagdo. E por ultimo, tem por obrigacdo almejar a
méaxima eficiéncia na gestdo da entidade, permitindo que ela tenha autonomia, seja
ela operacional e financeira (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 898).

Para que isto ocorra, o representante da pasta tem certas prerrogativas que
outros agentes ndo possuem, como a capacidade de indicar os dirigentes que serao
0s gestores de nulcleos estratégicos das estatais e nomear para as assembleias e
demais o6rgdos deliberativos do ente os representantes da Unido (MEIRELLES;
BURLE FILHO, 2016, p. 898).

Além disso, Meirelles e Burle Filho (2016, p. 898) também elencam como
atributos dos Ministros:

[...] recebimento sistematico de relatérios, boletins, balancetes, balangos e
informacdes destinados a propiciar o acompanhamento de suas atividades e,
tratando-se de autarquia, da execucdo do orcamento-programa e da
programacéo financeira aprovados anualmente pelo Governo; aprovacéo das
contas, relatdrios e balancos, diretamente ou através dos representantes
ministeriais nos Orgédos pertinentes da entidade; fixagdo das despesas de
pessoal e de administracdo em niveis compativeis com os critérios de
operacdo econdmica; fixagdo de critérios para gastos de publicidade,
divulgacao e relacdes publicas; realizacdo de auditoria e avaliacdo periddica
de rendimento e produtividade; intervencdo, quando o exigir o interesse
publico.

Em suma, a Administracdo € um ente dotado de grande capacidade para
autorregulacdo. Isso somente € possivel gracas a um elemento primordial, que
apenas ela possui: autonomia administrativa. A existéncia desta autonomia, de certo,
€ a responsavel por tudo o que aconteceu e ainda ocorre na seara do Direito
Administrativista. O controle administrativo por vinculagdo, mesmo sendo téo
importante quanto a autonomia, existe meramente como um subproduto da autonomia
do ente administrativo, que pratica seus atos ilibados por discricionariedades e
vinculagdo de normas anteriormente editadas. Neste caso, correto se faz dizer que a
autonomia administrativa é a causa primaria de todas as coisas neste campo do direito

brasileiro.
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4.2 O QUE SE ENTENDE POR INTERFERENCIA POLITICA NA ADMINISTRACAO
PUBLICA: A “DANCA DAS CADEIRAS”

O ente administrativo é extremamente polido no que tange a sua divisao
estrutural e delimitacdo de atividades. Como € de conhecimento geral, a
Administracédo é dividida em duas partes: Direta e Indireta. A primeira é composta pela
Unido, Distrito Federal, Estados-membros e municipios, todos autbnomos e
desconcentrados na forma da Lei em secretarias, 6rgdos, departamentos e demais
setores. J& a segunda nasce por meio do instituto da descentraliza¢éo, dando origem
as autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista
e consorcios publicos.

Devido a esta variedade de meios de existéncia e de atuacdo, o conceito
do que é a Administracdo Publica em sua integralidade chega a ser complexo.
Todavia, 0 seu objetivo Unico e exclusivo é de facil compreensédo: atender aos anseios
dos cidaddos em areas que sao de interesse coletivo. Ocorre, porém, que em muitos
setores do Poder Publico esse objetivo ndo é alcancado. Isso acontece pois individuos
que foram eleitos por meio do voto popular para representar a sociedade e,
consequentemente, fazer cumprir 0 propésito da Administracdo, fazem uso de
artimanhas politicas para satisfazer seus interesses pessoais, bem como agradar
seus aliados.

Estas artimanhas, também conhecidas como conchavos e
apadrinhamentos politicos, ficam extremamente evidentes pela alta rotatividade nos
postos de chefia das entidades da Administracdo Publica e em outros cargos
subordinados através da indicacdo de algum agente politico. Esta alternancia, quase
gue habitual, é popularmente conhecida pelos funcionarios de carreia das entidades
da Administragdo como “Danca das Cadeiras”, uma alusdo a brincadeira infantil de
mesmo nome, pois as pessoas sempre estdo a se movimentar entre os bancos ou,
neste caso, entre os diferentes setores do Ente Publico.

O apadrinhamento politico acontece em todos os niveis de ambas as
Administragdes. Contudo, o presente estudo ira focar tio somente em duas entidades
em especifico do poder publico indireto, quais sejam as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, como forma de delimitagdo de um tema tao

abrangente.
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Pois bem. Os agentes politicos ao realizarem a indicagéo de algum de seus
subalternos aos postos de chefia das instituicées estatais, apenas para cumprir com
promessas feitas em troca de favores partidarios, esta a interferir politicamente no
bom andamento do corpo empresarial do ente. Isso € uma das causas responsaveis
por manchar a credibilidade delas diante da populagdo, porquanto tem assim a
possibilidade de se instalarem escandalos de corrupcdo e ineficacia dos servigcos
prestados. Essa interferéncia nas ultimas duas décadas se intensificou de maneira
latente, levando muitos a desejarem pela privatizacdo destas empresas
(GUIMARAES; SILVA, 2020, p. 463).

Aqueles que defendem o viés da privatizagdo das estatais, usam como
argumento o fato de a area do direito privado estar muito mais afastado das possiveis
interferéncias governamentais que podem ocorrer na estrutura organizacional da
empresa. Logo, a eficiéncia destas se sobressairia e atenderia aos interesses da
coletividade de modo amplo, sem desvios de finalidade. A Uni&do, por ser a maior
acionista nas empresas publicas e sociedades de economia mista, tende a substituir
0s gestores quando estes ndo estdo em conformidade com os interesses expressados
em dado momento. Essa alteracéo no quadro de colaboradores impacta diretamente
0S ndcleos governamentais, pois opinides partidarias diversas se chocam, criando
desgastes ndo s6 para o Governo, mas também para a prépria instituicdo na qual fora
interferida (PINTO JUNIOR, 2009, p. 361).

Claro que néo se pode olvidar das mudancas que ocorrem na economia
més apo0s més. Elas também colaboram para muitas adversidades, mas os anos
eleitorais se demonstram como um dos maiores vildes para as estatais. A cupula
administrativa das empresas subordinadas ao Governo sofre alta pressédo durante e
posteriormente ao pleito eleitoral, porquanto o ciclo politico da nagédo rege o seu
desempenho. Como os dirigentes estratégicos das empresas sdo nomeados por meio
de indicacbes de agentes politicos, acaso estes ndo venham a se reeleger, ou mesmo
se reelegendo, a sua permanéncia no cargo em questdo pode estar ameacada devido
as coligacdes por eles feitas (GUIMARAES; SILVA, 2020, p. 464).

Guimaraes e Silva (2020, p. 477) assim dizem:

Mudancgas no governo geralmente sdo seguidas por mudangas nas empresas
estatais. As mudancas sdo maiores quando ocorrem mudancgas de poder.
Mesmo quando o titular vence, mudancas na alta administracdo como
resultado de negociacdes politicas acontecem, tornando relevante a andlise
desses eventos.
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Mesmo havendo uma limitacdo expressa em Lei que 0s cargos que sao
preenchidos por indicacdes do Poder Executivo devem ser ocupados por servidores
com alto conhecimento técnico e longa carreira dentro de dada instituicdo, na pratica
isso ndo ocorre. Com frequéncia sdo empossados individuos meramente por
interesses e conchavos partidarios em cargos onde antes havia excelentes agentes.
Dito isso, merece uma analise quanto a dois fatores. O primeiro € que o0 agente que
esta deixando o cargo muitas vezes nao o faz por motivos de ineficacia em suas
atividades ou queda no desempenho. J& o segundo ponto tem relagcdo com o grupo
gue ascendeu ao poder, pois agora possui o condao da influéncia, tendo para si a
capacidade de alterar os agentes, nao por méritos proprios, mas por uma aproximacao
ideologica (BRITO, 2009, p. 59-60).

Contudo, como o Estado é o maior acionista e controlador de tais entidades
normalmente se faz que ele regulamente as acdes destas instituicdes aos interesses

que tem. Pinto Junior (2009, p. 119) expressa que:

Para que os 6Orgdos estatais possam definir diretrizes estratégicas das
companhias controladas, € necessario que disponham de corpo de
especialistas experientes, bem infirmados e capazes de dialogar em
igualdade de condi¢cbes com 0s gestores empresariais, sobretudo no que se
refere & adequacdo das metas e a forma de sua avaliagdo posterior. Quando
isso ndo é possivel, o controle governamental costuma restringir-se a
interferéncia pontual pela edi¢do de ordens diretas aos administradores sobre
determinados assuntos, notadamente no que se refere a aplicagdo de
recursos em banco estatal, contratagdo e demisséo de pessoal, renegociagédo
de contratos administrativos [...] O controle de implementagdo de tais
medidas € relativamente simples e ndo exige mobilizacdo de pessoal
gualificado do lado do governo, uma vez que basta constar a adequacao
objetiva da acdo empresarial, sem necessidade de averiguar sua
oportunidade em face dos objetivos institucionais e o impacto nos resultados
futuros.

A interferéncia politica por parte do Governo Federal também pode ocorrer
nas entidades estatais por meio de restricdo da discricionariedade dos dirigentes das
empresas. Nem sempre ha a remocgao destes individuos. Ha determinados momentos
gue, para evitar desgastes com a base aliada, € demandada uma ordem por meio da
autoridade ministerial na qual a instituicdo esta vinculada, diminuindo os poderes dos
administradores das estatais. Estas prescricdes normativas fazem com que o0s
superintendentes necessitem de autorizacdo expressa de instancias administrativas

superiores para praticar certos atos. O Governo também usa da estratégia de
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nomeacao de novos agentes governamentais para integrarem os 6rgaos deliberativos,
e 0s instruem a votar conforme sua vontade. Aqui, subsiste uma interferéncia politica
direta nos 6rgdos colegiados das instituices, diferentemente do controle ministerial
(PINTO JUNIOR, 2009, p. 124).

Entretanto, quando o acionista controlador ndo obtém o resultado desejado
em eleicdes ele pode se valer do poder de veto concedido pelo voto majoritério.
Quando isso ocorre sao explicitos os interesses opostos ao da instituicao. Isso pode
ser considerado abuso de autoridade, haja vista que o Governo utiliza de seus poderes
de vinculacdo para atingir seus objetivos. Diferentemente das empresas publicas, as
sociedades de economia mista nestes casos podem fazer uso da Lei para anular o
pleito, pois possuem esta seguranca infraconstitucional, garantida pela Lei n° 6.404.
Ja as empresas publicas ndo dispdem de segurancas juridicas quanto a aplicacéo do
veto majoritario. O Unico direito assegurado a elas € o de ressarcimento aos cofres
acaso ocorram prejuizos comprovados pela ma gestao dos recursos empregados. Ou
seja, mesmo havendo ferramentas de amparo as instituicdes ainda € insuficiente para
barrar o mau uso da maquina publica (PINTO JUNIOR, 2009, p. 405-406).

De certo ha também a existéncia de interferéncias politicas por meio da
criacdo de cargos comissionados. Nem sempre se faz necessario que haja uma
indicacao partidaria a titulo de gestor de empresas para que ocorra tal influéncia do
poder governamental na entidade. Basta o simples cargo em comissdo abaixo de
niveis hierarquicos. Sem generalizar, 0s comissionados sdo pessoas que nem sempre
atendem a demanda do servigco publico ofertado. Isso se d4 em decorréncia da
nomeacao para tais atividades de pessoas que ndo possuem a formacéo técnica
adequada. Isso abre margem para se mencionar a afronta ao Principio da Isonomia,
guando comparado com individuos com alto grau técnico de conhecimento para dada
area de atuagéo (OLIVEIRA, 2013, p. 250).

Tem que se questionar: por que séo criados cargos comissionados quase
gue de maneira livre? O pretexto que € utilizado pelos agentes que os criam se baseia
nos pilares da hierarquia e da confianca, tendo em vista que os agentes que atuam
em nome da populacédo devem estar assessorados por aqueles que vao ao encontro
de seu viés de pensamento e ideologia morais. Intercorre, porém, que em anos de
eleicdes estes sdo os conhecidos cabos eleitorais, que fazem o possivel para
conseguir o maior niamero de votos para que o agente que o indicou/nomeou continue

no poder. Pode-se dizer que, muitos dos cargos em comissao sao criados para
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servirem como forma de captacdo de votos em épocas eleitorais. Os comissionados
assim, ao mesmo tempo que servem como coletores de votos, séo trabalhadores
livres em prol do agente que lhes vez dentro da Administracdo (OLIVEIRA, 2013, p.
250).

Surge um rompimento do real objetivo da criacdo de cargos em comissao
e com ele a sede de se manter no poder a qualquer custo. Os individuos que séo
beneficiados com uma nomeacédo em comissdo, com o passar do tempo tendem a se
acomodar pois verificam que os Unicos momentos de turbuléncia sdo épocas
eleitorais, e tendem a fazer o mesmo com os demais colegas de trabalho por meio de
influéncias (OLIVEIRA, 2013, p. 250).

A principal critica que é feita aos cargos de comissdo é justamente por
nascerem por meio de indicacdo politica. Nao € levado em consideracdo aqui se o
agente a assumir a vaga tem ou ndo a qualificacdo necessaria para a ocupar. Quando
um agente politico a faz simplesmente para cumprir com promessas eleitorais aos
seus aliados, ele ndo esta visando cumprir com o interesse publico, mas sim com
interesses patrticulares (OLIVEIRA, 2013, p. 249).

De forma simples, Oliveira (2013, p. 254) expde a ideia supramencionada:

O ser humano é desejante e, como tal, busca nem sempre 0s nobres
interesses publicos. Ao nos referirmos ao relacionamento Estado/servidor
estamos falando sobre seres humanos que entram em contado com outros
seres humanos. Cada qual tem seus interesses. Nesse jogo entram
interesses conflituosos e confrontantes. Os integrantes do governo nao
pretendem acolher as reivindicacdes. Logo, tentam, através de todos os
mecanismos a sua disposicao, influenciar os dirigentes associativos e
sindicais para que ndo insistam em suas postulacdes. A partir dai terdo
autorizagdo de superiores hierarquicos para que nao sejam insistentes,
porque sera possivel acomodar parentes ou amigos em alguns cargos em
comissdo. Com tal providéncia ingressam na intimidade afetiva ou emocional
dos dirigentes para arrefecer seus &nimos e reverter as expectativas que tém
na obtencao de seus resultados. De outro lado, os lideres séo seres humanos
e, pois, podem ser manipulados, dependendo das pretensdes que tenham.
Podem ceder as propostas que lhes séo dirigidas e, pois, deixar as
reivindicagcdes em segundo plano.

Mas verdades merecem serem ditas. Nem toda indicacdo politica €
sinbnimo de apadrinhamento politico e interferéncia do ente governamental na
estrutura empresarial das estatais. Ha muitos agentes que atuam em sistema de
comissao que desempenham excelentes atividades e auxiliam para o funcionamento
das empresas vinculadas a Administracdo Publica. Do mesmo modo, existem cargos

comissionados que foram indicados devido a dedicacdo destes agentes para com a
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coletividade. Claro que € comum haja falhas, dado que quando se atua em sistema
complexos (como a propria organizacao estatal) e comportamentos humanos ha uma
flexibilidade de atuacéo que pode acabar cedendo, levando a fracassos (BRITO, 2009,
p. 101).

Corroborando, as entidades vinculadas a Administracdo Indireta s&o
dotadas de autonomia, podendo tomar decisfes quanto a estruturacdo administrativa
gue pretendem seguir, bem como de seus planejamentos financeiros para garantir a
continuidade da oferta de suas atividades a populacdo. Como ndo ha uma
subordinagéo hierarquica para com os Ministérios que estao vinculadas tem que se
dizer que h& uma relacdo de controle e supervisdo, apenas. O proprio Governo
Federal, visando coibir os gastos desnecessarios com o pessoal, ao editar a EC. n°
19 de 1998 estipulou a criacdo de um teto salarial para as estatais que retiram
recursos do Poder Publico. Alids, a prépria emenda também possibilitou a instauracéo
do controle de desempenho dos agentes administrativos, em especial, os dirigentes,
gue atuam em nome da instituicdo (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 465).

Dificil é distinguir entre a verdadeira interferéncia politica do Governo nas
estatais e sua atuacao de controle. Afirmasse isso pois como o Poder Publico é o
anico acionista das empresas publicas, e um dos maiores das sociedades de
economia mista, a sua atuacdo dentro destas entidades poderia ser tida,
simplesmente, como a sua livre atuacdo como controlador e proprietario, redigindo as
normas que pretende e guiando-as para 0s objetivos que possui. Em poucas palavras,
o Governo Federal é dotado de autonomia administrativa para realizar essa tomada
de decisdes.

De certo modo, ndo se poderia nem ao menos dizer que existe uma
“interferéncia politica”, pois como ele, Estado, € dono e possuidor daqueles bens,
poderia agir como bem quisesse. Seria o termo “interferéncia politica” uma construgao
de cunho popular e sem embasamento teorico? Talvez. Sucedesse que ela pode
existir de fato quando interesses pessoais dos politicos que compdem tanto o
executivo quanto o legislativo brasileiro, se sobressaem sobre o interesse coletivo por
meio de aliangas politicas em épocas de pleito.

Logo, ha muito ainda a ser debatido em relacdo a utilidade da maquina

publica para a satisfacdo dos prazeres dos representantes do povo.
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4.3 A PROMULGAGCAO DA LEI N° 13.303/2016 E AS CONSEQUENCIAS PARA A
ECT

Os anos que sucederam a redemocratizacdo brasileira pos ditadura militar,
foram periodos, de certo modo, agitados na historia do pais. Muitos setores da
sociedade estavam sendo reestruturados e reorganizados para atender aos anseios
populares da melhor maneira. A Constituicdo Federal de 1988 € um exemplo de
aspiracdo que os brasileiros tinham naquela época. Sob a égide do ex-deputado
federal Ulysses Guimardes, a Assembleia Nacional Constituinte redigiu a nova Lei
Maior que, no futuro, seria considerada um marco para o Brasil.

Contudo, por causa da extrema necessidade da elaboracdo de uma nova
Constituicdo muitos campos a serem regulados por ela ndo foram contemplados.
Areas que nio seriam de interesse urgente do povo, apenas tiveram mencdes
delegando a elaboracédo de suas normas para os futuros parlamentares. A criacao do
Estatuto das Estatais € um caso a ser citado. A CRFB tipificou que caberia aos
parlamentares criarem a devida Lei que regulamentaria alguns dos bragos da
Administragdo Indireta quando assim estabeleceu:

Art. 173. Ressalvados os casos previstos nesta Constituicdo, a exploracio
direta de atividade econdmica pelo Estado s6 sera permitida quando
necessaria aos imperativos da seguranca nacional ou a relevante interesse
coletivo, conforme definidos em lei.

[...]

8§ 1° A lei estabelecera o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias que explorem atividade
econdmica de producdo ou comercializagdo de bens ou de prestacdo de
servigos, dispondo sobre: (BRASIL, 1988, grifo nosso).

De maneira morosa, decorridos quase 30 anos da promulgacdo da
Constituicdo, o Congresso Federal aprovou a referida norma ordenada no artigo acima
mencionado. A Lei n® 13.303 enfim saiu do papel em 30 de junho de 2016, com o
objetivo de dispor “[...] sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios”, conforme ementa (BRASIL, 2016). E em seu artigo primeiro
que ela se classifica como “estatuto da empresa publica”, mostrando o seu objeto de
atuacao:

Art. 1° Esta Lei dispBe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da

sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, abrangendo toda e
qualquer empresa publica e sociedade de economia mista da Unido, dos
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Estados, do Distrito Federal e dos Municipios que explore atividade
econdmica de producdo ou comercializacdo de bens ou de prestagcédo de
servicos, ainda que a atividade econdmica esteja sujeita ao regime de
monopdlio da Unido ou seja de prestacao de servicos publicos. (BRASIL,
2016, grifo nosso).

A Lei n°® 13.303 ainda hoje € motivo de discussdes. Grande parte dos
doutrinadores e operadores do direito divergem quanto a sua real aplicabilidade e
beneficios. Porém, errado seria afirmar que ndo houve alteragdes no cenario publico
brasileiro apds a sua entrada em vigor. Mesmo o Estatuto das Estatais ndo sendo
perfeito e livre de falhas, ele pode ser considerada um grande avanco no combate a
corrupgcdo e uma barreira para o uso injustificado da maquina publica por parte de
politicos.

Mas chama a atencao que a Lei n° 13.303 de 2016 néo fora promulgada
pela simples e espontanea vontade dos parlamentares em cumprir com a Constituicao
Federal. Foi devido a pressdo popular oriunda dos escandalos de corrupcao de
membros indicados politicamente pelo Executivo para os cargos na Petrobras e
Eletrobras que o Governo se viu forcado em edita-la. A Lei nasceu com o objetivo de
fortalecer a governanca das empresas ligadas ao ente estatal com novas resolucdes
quanto a transparéncia de informac¢des no que diz respeito a divulgacédo de dados e
lucros de tais entidades. Por 6bvio, o Estatuto das Estatais também elencou preceitos
qgue tentam diminuir a participacdo do ente politico na nomeacdo de membros do
executivo e membros dos conselhos destas instituicdes (GUIMARAES; SILVA, 2020,
p. 464).

A referida Lei trouxe a tona conteldos materiais e formais de direito para o
ordenamento juridico que ndo eram discutidos rotineiramente pelos congressistas.
Com um viés mais técnico, o Estatuto buscou elencar requisitos indispensaveis para
a nomeacao dos administradores das empresas, ao passo que aumentou de modo
consideravel as suas funcbes e tarefas. Ela instaurou severos critérios para a
nomeacgao do Executivo, diretoria e conselheiros das empresas sob o comando do
Governo, para gue assim ndo houvesse o0 abuso politico por parte do ente estatal.
Neste ponto, a Lei n® 13.303 contemplou inclusive normas ja reguladas pela Lei n°
6.404 de 1976, tornando a segunda um regimento subsidiario (BRAGAGNOLI, 2019,
p. 79-80).
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O Art. 17 do Estatuto pode ser considerado uma verdadeira revolugéo no

que diz respeito a nomeacdo dos cargos estratégicos destas empresas quando

menciona que:

Art. 17. Os membros do Conselho de Administracdo e os indicados para os
cargos de diretor, inclusive presidente, diretor-geral e diretor-presidente,
serdo escolhidos entre cidaddos de reputacdo ilibada e de notorio
conhecimento, devendo ser atendidos, alternativamente, um dos requisitos
das alineas “a”, “b” e “c” do inciso | e, cumulativamente, os requisitos dos
incisos Il e lll:

| - ter experiéncia profissional de, no minimo:

[...]

II - ter formacdo académica compativel com o cargo para o qual foi indicado;
e

Il - ndo se enquadrar nas hipéteses de inelegibilidade previstas nas alineas
do inciso | do caput do art. 1° da Lei Complementar n°® 64, de 18 de maio de
1990, com as alteracdes introduzidas pela Lei Complementar n® 135, de 4 de
junho de 2010.

[...]

§ 2° E vedada a indicagdo, para o Conselho de Administragdo e para a
diretoria:

Il - de pessoa que atuou, nos Ultimos 36 (trinta e seis) meses, como
participante de estrutura deciséria de partido politico ou em trabalho vinculado
a organizacgdo, estruturacdo e realizacdo de campanha eleitoral; (BRASIL,
2016).

Todavia, a simples existéncia dos requisitos tipificados pelo Art. 17 ndo € o

suficiente para garantir o éxito das empresas publicas e das sociedades de economia

mista no quesito de bons exploradores de atividades econémicas e/ou prestadores de

servicos publicos. Se o legislador visualizar apenas o exposto no Art. 17, nao

contemplaré o macro. E preciso que os agentes politicos ampliem o seu campo de

visdo para o futuro, pois os empossados nos cargos de chefia necessitam ter certa

estabilidade para fazer cumprir o planejamento estratégico elaborado pelos
colegiados das instituicdes (BRAGAGNOLI, 2019, p. 73).

Os servidores de carreira também ganharam voz e vez com a norma de

2016, para ascender aos postos de chefia dentro destas entidades. Gomes (2019
apud BRAGAGNOLI, 2019, p. 80) comenta que:

[...] a0 mesmo tempo em que buscou tragar requisitos minimos de experiéncia
profissional para os dirigentes das estatais, também se preocupou em
prestigiar os empregados de carreira, ou seja, aqueles que exercem
atribuicbes na estatal e foram aprovados mediante concurso publico. [...]
Essas inovagbes previstas pela Lei 13.303/16 contribuem para afastar
escolhas meramente politicas. Estatais bem geridas precisam de corpo
administrativo técnico, conhecedor de sua area de atuacao e experiente.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp64.htm#art1i
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp64.htm#art1i
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp64.htm#art1i
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Isso apenas foi possivel com a edi¢do do Art. 23, quando elencou que:

Art. 23. E condicdo para investidura em cargo de diretoria da empresa publica
e da sociedade de economia mista a assuncédo de compromisso com metas
e resultados especificos a serem alcangados, que devera ser aprovado pelo
Conselho de Administracdo, a quem incumbe fiscalizar seu
cumprimento. (BRASIL, 2016).

A edicdo do Art. 23 na Lei n° 13.303 teve como intuito utilizar, quando
possivel e viavel, os conhecimentos técnicos dos servidores de longa data que atuam
em funcdes especificas dentro do corpo empresarial das entidades. Como estes
servidores atuam de modo rotineiro nas companhias, eles saberiam quais as metas a
serem estipuladas e a melhor maneira para serem cumpridas, podendo planejar
objetivos para curto, médio ou longo prazo. Ou seja, o Art. 23 € uma forma de garantia
para funcionarios ja efetivados e atuantes dentro da instituicdo para, quando houver a
necessidade de uma nomeacéo para cargos do alto escalédo, serem designados para
tal, antes da indicacdo de terceiros que ndo sdo atuantes na pessoa juridica em
questdo (BRAGAGNOLI, 2019, p. 85-86).

Entretanto, a Lei n® 13.303 ndo € perfeita. Ao passo que ela tende a diminuir
as interferéncias politicas realizadas pelo Governo Federal nas empresas estatais,
visando o aumento da eficiéncia destas, a norma deixa a desejar em muitos aspectos.
Cita-se como exemplos de matérias ndo contempladas em seus artigos a forma do
regime dos bens sob o comando das empresas; as obrigacdes das estatais nos
ambitos civis e comerciais; e 0s aspectos financeiros e contabilistas, dentre tantos
outros. Estes conteudos, apesar de regulamentados, sdo vigentes em legislacdes
esparsas, as quais ndo possuem relacdo com a Lei n° 13.303. Devido a isso, é errado
afirmar que a norma promulgada em 2016 € o “Estatuto Juridico” das estatais, mesmo
esta mencdo estando na ementa. De certo, a Lei n°® 13.303 elencou apenas trés
topicos do Direito Administrativo das empresas publicas e das sociedades de
economia mista, quais sejam a forma societéria; as licitacées e contratos; e os modos
de controle, tanto interno quanto externo (COSTODIO FILHO, 2016, p. 171).

Acostumou-se chamar a Lei n® 13.303 de “Estatuto das Estatais” ou ainda
“Estatuto da Empresa Publica”, pois de fato ela ndo confronta com outros elementos
elencados na Constituicdo Federal, em especial no tipificado no Art. 173. Mesmo indo
ao encontro de outros preceitos constitucionais, além do Art. 173 ela deixou de

contemplar elementos que seriam importantes e até mesmo interessantes de serem
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mencionados acaso fosse deveras um estatuto. Logo, nao haveria a real necessidade
de modificar a forma como ela € contemplada para todas as empresas estatais,
indiferentemente do objeto de atuacéo, pois ndo ha um confronto de normas, mas sim
um complemento com as demais legislacdes vigentes (COSTODIO FILHO, 2016, p.
184).

Conforme j& visualizado em capitulos que antecedem a presente fala, o
lucro liquido da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos entrou em recessado em
meados do ano de 2013, continuando em queda até 2016 quando foi promulgada a
Lei n® 13.303. Teria tal norma influenciado os agentes politicos nas escolhas das
nomeacodes dos dirigentes desta estatal e assim retomado o lucro? Possivelmente.

Até pouco tempo antes da entrada em vigor da Lei n® 13.303, o ente politico
alternava de modo continuo os postos de geréncia da ECT. A gestdo da empresa
estava atrelada aos interesses diretos dos agentes politicos, de modo consideravel.
Correto seria afirmar que mesmo os Correios sendo no papel uma empresa prestadora
de servicos publicos, esta ndo era a real intencdo do ente governamental. A ECT era
sinbnimo de inefetividade, ao passo que os gréaficos de estratégias de conhecimento
por parte dos colaboradores da empresa caiam de forma vertiginosa (NEUENFELD,
2017, p. 236).

Entretanto, a subordinagdo por parte da empresa publica a Lei das Estatais
nao tem se demonstrado um ponto positivo para a ECT com o decorrer dos anos.
Mesmo havendo uma queda nos escandalos de corrupcédo envolvendo os Correios, a
Lei n°® 13.303 querendo tornar as contas da ECT mais transparentes, primando pelo
Principio da Publicidade, estabeleceu novos preceitos burocraticos que nao havia
antes. Assim, os dirigentes gastam mais tempo verificando métodos correlacionados
a divulgacdo de informagbes do que criando métodos de competitividade aos
segmentos onde ndo lhes é assegurado o monopdlio postal. Por meio de outras
determinacdes expressadas pelo Estatuto Juridico, os Correios também necessitaram
gastar mais para atender tais determinagdes, tornando ainda mais inviavel manter o
atendimento em locais do territério brasileiro que seriam irrelevantes,
economicamente falando, a prestacéao de servigos postais (ROSA, 2018, p. 35).

Esta burocratizacdo excessiva, peca quando cria obstaculos para a
aplicabilidade do Principio da Eficiéncia. Sherwood (apud Jungmann 2012, p. 681-
682) aduz que:
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Em resumo, a verdade é que o problema da eficiéncia € muito simples. A
eficiéncia ndo depende da natureza do proprietario, mas da qualidade dos
recursos empregados. O Estado deve estar em condicdes de mobilizar
recursos de qualidade e em quantidade maior do que qualquer empresa
privada; entretanto, nada garante que o fara. Ndo ha garantia de que va deixar
os administradores das empresas publicas quanto possivel ao abrigo de
interferéncias politicas, e, no entanto, isto € uma condicdo essencial para a
eficiéncia de uma empresa, a qual se verifica, normalmente, nas entidades
privadas. Tais problemas, porém, sdo empiricos, e solucdes tedricas nao os
resolvem satisfatoriamente.

Ha quem defenda que a retomada do lucro obtido pela ECT p6s-2017
provém da implantacdo dos mandamentos da Lei n® 13.303. Porém, ndo se pode levar
tdo somente em consideracdo estas novas ferramentas inseridas no ordenamento
para o combate do mau uso da maquina publica.

Como modo estratégico de permanecer competitiva no mercado nacional e
alavancar os lucros liquidos, a estatal colocou em pratica em 2016 um plano de
negocios operacionais com empresas do setor privado, principalmente as voltadas
para o E-commerce, posto que os dirigentes dos Correios perceberam que este seria
um ramo em extrema ascensdo no futuro devido aos avancos tecnolégicos.
Verdadeiramente, essa tatica se demonstrou valida (ROSA, 2018, p. 36). Em 2021, a
ECT registrou lucro recorde de quase 4 bilhdes de reais ao término do ano. Muitos se
surpreenderam com 0s registros dos numeros, mas se olvidou-se que, a pandemia de
Covid-19 estava em curso. Em suma, os brasileiros impulsionaram o crescimento dos
resultados dos Correios haja vista que o isolamento social fez com que consumissem,
guase gque de modo exclusivo, os produtos a venda via internet. Provavelmente, a
ECT néo voltara a registrar nimeros recordes nos proximos anos, ante a retomada
das atividades dos diversos setores da sociedade com a queda do numero de
contaminados pelo novo coronavirus.

A Lei n° 13.303 também prejudicou a ECT no que diz respeito aos
processos licitatorios. Conforme expressa Neuenfeld (2017, p. 223), as fases
licitatérias da norma estatutaria “[...] associada a inépcia dos dirigentes da estatal
incapazes de buscar alternativas gerenciais e a falta de investimentos, conduziram a
deterioragéo da qualidade dos servicos operacionais e consequentemente a perda de
lucratividade.”

Concisamente, a norma autointitulada de “estatuto juridico da empresa
publica e da sociedade de economia mista” ndo contém em sua esséncia todos os

embasamentos indispensaveis para assim ser considerada. Contudo, ndo lhe pode
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ser tirado o crédito de aplicabilidade por esta falha sanavel. A edi¢do da Lei n® 13.303,
incentivada pelo poder popular oriundo da insatisfacdo por parte dos escandalos de
corrupcao nos entes estatais, fez prevalecer mais uma vez a normativa de que todo
poder emana do povo. Em si, a Lei € um freio para a ma gestao do patrimdnio publico,
mas com efeitos colaterais. Ela ndo deve ser revogada. Muito pelo contrario, é preciso
somente que seja ajustada para contemplar campos ainda ndo atendidos. Mais uma
vez, cabera aos parlamentares uma tarefa delegada como foi com a Constituicdo de
1988.
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5 CONCLUSAO

Ao longo do presente estudo, observou-se que 0 assunto em questéo &
complexo, havendo por parte dos doutrinadores diversas interpretacbes da Lei.
Entretanto, muitos dos estudiosos concordam com a extrema burocratizacdo trazida
pela aplicabilidade do Principio da Eficiéncia.

Certo € afirmar que existem dois preceitos principioldgicos no ordenamento
juridico brasileiro, quais sdo o Principio da Eficiéncia Pré-Reforma de 1998 e o
Principio da Eficiéncia P6s-Reforma de 1998. Diga-se isso, pois conforme visto, antes
da insercéo no caput do Art. 37 da Constituicdo Federal, ele era muito mais primado
do que quando explicitado no referido artigo. Esta adicdo foi a responsavel por
prejudicar a sua real finalidade e utilizacéo no dia a dia dos servidores que atuam em
nome da Administracdo Publica.

O fato de o Principio da Eficiéncia ter sido adicionado no caput do Art. 37
da Lei Maior, a0 mesmo tempo em que buscou a sua afirmacao diante dos tribunais e
orgaos da Administracdo fez surgir novas ordens e normas a serem cumpridas e
vencidas para ser colocado em prética. Ou seja, fez nascer a demora em alcancar
determinados resultados que seriam de facil obtencdo com a interpretagdo extensiva
de outros dispositivos ja existentes, pois ndo havia regras concretas quanto a cada
caso.

Em relacdo a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, enquanto
estatal de servicos postais propriamente dita, percebe-se que ela atua em duas
frentes. A primeira como prestadora de servigos publicos, enquanto a segunda seria
como empresa predatoria de pequenos negocios de entrega e distribuicdo domiciliar.
E nitido que ela goza de inimeras prerrogativas, concedidas pela Suprema Corte
Nacional, que as empresas particulares ndo possuem, ofendendo o Principio da
Isonomia quando comparado com o setor privado.

Todavia, este desalinho nasceu com a promulgacéo da Lei n°® 12.490 de
2011, pois ela foi a responsavel por trazer para dentro da prestadora de servicos
publicos principios e viés de corporatizacdo de mercado. A partir da incrementacao
desta Lei, os Correios passaram nao apenas a visar a prestacéo de servi¢os publicos
postais, mas também a obtencéo de lucro. O dia 16 de setembro de 2011, quando a

retromencionada norma foi promulgada, pode ser considerado o marco da criagao de
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uma anomalia juridica quanto a natureza de empresa publica da ECT, uma vez que
fundiu duas frentes de atuagdo em um objeto Unico.

Por sua vez, a concepcdo do que seria interferéncia politica demonstrou
ser um emaranhado de situacdes. De forma sucinta, ndo se pode dizer que haja
interferéncias politicas na ECT geridas diretamente pelo ente governamental, posto
que o Governo Federal é o seu Unico acionista. Ele apenas pode ser responsabilizado
guando se utiliza de determinadas ferramentas para diminuir os meios de tomadas de
decisédo de dirigentes que estdo nos postos estratégicos dos Correios, por meio da
restricdo da discricionariedade destes através de elementos normativos. Em outras
palavras, por ser controlada pela supervisdo ministerial da Pasta das Comunicacgdes,
a empresa possui apenas autonomia administrativa para se auto regulamentar. Assim,
as acles tomadas visando o gerenciamento da empresa, por parte do Governo
Federal, seriam apenas a sua a¢cao enquanto proprietario Unico daquele bem, desde
que ndo violasse a boa e eficiente prestacao de servigcos publicos.

Mas existem interferéncias realizadas por terceiros quando estes colocam
interesses pessoais acima do interesse publico. Estes terceiros sdo agentes politicos,
propriamente dito, e funcionarios anteriormente nomeados para cargos nos Correios
quando decidem contratar comissionados. Em sintese: o ente estatal apenas interfere
na discricionariedade dos agentes publicos quando institui normas objetivando certo
resultando; enquanto a grande maioria das conhecidas “interferéncias politicas”, que
estampam as manchetes dos meios de comunicacao, na realidade sédo originadas por
componentes do alto escaldo do nucleo de comando do Estado, quando tomam acdes
visando alcancar interesses particulares e ndo o interesse coletivo.

Tais atos, praticados muitas vezes por agentes politicos, vinculam a
imagem do Estado como corresponsavel por estas interferéncias. O que ndo pode ser
visto como verdade absoluta. O Estado deve ser ponderado como um ente com
obrigacdes e deveres proprios, enquanto os particulares que atuam em seu nome séo
sujeitos capazes de tomarem decisdes e realizarem dadas acdes. Acaso fosse
veridico a ideia de o Estado interferir diretamente em suas estruturas enquanto pessoa
de direito, estaria infringindo o seu modo de ser e existir, uma vez que ofenderia
diretamente os Principios da Supremacia do Interesse Publico e da Indisponibilidade
do Interesse Publico.

Com estas consideracdes, surge novamente a interrogacao: a interferéncia

politica realizada pelo Governo Federal na empresa viola o Principio da Eficiéncia?
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Todo o arcabouco tedrico discorrido demonstra que sim, em partes. O Principio da
Eficiéncia é sim violado, mas nédo pelo Governo Federal. A norma principiolégica é
ultrajada pelos componentes que formam a cupula administrativa de O&rgaos
deliberativos do Governo, a partir do uso dos postos da ECT como meio de moeda de
troca e de cabos eleitorais em anos de pleito. A ma gestdo é oriunda dos agentes
politicos e demais servidores que se utilizam da empresa, ndo havendo relacdo do
Governo Federal enquanto conjunto dos trés poderes da Republica nesta situacdo em
comento.

Até que a Lei diga o contrario, a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos presta um servigo publico, isto é, o servigo postal, o qual esta em queda
devido ao desuso diante das demais tecnologias de comunicacdo. Entretanto, os
Correios possuem uma extensa malha territorial a nivel continental, a qual poderia ser
utilizada para o fornecimento de dados entre as regides, ou ainda ser utilizada como
transmissor de comunicacdes internas dos 6rgdos e demais entes da federacao, e
atividade afins. N&o se teria que privatizar a empresa publica para torna-la rentavel
diante dos novos tempos, mas sim moderniza-la e alterar algumas de suas atividades

diarias para que assim nao seja vista como ultrapassada na visdo do publico.
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