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ATRIBUTOSDAAPS

A americana Barbara Starfield, a partir
de estudos em diversos paises no
mundo, sistematizou os atributos que
. conferem a Atencao Primaria a Saude
maior qualidade e maior grau de
resolubilidade.

Os atributos de Primeiro Contato,

% Integralidade, Longitudinalidade e
Coordenacao do Cuidado, representam
@ valores que orientam a organizacao e a

execucao das acoes no ambito da APS.

Essa série de materiais foi produzida
para as equipes de APS com o objetivo
@ de trazer reflexao e acao para o
fortalecimento da APS. Mas nao se

trata de um engessamento. Sao apenas
sugestoes e jeitos de pensar e fazer.



LONGITUDINALIDADE

A longitudinalidade € um dos principios
fundamentais da Atencao Primaria a Saude
(APS) e refere-se a responsabilidade da
equipe pela continuidade do cuidado ao
longo do tempo, nao apenas nas situacoes de
doenca, mas para o acompanhamento de uma
vida saudavel, por meio da construcao de uma
relacao de confianca e compromisso entre
profissionais de saude e usuarios.

|Isso fortalece a relacdo profissional de saude-
paciente e permite uma visao mais integral e
aprofundada, permitindo ao profissional de
saude melhor conhecimento e consideracao ao
contexto familiar, social e historico de saude
das pessoas.
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(Starfield, 2002)
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LONGITUDINALIDADE

Alguns dados de cobertura de
algumas acoes caracteristicas da
APS, nos ajudam a compreender a
importancia da longitudinalidade.
Vamos pensar em dois exemplos
bem emblematicos para refletir:

Qual a cobertura do exame
citopatologico na sua area de
abrangéncia?

Qual o percentual de pessoas com
diabetes que conseguem realizar o
controle glicémico adequado?

Qual o percentual de pessoas com
hipertensao que conseguem realizar o
controle pressorico adequado?



Alguns estudos realizados no SUS, demonstram °
que a cobertura do exame Papanicolau é inferior
a 30% para a faixa etaria elegivel.

Nas duas situacoes, existe acesso facilitado e
tratamento/procedimento disponivel na APS.

Vamos nos colocar no lugar dos pacientes. Sera
que conseguiriamos nos lembrar de marcar um
exame paradaquiumano?

E adiabetes, que € uma doenca silenciosa, sera que
o paciente acha necessario ir frequentemente as
consultas mesmo nao sentido nada?




MAS POR QUE
LONGITUDINALIDADE?

it

A importancia da longitudinalidade
na APS esta na capacidade de
oferecer um cuidado mais
personalizado e integral, pois o
acompanhamento continuo permite
ao profissional identificar pequenas
mudancas na saude do paciente,
antecipar possiveis problemas e
atuar de forma preventiva. Além
disso, a continuidade do cuidado
contribui para um maior
conhecimento e compreensao dos
fatores de risco e condicoes
especificas de cada paciente,
possibilitando um plano de cuidado
mais adequado e eficaz.

(Campos, Domitti, 2007).



Longitudinalidade

E TEM MAIS.....

Em um sistema de saude que prioriza a
longitudinalidade, o paciente sente-se acolhido
e mais a vontade para compartilhar suas
preocupacoes e necessidades, fortalecendo a
adesao ao tratamento e as orientacoes de
saude. Esse vinculo também é essencial para
promover a autonomia do paciente no cuidado
com a propria saude, pois ele passa a se sentir
responsavel pelo seu processo de recuperacao e
manutencao da saude.

Dessa forma, a longitudinalidade nao é
apenas uma caracteristica desejavel na
APS, mas uma ferramenta essencial para

garantir a qualidade do cuidado e
promover um sistema de saude que
realmente se preocupe com o bem-estar
integral e continuo dos seus usuarios.

(Campos, Domitti, 2007).



AS ESTRATEGIAS PARA
RAR A EFETIVIDADE DA
TUDINALIDADE NA APS

ALGUM
MELHO
LONGI

O desenvolvimento dos atributos da APS, confere
melhores resultados em saude. Em termos praticos, a
longitudinalidade aponta principalmente para dois
aspectos.

O primeiro diz respeito a capacidade das
equipes em aumentar o grau de
responsabilidade pelas pessoas de sua
darea de abrangéncia. Isso implica em ter
uma postura ativa de busca e engajamento
das pessoas para o cuidado.

O segundo se refere a criagcao do vinculo
entre equipes e comunidades/pessoas,
que propicia por consequéncia maior
adesado ao processo de cuidado

(Giovanella; Mendonga; Almeida, 2020).



Longitudinalidade
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Aumentando o vinculo
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E comum que as equipes de APS tenham
alta rotatividade, principalmente médicos,
seja mudando de equipe no proprio
municipio ou para outro. Prefira se manter
numa mesma equipe, Ppois seu
conhecimento sobre o territdorio e as
pessoas, permitirao uma pratica
assistencial muito mais efetiva.

Organize e participe de outras atividades
que nao estejam vinculadas com as
consultas. A participacao em grupos de
educacao em saude, conselhos locais de
saude, reunioes na comunidade, projetos
comunitarios, aproximam os profissionais
de saude das pessoas da comunidade,
pois permitem uma conversa mais
informal.

(Campos; Mishima, 2005; Brasil, 2017).



Longitudinalidade
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Aumentando o vinculo
com a comunidade

a
Durante as consultas, tenha uma pratica
mais dialdgica e acolhedora, e menos
prescritiva (veja o guia de integralidade
sobre clinica ampliada). Isso facilita a
aproximacao e reforca a confianca,
aumentando o vinculo, o que gera uma

maior participacao e cooperacao das
pessoas no plano de cuidados.

Tente responder as necessidades
expressas pelas pessoas. Por exemplo,
uma pessoa que busca a unidade de saude
em uma demanda espontadnea, e tem sua
necessidade respondida, passa a projetar a
equipe e o profissional como referéncias
para seus problemas de saude,
caracterizando o vinculo.

(Campos; Mishima, 2005; Brasil, 2017).



Longitudinalidade

’a Aumentando a
| responsabilizacao pela
minha comunidade

O primeiro passo para aumentar a
responsabilizacao da equipe dentro de sua
area de abrangéncia ¢ identificando
pessoas, familias e o territorio como um
todo.

Mantenha o cadastramento atualizado,
incluindo os registros de dados
sociodemograficos e sanitarios. A partir
da identificacao das pessoas e suas
condicOoes sanitarias e sociais, vocé
conseguira mapear situacoes que exigem
acompanhamento continuo, e ainda
grupos ou pessoas em situacao de
vulnerabilidade

(Giovanella; Mendonga; Almeida, 2020).
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Longitudinalidade

QZ‘ Aumentando a
| responsabilizacao pela
minha comunidade

As situacoes mais frequentes comuns a todas
as equipes sao por exemplo, as pessoas com
problemas cronicos, como hipertensao,
diabetes, e outras doencas cardiovasculares e
metabodlicas, a puericultura, o pré-natal, a
realizacdo do exame citopatoldgico de colo de
Utero e da mamografia, vacinacao, entre outras.
Sim, esses acompanhamentos ja sao
realizados pelas equipes.

Mas a longitudinalidade pressupoe, que a
equipe monitore e realize busca ativa para
incentivo e efetivacao do acompanhamento.
Nao basta orientar o paciente a retornar em um
ano para um novo exame de Papanicolau! Nao
basta dizer ao paciente que ele deve marcar a
consulta de retorno em 6 meses!

(Giovanella; Mendonga; Almeida, 2020).
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Longitudinalidade
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E preciso ter um registro da data de
retorno e no tempo oportuno, convidar o
paciente para o agendamento. Se a sua
Unidade de Saude possui um sistema de
prontuario eletronico que possui 0 recurso
de monitoramento, registre esse alerta no
sistema. Caso nao exista esse recurso, o
registro e monitoramento podem ser feitos
por meio de planilhas em excel, separadas
por area de abrangéncia, para que cada
microarea tenha seu registro préprio. A
utilizacao de filtros no excel, permite que
Vocé possa a partir de colunas como
condicdo de saude (por exemplo, pacientes
com diabetes, puericultura), data de retorno,
fazer a busca e monitoramento em cada
més, tudo num Unico documento.

(Brasil, 2017).
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Longitudinalidade

Nao se preocupe com os
registros dos

procedimentos. Isso deve

ficar no proprio prontuario.

A planilha tem o intuito apenas
de apoiar o acompanhamento dos
casos, evitando esquecimentos
dos pacientes e da propria equipe.

Alem disso, ela € dinamica. Cada novo evento,
a planilha deve ser atualizada para a proxima
atividade. Faca um drive compartilhado com a
equipe, assim, ela pode ser atualizada por
qualquer membro da equipe.



Longitudinalidade

N3o se prenda as situacoes classicas que foram
citadas. Identifique outras situacoes que
requerem acompanhamento mais proximo da
equipe, como por exemplo, pessoas com
deficiéncia, pessoas com transtornos mentais
(ansiedade, depressao, etc), pessoas com risco
de violéncia domestica, envelhecimento
saudavel (como na puericultura), familias em
situacao de inseguranca alimentar, e outras
situacoes caracteristicas do seu territorio.

Faca tudo com calma. Reuna a equipe,
apresente a proposta, sensibilize os colegas.
Invista na formacao dos profissionais sobre
praticas de longitudinalidade, comunicacao e
habilidades para construir relacoes de
confianca com os pacientes.

(Brasil, 2017).
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Longitudjnalidade
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iliar & o principal recurso de busca ativa para
Ela pode ser realizada tanto

mbros da equipe, incluindo
. sendo sempre

A visita domic
efetivacao da longitudinalidade.

pelo ACS, quanto por outros me

médicos(as) € enfermeiros(as)
sensibilizacao e educacdo consciente

Os recursos digitals de comunicacao,
lizados, mas prefira utiliza-los como
am a relagao impessoal.

oportunidades de
parao cuidado.
também podem ser uti
lembrete, para nao torn

(Campos; Mishima, 2005; Brasil, 2017).
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LONGITUDINALIDADE

A responsabilizacao ativa da
equipe, implica em melhora
do acompanhamento da
comunidade, que em ultima
instancia implica em
melhores indicadores de
saude, e essa deve ser a

nossa grande meta.
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