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RESUMO

BARBOSA, Carlos Garcia. EFD-Contribui¢cées — Qual a importancia entre o setor
contabil e a da tecnologia da informagao para a geragao do arquivo digital.
2012. 59 p. Orientador: Tiago Stock. Trabalho de Conclusdo de Curso de Ciéncias
Contabeis. Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC. Criciuma — SC

Durante anos os orgéos fiscalizadores tentaram criar ferramentas eficazes contra o
combate a sonegacédo fiscal. Em 2007 o governo federal criou um conjunto de
sistemas que permite a fiscalizagdo entre dados fornecidos por clientes e
fornecedores, capaz de auxiliar nesse combate. Entre o conjunto de informagdes
temos a EFD-Contribui¢ées criada em meados de 2010. A EFD-Contribuigbes € um
sistema de divulgacao da tributagdo do PIS/COFINS e INSS sobre o Faturamento.
Ocorre que os dados exigidos pelos 6rgaos fiscalizadores exigem uma interligagao
de dados tdo complexa que tem tirado o sono de muitos programadores de sistemas
e de contadores. Diante dessa necessidade de interligacdo de dados, vemos a
importancia da comunicagao entre o setor contabil de Uma empresa com o setor de
Tecnologia da Informagdo para a geracdo do arquivo digital. O objetivo desse
trabalho foi de demonstrar a importancia da comunicagao entre todos envolvidos na
geracdo desta obrigacdo acessoria, sendo assim, verifica-se a necessidade de
outros meios de comunicagdo mais ageis e praticos. que permitam que os
profissionais contabeis e as empresas acompanhem esta evolugdo contabil, que
segue crescendo cada dia mais.

Palavras-chave: Comunicacao; EFD-Contribuicdes; Contabilidade
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1 INTRODUGAO

Neste capitulo, apresenta-e o tema e o problema do trabalho,
demonstrando os objetivos a serem alcangados no decorrer dos estudos. Na
sequencia, aborda-se a justificativa onde a importédncia do tema torna-se evidente.

Por ultimo, descreve-se a metodologia a ser utilizada neste processo.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Atualmente com o avango da informatizag&do contabil, muitos escritorios e
empresas ndo estdo preparados para o grande numero de atualizagbes das
obrigagdes tributarias e contabeis exigidas pelo fisco, obrigagdes essas que vieram
para minimizar o servico do profissional contabil e melhorar a fiscalizagdo, estao
tornando cada vez mais dificil a vida do declarante, devido a grande complexidade
das informagdes prestadas.

O escritério contabil, de uma maneira geral, € a segunda casa de
qualquer empresa que almeja ser grande algum dia, pois qualquer problema que
surja, seja ele pequeno ou grande, a maioria dos empresarios recorrem ao seu
profissional contabil. A contabilidade em si tem por objetivo, demonstrar aos
usuarios das informagdes tanto em termos quantitativos quanto qualitativos, os bens,
direitos e obrigagdes de uma entidade, tornando-se um ser indispensavel dentro de
qualquer organizagao.

A informatizagao contabil veio para dar uma grande ajuda na evolugéo da
contabilidade, porém ainda faltam muitos detalhes para se tornar um objeto perfeito.
Antigamente se perdia muito tempo fazendo langamentos manualmente e se ficava
muito vulneravel a erros, estes inadmissiveis para um contabilista.

A Escrituragéo Fiscal Digital - Contribuigdes € um arquivo digital que foi
instituido pelo SPED, onde os declarantes sdo as empresas do Lucro Real e do
Lucro Presumido, sujeitos ao regime de apuracao do PIS e da COFINS pelo método
nao-cumulativo e/ou cumulativo e também a CPP para receita bruta. Esta

declaragdo tem como informagdes a serem prestadas o conglomerado de
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documentos que representam as receitas de vendas de cada estabelecimento da
empresa, assim como as compras que dao direito ao crédito dos tributos
mencionados.

A comunicagao verbal existe desde nossos antepassados e é essencial
na sobrevivéncia dos seres humanos, a qual é executada de duas maneiras, a
sonora e a visual.

Esses relatos revelam o qudo importante € a comunicagdo dentro de
qualquer organizagao, ainda mais com todas essas atualiza¢gdes no setor contabil e
tributario. Sendo assim, a pesquisa feita busca responder a seguinte pergunta-
problema:

Qual a importancia da comunicacdo entre o setor contabil e o da

tecnologia da informagao na formacgao do arquivo EFD — Contribui¢cdes?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral desta pesquisa consiste em demonstrar a importancia da
afinidade entre o setor contabil e o da tecnologia da informagdo, para que as
informacgdes sejam passadas de forma correta ao fisco.

Para que se possa atingir o objetivo geral surge a necessidade de
estabelecer objetivos especificos, que séo:

e I|dentificar junto as leis, quais as obriga¢cdes e necessidades da EFD —
Contribuicdes.

e Demonstrar a importancia da comunicagao entre as partes, a fim de fazer
ajustes que tragam maior facilidade na formagao do arquivo, minimizando
0S erros.

e Pesquisar em outras empresas da regido carbonifera, como foi o impacto
da primeira escrituragao fiscal digital e diagnosticar/estudar como é feita

sua comunicacao com o software contabil.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O Governo Federal com o passar dos anos esta, a procura de métodos
que visam diminuir a sonegagao fiscal das empresas perante os 0Orgaos
fiscalizadores. Muitos métodos foram utilizados, porém nenhum chegou a ser muito
eficaz. A ultima alternativa proposta pelos 6rgaos fiscalizadores foi a criagdo do
SPED que visa confrontar informacdes da empresa emitente para com a empresa
adquirente, assim buscando diminuir a sonegacao fiscal perante os contribuintes.

Como todo sistema novo de fiscalizagéo, este também levara certo tempo
para estar em pleno funcionamento. A dificuldade proposta por esse novo
mecanismo de fiscalizagdo € o grande numero de informagdes que devem estar
interigadas entre si. Diante disso, surge a necessidade da programacdo de
softwares para suprir a obrigatoriedade dessa declaragéao.

Ocorre, porém, que o governo acabou por criar uma ferramenta muito
complexa de informacédo, pois exige que as empresas de software, ou setores da
Tecnologia da Informacgdo criem relatérios que sao diferentes de empresa para
empresa, e que exige um grande numero de vinculos de informagdes. Diante disso,
vé-se necessidade da comunicagao do setor contabil com o setor de TI.

Tendo em vista que muitas empresas ainda nao estdo adequadas a rotina
dessa nova obrigatoriedade, esta pesquisa tem como meta verificar quais os
maiores erros ocorridos na geragao desse arquivo, para que assim possa capacitar
melhor o contador perante este dever.

Este estudo procura levar a uma maior facilidade no entendimento da
geragédo de arquivos, fazendo uma pesquisa de campo e diagnosticando quais as
maiores dificuldades e quais os erros mais frequentes, assim buscando alternativas

para resolvé-los de uma maneira pratica e agil.

1.4 METODOLOGIA



15

Para elaborar uma obra cientifica faz-se necessario definir alguns
procedimentos metodoloégicos que conduzirdo o trabalho. A pesquisa, conforme Gil
(1996, p. 19), é “o procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sédo propostos”.

A metodologia utilizada quanto aos objetivos sera de uma pesquisa
explicativa, pois visa demonstrar como € importante a comunicacao entre as partes
relacionadas na geragao do arquivo EFD-Contribuigcbes. Conforme RICHARDSON
(1999, p. 146),

Por exemplo, um grupo de pesquisadores que esta planejando um estudo
detalhado da natureza, das fontes e consequiéncias da pobreza. Tendo
algumas idéias sobre o tema, esta preocupado em ndo deixar de fora
alguns aspectos importantes que possam contribuir para a explicagdo do
problema.

Quanto aos procedimentos sera realizada uma pesquisa bibliografica, por
meio de conceitos de autores e legislagdes pertinentes ao objeto de estudo.
Segundo Parra Filho e Santos (2000, p. 97),

a pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda a
bibliografia ja tornada publica em relagdo ao tema estudado, desde
publicagdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de comunicagéo
orais, radio, gravagdes e fita magnética e audiovisuais: filmes e televisao.
Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi
escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias
seguidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, que
publicadas, quer gravadas.

Outro procedimento de pesquisa a ser adotado, sera a elaboragao de um
Questionario de perguntas fechadas, que conforme RICHARDSON (1999, pg. 191)
“‘Sao aquele instrumentos em que as perguntas ou afirmagbes apresentam
categorias ou alternativas de respostas fixas e preestabelecidas.” e sera feito pelo
autor desta monografia, fazendo um levantamento de como é a comunicagao entre o
setor contabil de uma empresa com o setor de Tecnologia da Informacéao, se foi
possivel efetuar a geragdo do arquivo no tempo habil determinado pela legislagao
que a rege, dentre outras duvidas.

Esse questionario vai servir de auxilio na identificacdo de quais séo os
maiores problemas e dificuldades na obtencdo deste arquivo, visto que cada
empresa tem uma maneira de resolver os problemas, e conforme RICHARDSON
(1999 PG. 71) “Esse tipo de estudo deve ser realizado quando pesquisador deseja
obter melhor entendimento do comportamento de diversos fatores e elementos que
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influem sobre determinado fendbmeno.” Tendo isto como base, o autor ira utilizar o
meétodo quantitativo da pesquisa, tentando evidenciar, que por menor que seja uma
atitude do profissional na formagéo do arquivo, pode comprometer o trabalho todo
feito.

Portanto, utilizando-se desses instrumentos de pesquisa, acredita-se
obter um maior conhecimento sobre o tema pesquisado, a fim de corrigir problemas

de comunicagao entre setores da empresa.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Para formular uma melhor anélise do estudo, é necessario que em
primeiro momento sejam efetuados levantamentos tedricos, para agregar maior
conhecimento sobre a matéria e responder de forma mais eficaz o problema e

objetivos propostos no trabalho.

2.1 A HISTORIA DA CONTABILIDADE

A contabilidade é tdo antiga quanto a prépria civilizagao e isto esta
ligado a necessidade do ser humano conseguir cuidar do seu patrimonio e ver
se 0 mesmo esta crescendo ou diminuindo. No comec¢o da contabilidade foram
surgindo alguns principios rudimentares juntamente com o desenvolvimento do
comeércio, durante esta evolugao algumas cidades de tornaram ricas, e a fim de
administrar suas riquezas, e o que os povos conquistados lhe deviam, um
imperador criou sistema de registros, no qual eram gravados em tabuinhas de

barro, com letras cuneiformes. Conforme ZANLUCA (2009)

A origem da Contabilidade esta ligada a necessidade de registros do
comércio. Ha indicios de que as primeiras cidades comerciais eram
dos fenicios. A pratica do comércio ndo era exclusiva destes, sendo
exercida nas principais cidades da Antiguidade. A atividade de troca e
venda dos comerciantes semiticos requeria o acompanhamento das
variagcbes de seus bens quando cada transagao era efetuada. As
trocas de bens e servicos eram seguidas de simples registros ou
relatérios sobre o fato. Mas as cobrangas de impostos, na Babildnia ja
se faziam com escritas, embora rudimentares. Um escriba egipcio
contabilizou os negdcios efetuados pelo governo de seu pais no ano
2000 a.C.

Com o desenvolvimento do comércio cresceu a necessidade de
registrar a riqueza que os reis e comerciantes obtiveram nas operacdes de
compra e venda com outros povos, e também a necessidades de registrar
essas informagdes. Durante a evolugdo dos séculos, o mundo passou por
grandes alteragdes, fazendo com que a contabilidade tornasse uma ferramenta
imprescindivel para o controle das receitas e despesas dos seres humanos que
viviam nesta época. Segundo ZANLUCA (2009)
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O aperfeicoamento e o crescimento da Contabilidade foram a
consequUéncia natural das necessidades geradas pelo advento do
capitalismo, nos séculos Xll e Xlll. O processo de produgdo na
sociedade capitalista gerou a acumulagao de capital, alterando-se as
relagdes de trabalho. O trabalho escravo cedeu lugar ao trabalho
assalariado, tornando os registros mais complexos.

Hoje em dia a contabilidade segue em desenvolvimento, e sempre
surgem novas maneiras de fazer a contabilidade. Com isso o campo de
atuacao desta ciéncia tornou-se muito vasto, podendo ela ser aplicada a

qualquer pessoa que exerca qualquer atividade econémica.

2.2 EVOLUCAO CONTABIL

A evolugao contabil foi evidente e ainda n&o terminou, com o passar
do tempo ainda ira evoluir muito. Embora muitos ndo sabem a contabilidade ja
era utilizada a 4.000 anos antes de Cristo, desde a época que os pastores
contavam seu rebanho ano apos anos. Segundo ludicibus (2000, p.30):

a Contabilidade, seja talvez tao antiga quanto a origem do homo
sapiens. Alguns historiadores fazem remontar os primeiros sinais
objetivos da existéncia de contas aproximadamente a 4.000 a.C.
Entretanto, antes disso, o homem primitivo, ao inventar o nimero de
instrumentos de caga e pesca disponiveis, ao contar seus rebanhos,
ao contar suas anforas das bebidas, ja estava praticando uma forma
rudimentar de Contabilidade.

Como naquele tempo néo existia moeda, nem escrita e numeros (da
forma que se sabe hoje), o pastor primeiramente comegou a ter uma pedra por
cabeca de ovelha, e assim todo ano que chegava o inverno ele fazia a
contagem e via se quantidade de ovelhas cresceu em referencia ao ano que se
passou, podemos dizer que nessa época ja existia o inventario, que hoje é
utilizado nas empresas. Com o passar dos tempos foram sendo utilizados
outros métodos para contar seu rebanho e também para o pastor saber se
houve alguma perda na sua criagdo. Entretando, conforme ludicibus e Marion
(1999, p. 32),

Se nos tivéssemos moeda, o denominador comum néo seria ovelhas,
mas sim o valor em dinheiro. Todavia, o que fica bem claro é que
mesmo sem moeda, escrita e numero, a Contabilidade, como
inventario, ja existia, ficando evidenciado que ela é tdo antiga quanto
a existéncia do homem em atividade econdmica, ou melhor, quem
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sabe, do home sapiente. Esta pode ser chamada de fase empirica da
Contabilidade, em que se utilizavam desenhos, figuras e imagens
para identificar o patriménio existente. Com o passar do tempo, o
homem comeca a fazer marcas em arvores e pedras, podendo,
assim, conferir seu rebanho em termos de crescimento, de extravio
(perdas) de ovelhas, mortes e etc.

A Contabilidade existe a tanto tempo, que ndo se sabe ao certo
quem a inventou, mas sabemos que ela desenvolveu muito com o passar do
tempo, e logo que o homem vé uma necessidade na Contabilidade, ela se

desenvolve mais ainda.

2.2.1 Alteragoes Contabeis

Desde o surgimento da contabilidade, este passou por varias
modificagdes, sendo que a ultima de grande impacto foram as alteragdes feitas
pela Lei 11.638/07, que trouxe alteragdo na estrutura das demonstragdes
contabeis, mudangas no critério de avaliagcdo do ativo e do passivo, dentre
outras mudancas.

Dentre essas inumeras alteragbes, os que trouxeram maior impacto
dentro da contabilidade foram as alteragcbes na estrutura das demonstragoes,
onde a Demonstragao das origens e aplicagdes de recursos foi substituida pela
Demonstragdes de Fluxo de Caixa, alem disso, caso a empresa seja de
companhia aberta, também teve a inclusdo da Demonstracdo do Valor
Adicionado. Conforme a Lei 11.638/07

Art. 1° Os arts. 176 a 179, 181 a 184, 187, 188, 197, 199, 226 e 248
da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, passam a vigorar com a
seguinte redagao:

B T 4 TSP

IV — demonstragéo dos fluxos de caixa; e

V — se companhia aberta, demonstragéo do valor adicionado.

§ 6° A companhia fechada com patrimbénio liquido, na data do
balanco, inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo sera
obrigada a elaboragdo e publicagdo da demonstragdo dos fluxos de
caixa.” (NR)

AL, 77 e

§ 2° As disposigdes da lei tributaria ou de legislacdo especial sobre
atividade que constitui o objeto da companhia que conduzam a
utilizacdo de métodos ou critérios contabeis diferentes ou a
elaboragdo de outras demonstragbes ndo elidem a obrigacdo de
elaborar, para todos os fins desta Lei, demonstragdes financeiras em



20

consonéncia com o disposto no caput deste artigo e deverdo ser
alternativamente observadas mediante registro:

| — em livros auxiliares, sem modificagdo da escrituragdo mercantil;
ou

Il — no caso da elaboragado das demonstragbes para fins tributarios,
na escrituragdo mercantil, desde que sejam efetuados em seguida
langamentos contabeis adicionais que assegurem a preparagao e a
divulgacdo de demonstragbes financeiras com observancia do
disposto no caput deste artigo, devendo ser essas demonstragdes
auditadas por auditor independente registrado na Comissdo de
Valores Mobiliarios.

§ 5° As normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobilidrios a
que se refere o § 3°deste artigo deverdo ser elaboradas em
consonancia com os padrées internacionais de contabilidade
adotados nos principais mercados de valores mobiliarios.

§ 6° As companhias fechadas poderdo optar por observar as normas
sobre demonstragbes financeiras expedidas pela Comissdo de
Valores Mobiliarios para as companhias abertas.

§ 7° Os lancamentos de ajuste efetuados exclusivamente para
harmonizagdo de normas contabeis, nos termos do § 2° deste artigo,
e as demonstragdes e apuragdes com eles elaboradas nao poderao
ser base de incidéncia de impostos e contribuicbes nem ter quaisquer
outros efeitos tributarios.” (NR)

AL 178

8 1 s

c)ativo permanente, dividido em investimentos, imobilizado,
intangivel e diferido.

§ 2 s

d) patrimdnio liquido, dividido em capital social, reservas de capital,
ajustes de avaliagdo patrimonial, reservas de lucros, agdes em
tesouraria e prejuizos acumulados.

Outro ponto modificado foi a exclusao do Ativo Imobilizado e o Ativo
Diferido, sendo que agora o Ativo Permanente € composto pelas seguintes
contas, investimentos, imobilizado, intangivel e diferido. Houve uma alteragéo
no patriménio liquido, agora sendo composto por capital social, reservas de
capital, ajustes de avaliagdo patrimonial, reservas de lucros, agdes em
tesourarias e prejuizos acumulados.

Essas sdo algumas das alteragcbes propostas pela Lei 11638/2007,
que também trouxe a modificagdo de calculo da depreciagdao, do
reconhecimento do ajuste a valor presente e um procedimento especifico para

as micro e pequenas empresas.
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2.3 SISTEMA DE INFORMATIZAGCAO CONTABIL

Desde os primérdios a populagdo humana vem se desenvolvendo
aos poucos e mostrando que cada pratica utilizada é uma pega fundamental na

evolucao da contabilidade. De acordo com Sa (1999, p.17):

Antes que o homem soubesse escrever e antes que soubesse
calcular, criou ele a mais primitiva forma de inscricdo que foi a
artistica, da qual se valeu para também evidenciar seus feitos e o que
havia conquistado para seu uso.

Esse desenvolvimento ndo é diferente com os sistemas, eles se
desenvolveram ao longo do tempo para melhor atender a todos, embora seja
mais complexo, pois envolve um conglomerado de numeros, codigos e
especificacoes que tem de ser seguidos, a fim de gerar as informagdes

corretas. Conforme Moscove, Simkin e Bagranoff. (2002, pg. 23):

Um sistema de informagbées € um conjunto de subsistemas inter-
relacionados que funcionam em conjunto para coletar, processar,
armazenar, transformar e distribuir informagdes para fins de
planejamento, tomada de decisbes e controle.

Os programadores de sistemas de informatizagcdo contabil,
passaram a ter mais trabalho, pois tem de fazer o sistema se adaptar a varios
seguimentos, como comeércio, industria, dentre outros, e cada um tem uma
particularidade, sendo que nenhum deles necessitam das mesmas

informacgdes. De acordo Oliveira (1997)

As empresas necessitam de uma estrutura de informatica mais
completa, inclusive com a utilizacdo de redes em todas as areas que
possam prover informagdes. A automacdo das empresas atinge
praticamente todos os setores, exigindo a sua integragdo, de maneira
que a informagao possa fluir com rapidez para as areas que se
interessam por ela.

Os sistemas de informacdes contabeis tentam unir a empresa como
um todo, fazendo uma interligagdo com todos os setores com a tentativa de
demonstrar quais eventos vém sendo os principais dentro da mesma.

Conforme Passalongo (2004)

o sistema de informagdes €& composto de entradas (inputs),
processamento, saidas (outputs), ambiente e feedback. As entradas
envolvem a captacdo e jungcdo dos dados primarios. O
processamento envolve a conversao dos dados em saidas Uteis, que
sao as informacgodes, na forma de documentos, relatérios e dados de
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transacées. O ambiente é aquele no qual se insere o sistema
(aberto), possibilitando o feedback, que promove a realizagdo de
ajustes ou modificagdes, quando necessarios, nas atividades de
entrada ou processamento.

Com a informatica dentro da contabilidade, foi possivel diminuir
muito o trabalho bragal e aumentar o trabalho mental. A tecnologia contabil faz
com que todos pensem muito mais, e isto devera ser feito para minimizar os
erros que podem ser cometidos. Os profissionais que souberem unir a
tecnologia com a sabedoria contabil, tem a grande possibilidade de se destacar

perante os outros profissionais seja ele na area contabil ou programador.

2.3.1 SOFTWARES CONTABEIS

Software contabil € denominado como um conjunto de programas,
que tem como objetivo gerar informagdes, relatorios para as empresas
conseguirem acompanhar o crescimento, ou ndo, da empresa. O software vem
para dar grande auxilio dentro de uma empresa, sempre com o intuito de
mostrar mais informagdes e detalhamento das mesmas, fazendo com que se

tenha uma analise exata da atual situagdo. Segundo Oliveira (1997, p. 33),

Sistema é um conjunto de rotinas que contém varios programas e
subprogramas, rotinas essas que s&o desenvolvidas para aplicagao
em areas especificas da empresa, por meio do uso do computador,
com o objetivo de gerar informagdes e produzir relatérios de
acompanhamento e controle interno.

Dentro desses softwares existem varios segmentos, como o
departamento fiscal, contabil, folha, gerencial, financeiro, dentre outros, sendo
que, conforme Oliveira (1997, p. 32) “O programa € um conjunto de instru¢des
para se desenvolverem tarefas ou se obter um resultado especifico.” Sendo
essa tarefa de qualquer segmento da contabilidade, desde a folha de

pagamento até um balancete.
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2.3.1.1 Evolucao dos Softwares

Antigamente para efetuar um registro contabil, este deveria ser de
forma manual em livros fiscais e contabeis. Com o0 avango da tecnologia, esses
procedimentos puderam ser automatizados, permitindo ao contador a agilidade
no registro e utilizagdo do tempo restante para analise de informacgoes.

Segundo Oliveira e Vasconcelos (2005), o avango tecnoldgico e as
exigéncias que o mercado vem tendo, fazem com que as empresas procurem
cada vez mais a diminuigdo nos processos que envolvem a contabilidade, e a
maximizagao dos resultados por elas obtidos.

Com a evolugdo dos softwares, se criou varios sistemas de
contabilidade, como o Sistema de Contabilidade Comercial, que serve para
pequenas empresas, pois limita-se em operacdes mais simples, existe também
Sistema de Contabilidade Fiscal, este serve para escrituragdo de livros,
emissdo de guias dos impostos e contribuicdbes a recolher, dentre outras
fungdes na escrita fiscal. Existem mais inumeros sistemas que s&o vinculados
na contabilidade. Por um bom tempo esses sistemas eram usados
separadamente, fazendo com que o trabalho das empresas ficassem mais
demorados para adquirir alguma informagao necessaria. Conforme Oliveira e
Vasconcelos (2005, p. 70)

[...] até o surgimento dos Sistemas Integrados, as empresas
possuiam apenas sistemas independentes, que ndo conversam entre
si, ou seja, sistemas nao-integrados. Para Colangelo Filho (2001), o
problema com os sistemas nao-integrados é que é dificil coordenar as
atividades de diferentes areas da organizacdo e muitas tarefas
acabam sendo redundantes.

Esses Sistemas Integrados vieram para dar mais agilidade,
praticidade e confirmagao nas informagdes que sdo passadas, tanto para os
usuarios internos, quanto externos. Eles vieram para fazer um conjunto com
todos os outros sistemas contabeis, que antes eram usados independentes,
trazendo maiores informagbes e interligando as mesmas, para dar maior
facilidade no entendimento dos dados passados. Segundo Albertdo (2001

apaud Oliveira e Vasconcelos, 2005, p. 70)

[-..] nos tempos atuais, mais que nunca, informagao significa poder e
seu uso apropriado pode ser uma arma que estabelece o diferencial



24

competitivo e a projegcdo de um cenario com vistas a um melhor
atendimento a clientes, com a otimizagado de toda a cadeia de valores
e de produgdo. Ter o poder e o controle sobre suas proprias
informagdes de modo a reagir rapidamente dentro da exigéncia do
mercado € uma necessidade que nenhuma organizagado que pretende
sobreviver pode ignorar.

Tendo isto em vista, a evolugdo dos softwares tiveram uma grande
importancia no crescimento do mercado, em qualquer segmento, pois cada
software tem sua especializagéo, seja em escritorio contabil ou em uma fabrica

de tintas, cada um se adapta no segmento que lhe é desejado.

2.4 PROFISSIONAL CONTABIL

O contador tem um mercado muito vasto no Brasil, e em média € um
dos melhores mercados entre os de profissionais liberais, porém nem sempre
foi assim. O profissional contabil tem peca fundamental para a sobrevivéncia
das empresas, auxiliando nas tomadas de decisdes, e fazendo aquela tarefa
basica a qual € fornecer aos usuarios as informagdes da contabilidade.

Segundo IUDICIBUS (2002, p. 43) “Em alguns segmentos da
economia principalmente na pequena empresa, a fungdo do contador foi
distorcida, estando voltada quase que exclusivamente para satisfazer as
exigéncias do fisco.”

Ao profissional contabil sdo alocadas muitas fungdes, entretanto
alguns usuarios ndo sabem utilizar das informagdes que o contador pode Ihe
fornecedor, achando que esta profissdo tem que atender, apenas, as
informagdes que o governo solicita.

Segundo SA (2007, p.144)

A profissédo contabil consiste em um trabalho exercido habitualmente
nas células sociais, com o objetivo de prestar informacgdes e
orientagbes baseadas na explicagdo dos fendmenos patrimoniais,
ensejando o cumprimento dos deveres sociais, legais e econdmicos,
tdo como a tomada de decisbes administrativas, alem de servir de
instrumentagao historica da vida da riqueza.

A profissdo de contador, juntamente com o mercado mundial, esta em
evolugdo diariamente, fazendo com que a profissdo seja mais concorrida e

mais exigente em todos os pontos. O contador ndo tem como fungao exclusiva
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passar as informagdes para o governo, isto € apenas uma das exigéncias que

Ihe s&o atribuidas, suas fungdes sao muito alem disso.

2.4.1 Importancia do Profissional Contabil

Ao profissional da contabilidade séo atribuidas responsabilidades
referentes a escrituracdo de livros fiscais e contabeis, levantamento de
balancos, dentre outras demonstragdes financeiras. A analise, e interpretacao
destas demonstragdes também sdo uma atribuicdo dos contabilistas. O campo
de atuagao do contador é vasto e sem fronteiras, isto faz com que a profissdo
seja cada vez mais concorrida.

De acordo com Fortes (2002, p. 108)

Os contabilistas, como classe profissional, caracterizam-se pela
natureza e homogeneidade do trabalho executado, pelo tipo e
caracteristicas do conhecimento, habilidades técnicas e habilitagao
legal exigidos para o seu exercicio da atividade contabil. Portanto, os
profissionais da contabilidade representam um grupo especifico com
especializacdo no conhecimento da sua area, sendo uma forga viva
na sociedade, vinculada a uma grande responsabilidade econémica e
social, sobretudo na mensuragdo, controle e gestdo do patrimdnio
das pessoas e entidades.

Entretanto, de forma alguma a automacéao substitui o contador ou o
deixa a margem de suas fungdes. Na realidade, valoriza-o profissionalmente,
pelo nivel das informacgdes, em razao de novas atribuicdes que podem exercer.
Faz-se necessario mais do que nunca, uma formacéao profissional adequada e
voltada para a realidade em que se inserem as empresas. O aperfeicoamento
deve ser permanente e continuo, para que novos conhecimentos sejam
adquiridos no objetivo de gerir as informagdes centralizadas na contabilidade.
Segundo Oliveira (1997, p.12),

O sucesso da profissdo, na atual conjuntura, depende de alguns
fatores importantes, como: capacidade de interpretar corretamente
legislacdo, principalmente a societaria e a tributaria, senso de
organizagéao e controle, dominio da informatica e visao gerencial.

E foi justamente o que ocorreu em relagdo as atividades do
contador, pois com a revolucdo dos computadores, a principal e mais

conhecida funcdo desse profissional até entdo perdeu sua relevancia. A
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escrituragao contabil, hoje é realizada por computador, via digitacdo de dados e
as atividades relacionadas aos aspectos fiscais, na maioria dos casos, sao
tarefas dos técnicos em contabilidade.

Alguns fatores estdo envolvidos de forma direta na rotina de um

escritorio contabil e estdo diretamente ligados no sucesso do mesmo.

2.4.2 Tomada de Decisoes

Envolvido com os numeros, o contador tem uma de suas fungdes,
auxiliar pessoas ou empresas nas tomadas de decisdes. Conforme ZANLUCA
(2012) “Percebi que, nas empresas onde a contabilidade era apenas uma
obrigacao fiscal, a vulnerabilidade das decisbes levava aos administradores a
cometer maiores erros.”

Isto vem a frisar que, com a evolugdo do mercado, das leis e da
profissdo contador, evolui também aos usuarios das informagdes, fazendo com
que as informagdes que sdo passadas para os usuarios sejam cada vez mais
importantes. Conforme SHIGUNQOV (2004, p. 149)

Os clientes estdo cada vez mais exigentes, por sua vez, é preciso
que os contadores adotem praticas eficazes de gestdo, a fim de
preservar e obter novos clientes. Os donos de escritérios de
Contabilidade devem-se ater, também, ao enfoque gerencial de seu
escritério, centrado na qualidade e baseado na participagao de seus
colaboradores, com o objetivo de alcangar e manter a lucratividade
por meio da satisfagdo e dos clientes, colaboradores e para a
sociedade.

As informacdes que sao passadas aos clientes, tém de ser de forma
clara e resumida, para que todos os usuarios, internos e externos possam ter
uma visao da situacdo da empresa. O papel do contador é importante no
processo de tomada de decisdao, nao como tomador de decisdo, mais sim como
coletor e relator dos dados que sao relevantes.

Conforme IUDICIBUS (1987 p.23)

Saber tratar, refinar e apresentar de maneira clara, resumida e
operacional dados esparsos, contidos nos registros da contabilidade
financeira, de custos etc., bem como juntar tais uniformes com outros
conhecidos nao especificamente ligados a area contabil, para suprir a
administragdo em seu processo decisorio. Deve estar ciente de certos
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conceitos de microeconomia e observar as reagdes dos
administradores quanto a forma e contetdo dos relatérios. Deve ser
elemento com formagao bastante ampla, inclusive de conhecimento,
sendao das técnicas, pelo menos dos objetivos ou resultados que
podem ser alcangados com métodos quantitativos.

Um contador deve saber quais a informagdes necessarias para
auxiliar seu cliente na tomada de decisédo, sendo que o contador ndo podera
tomar essa decisdo pelo empresario, apenas auxiliar, com 0s numeros e

informacgdes pertinentes.
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3 EFD-CONTRIBUIGOES

O governo federal com o passar dos anos esta atualizando os
procedimentos para agilizar a fiscalizagdo perante as empresas, € uma das
mais novas alternativas encontradas é a criacdo do conjunto SPED. A EFD
Contribui¢cdes € a declaragao proposta pelo governo para analisar o calculo e o
recolhimento do PIS da COFINS e da CPP.

3.1 CONCEITO

Por meio do Decreto n° 6.022, de 22 de Janeiro de 2007, o
presidente da republica, instituiu o Sistema Publico de Escrituragdo Digital,
mais conhecido por SPED.

No dia 05 de Julho de 2010 a RFB publicou a Instrugdo Normativa
n° 1.052 e conforme o Art. 1 ficou instituida a Escrituracdo Fiscal Digital
Pis/Cofins, sendo que em 1° de margo de 2012, com a I.N. 1.252, ficou
instituida com o nome de EFD-Contribuicbes. Permitindo prestar as
informagdes por parte das empresas sobre o calculo e recolhimento do
PIS/COFINS e CPRB mensal.

3.2 OBRIGATORIEDADE

O Governo Federal instituiu a obrigatoriedade do uso desta
escrituracao fiscal digital, inicialmente para algumas empresas tributadas pelo
Lucro Real. O art. 3 da IN 1052/2010 demonstrada quem sdo as empresas
responsaveis pelo uso da informagcbes e emissdo de regras da EFD-
Contribuicdes.

| - a Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;
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Il - as administragdes tributarias dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, mediante convénio celebrado com a Secretaria da
Receita Federal; e

lll - os 6rgéos e as entidades da administragdo publica federal direta
e indireta que tenham atribuicéo legal de regulagdo, normatizacao,
controle e fiscalizagdo dos empresarios e das sociedades
empresarias.

§ 1° Os usuarios de que trata o caput, no Ambito de suas respectivas
competéncias, deverdo estabelecer a obrigatoriedade, periodicidade
e prazos de apresentacao dos livros e documentos, por eles exigidos,
por intermédio do Sped.

§ 2° Os atos administrativos expedidos em observancia ao disposto
no § 1° deveréo ser implementados no Sped concomitantemente com
a entrada em vigor desses atos.

§ 3° O disposto no § 1% ndo exclui a competéncia dos usuarios ali
mencionados de exigir, a qualquer tempo, informagdes adicionais
necessarias ao desempenho de suas atribui¢des.

A EFD-Contribuigbes ja é transmitida atualmente pelas empresas
tributadas pelo Lucro Real, e a partir de janeiro de 2013 sera de
obrigatoriedade das empresas do Lucro Presumido emitirem esse arquivo para
a Receita Federal. De acordo com a Instrucdo Normativa RFB n° 1.252, de 1°
de margo de 2012, Art. 4° Ficam obrigadas a adotar e escriturar a EFD-
Contribui¢des, nos termos do art. 16 da Lei n°® 9.779, de 19 de janeiro de 1999,
e do art. 2° do Decreto n°® 6.022, de 2007:

| - em relagao a Contribuigao para o PIS/Pasep e a Cofins, referentes
aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de janeiro de 2012, as
pessoas juridicas sujeitas a tributagdo do Imposto sobre a Renda com
base no Lucro Real;

Il - em relagao a Contribuicdo para o PIS/Pasep e a Cofins, referentes
aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de julho de 2012, as
demais pessoas juridicas sujeitas a tributagdo do Imposto sobre a
Renda com base no Lucro Presumido ou Arbitrado;

Il - em relagdo a Contribuigdo para o PIS/Pasep e a Cofins,
referentes aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de janeiro de
2013, as pessoas juridicas referidas nos §§ 6°, 8° e 9° do art. 3° da
Lei n°® 9.718, de 27 de novembro de 1998, e na Lei n°® 7.102, de 20 de
junho de 1983;

IV - em relagdo a Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita,
referente aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de margo de
2012, as pessoas juridicas que desenvolvam as atividades
relacionadas nos arts. 7° e 8° da Medida Provisoria n° 540, de 2 de
agosto de 2011, convertida na Lei n°® 12.546, de 2011;

V - em relagcdo a Contribuigdo Previdenciaria sobre a Receita,
referente aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de abril de
2012, as pessoas juridicas que desenvolvam as atividades
relacionadas nos §§ 3° e 4° do art. 7° e nos incisos Ill a V do caput do
art. 8° da Lei n°® 12.546, de 2011.

Paragrafo unico. Fica facultada a entrega da EFD-Contribui¢cdes as
pessoas juridicas ndo obrigadas, nos termos deste artigo, em relagéo
a escrituragado da Contribui¢cdo para o PIS/Pasep e da Cofins, relativa
aos fatos geradores ocorridos a partir de 1° de abril de 2011.
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Essas sédo as empresas que estdo obrigadas, tendo também quando
de comecar a emitir suas obrigagdes e repassar o arquivo da geragédo do EFD-
Contribui¢cdées para o governo. Como ja foi prorrogado muito tempo, desta vez,
provavelmente, ficara mantido essas datas ja estipuladas, porém nao é
possivel confirmar isto.

A legislacdo de que depende o contabilista para executar seu
trabalho, torna-se cada vez mais complexa. O empresario seja grande, médio e
pequeno ou micro, necessita de uma contabilidade para saber da situagao de
sua empresa, e atender as exigéncias da legislagdo em vigor, a contabilidade
permite desenvolver uma importante missdo na sociedade, que gira
primordialmente em promover o equilibrio entre o Estado e a sociedade, ou
seja, faz-se mediador entre o lucro que o individuo aufere quando produz bens

e servigos e o imposto que o Estado cobra sobre este mesmo lucro..

3.2.1 PIS/COFINS

Estéo sujeitas a apuracdo do PIS e da COFINS as pessoas juridicas
de direito privado em geral, exceto as microempresas e empresas de pequeno
porte submetidas ao regime do SIMPLES NACIONAL. Os tributos podem ser
apurados de duas formas: pelo regime cumulativo e ndo-cumulativo.

Segundo Oliveira et al (2010, p. 31),

0 regime cumulativo incide sobre o faturamento, sem direito a
quaisquer deducbes de créditos, como regra geral. O regime nao-
cumulativo, por sua vez, com vigéncia a partir de dezembro de 2002
para o PIS/PASEP e de fevereiro de 2004 para a COFINS, constitui-
se em sistema de créditos e débitos, onde um compensa o outro.

O PIS foi criado pela Lei Complementar 07/70 e o PASEP pela L.C.
8/70, estes impostos foram unidos em 1976 pela L.C. 26/75. J&4 a COFINS foi
criada em 1991, pela Lei Complementar 70/91, porém até dezembro de 2003
eram calculadas apenas pela forma cumulativa. Com a edigdo da Lei n°
10.833/2003 e na Lei 10.637/02, esses tributos também puderam ser

calculados pela sistematica ndo-cumulativa.
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A seguir serda comentado de forma mais detalhada a forma de

apuragao pelo regime cumulativo e ndo-cumulativo.

3.2.1.1 Cumulatividade

O Regime da cumulatividade nada mais é do que faturamento no
periodo, correspondendo a receita bruta auferida no més, sendo irrelevante a
atividade que a empresa exerce e qual classificacdo contabil ela adota para as
receitas.

Conforme o Art. 2° da Lei n° 9.178 de 27 de novembro de 1998, o
PIS/COFINS sera cobrado baseado no seu faturamento, excluindo os dizeres

do § 2° do art 3° do Capitulo | da Lei acima descrita, que sao:

Para fins de determinacdo da base de calculo das contribuigdes a que
se refere o art. 2°, excluem-se da receita bruta:

| - as vendas canceladas, os descontos incondicionais concedidos, o
Imposto sobre Produtos Industrializados - IPl e o Imposto sobre
Operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacbes
de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacgao - ICMS, quando cobrado pelo vendedor dos bens ou
prestador dos servigos na condigdo de substituto tributario;

Il - as reversdes de provisdes e recuperagdes de créditos baixados
como perda, que nao representem ingresso de novas receitas, o
resultado positivo da avaliagdo de investimentos pelo valor do
patriménio liquido e os lucros e dividendos derivados de
investimentos avaliados pelo custo de aquisigdo, que tenham sido
computados como receita;

IV - a receita decorrente da venda de bens do ativo permanente.

V - a receita decorrente da transferéncia onerosa a outros
contribuintes do ICMS de créditos de ICMS originados de operagdes
de exportagéo, conforme o disposto no inciso Il do § 10 do art. 25 da
Lei Complementar no 87, de 13 de setembro de 1996.

Sobre o regime cumulativo incide uma aliquota de 0.65% de PIS e de
3% de COFINS. O regime cumulativo por ser tributado a uma aliquota mais
baixa que a do ndo-cumulativo ndo permite o aproveitamento de créditos sobre

as entradas.
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3.2.1.2 Nao — Cumulatividade

A nao-cumulatividade é exercida pelo sistema de crédito, atribuida
ao contribuinte, em relagdo as entradas para abatimento do que for devido
pelos produtos ou servigos dele saidos, num mesmo periodo. Estdo sujeitas a
aplicagdo do principio da nao-cumulatividade, para efeitos de apuracdo da
COFINS, as empresas optantes pelo Lucro Real.

O regime nao cumulativo do PIS e da COFINS tem como base de
calculo a receita bruta oriunda do faturamento dos bens comercializados, assim
como os servigos prestados pela instituicido. Também fazem parte da base de
calculo dos tributos as demais receitas decorrentes da operagao da empresa.

A base de célculo do regime ndo cumulativo da COFINS esta
disposta no § 1° do art. 1° da Lei n°® 10.833/2003, e o mesmo entendimento se
da para o PIS na qual esta tratada no § 1° do art. 1° da Lei n°® 10.637/2002

Lei n° 10.833/2003

Art. 1° A Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS, com a incidéncia ndo-cumulativa, tem como fato gerador o
faturamento mensal, assim entendido o total das receitas auferidas
pela pessoa juridica, independentemente de sua denominagao ou
classificagao contabil.

§ 1° Para efeito do disposto neste artigo, o total das receitas
compreende a receita bruta da venda de bens e servigos nas
operagbes em conta propria ou alheia e todas as demais receitas
auferidas pela pessoa juridica.

Sobre o regime n&o-cumulativo incide uma aliquota de 1.65% de PIS
e de 7.6% de COFINS. Ao regime n&o-cumulativo sdo permitidos alguns

creditos sobre as entradas que serdo demonstradas no topico abaixo:

3.2.1.2.1 Aproveitamento de Crédito

Quando o contribuinte estiver sujeito ao calculo do PIS e da COFINS
na forma da ndo-cumulatividade, este podera creditar-se dos seguintes valores,

para efeitos de determinacdo do valor da contribuicdo, conforme exposto no
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art. 3° da Lei n° 10.833/2003 para a COFINS e art. 3° da Lei n° 10637/2002
para o PIS.

Art. 3° Do valor apurado na forma do art. 2° a pessoa juridica podera
descontar créditos calculados em relacdo a:

| - bens adquiridos para revenda, exceto em relagdao as mercadorias e
aos produtos referidos:

a) no inciso Ill do § 3° do art. 1° desta Lei; e

b) no § 1°do art. 2° desta Lei;

b) nos §§ 1° e 1°-A do art. 2° desta Lei;

Il - bens e servigos, utilizados como insumo na prestacéo de servigos
e na produgdo ou fabricagdo de bens ou produtos destinados a
venda, inclusive combustiveis e lubrificantes, exceto em relagdo ao
pagamento de que trata o art. 2° da Lei n°10.485, de 3 de julho de
2002, devido pelo fabricante ou importador, ao concessionario, pela
intermediagdo ou entrega dos veiculos classificados nas posicoes
87.03 e 87.04 da TIPI;

[l - energia elétrica e energia térmica, inclusive sob a forma de vapor,
consumidas nos estabelecimentos da pessoa juridica; (Redagao dada
pela Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007)

IV - aluguéis de prédios, maquinas e equipamentos, pagos a pessoa
juridica, utilizados nas atividades da empresa;

V - valor das contraprestacbes de operagdes de arrendamento
mercantil de pessoa juridica, exceto de optante pelo Sistema
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES;

VI - maquinas, equipamentos e outros bens incorporados ao ativo
imobilizado, adquiridos ou fabricados para locagdo a terceiros, ou
para utilizagcdo na producdo de bens destinados a venda ou na
prestacao de servigos;

VIl - edificacbes e benfeitorias em imdveis préprios ou de terceiros,
utilizados nas atividades da empresa;

VIl - bens recebidos em devolugdo cuja receita de venda tenha
integrado faturamento do més ou de més anterior, e tributada
conforme o disposto nesta Lei;

IX - armazenagem de mercadoria e frete na operacédo de venda, nos
casos dos incisos | e Il, quando o 6nus for suportado pelo vendedor.
X - vale-transporte, vale-refeigao ou vale-alimentagao, fardamento ou
uniforme fornecidos aos empregados por pessoa juridica que explore
as atividades de prestagao de servigos de limpeza, conservagao e
manutengao.

A empresa ao efetuar o calculo mensal do PIS e da COFINS,
aplicara sobre as receitas e sobre as entradas permitidas a aliquota de 1,65%
para o PIS e de 7,6% para a COFINS. O recolhimento da diferenca se dara até
0 25° dia do més subsequente a apuracao do imposto. Caso a empresa possua
crédito no més, este pode ser utilizado para amortizacdo do débito da

competéncia subsequente.

3.3 INFORMACOES PRESTADAS
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informagdes que s&o prestadas pelo contribuinte condizem com a

sua movimentacdo financeira durante aquele periodo. As informacgdes sao

passadas em blocos, sendo que cada um tem sua fungao, porém todos eles se

referem a aglomeragao de documentos fiscais.

O Quadro abaixo demonstra a estrutura base do arquivo da EFD-

Contribuicdes.

Tabela 1 — Tabela de Blocos da EFD-Contribuicbes

Bloco

Descricao

Abertura, ldentificacdo e Referéncias

Documentos Fiscais - Servigos (ISS)

Documentos Fiscais | — Mercadorias (ICMS/IPI)

Documentos Fiscais Il — Servigos (ICMS)

Demais Documentos e Operacgoes

Apuragao da Contribui¢cao e Crédito de PIS/PASEP e da COFINS

ol Z| m| O] O] »| ©

Apuragao da Contribuigao Previdenciaria sobre a Receita Bruta

—_

Complemento da Escrituragdo — Controle de Saldos de Créditos e de

Retengdes, Operagdes Extemporaneas e Outras Informagoes

9

Controle e Encerramento do Arquivo Digital

Fonte: Manual do SPED CONTRIBUICOES

Embora todos tenham sua importancia para o governo, alguns sao

essenciais na formagao do arquivo digital, como por exemplo, o registro C100,

este registra todas as entradas e saidas que envolvem as notas fiscais
modelos 01, 1B, 04 e 55.

Tabela 2 — Tabela de Informagao das notas fiscais

N° | Campo Descri¢cao Tipo | Tam | Dec | Obrig
01 |REG Texto fixo contendo "C100" C 004 |- S
02 |IND_OP |Indicador do tipo de operagao: C 001* | - S
ER 0- Entrada;
1- Saida
03 |[IND_EMI |Indicador do emitente do documento fiscal: C 001* | - S
T 0- Emissao propria;
1- Terceiros
04 |COD_PA | Codigo do participante (campo 02 do Registro C 060 |- S
RT 0150):
- do emitente do documento ou do remetente das
mercadorias, no caso de entradas;
- do adquirente, no caso de saidas
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05 |COD_M |Codigo do modelo do documento fiscal, conforme |C 002 | - S
oD aTabela 4.1.1
06 |COD_SI |Codigo da situagdo do documento fiscal, conforme | N 002 | - S
T a Tabela 4.1.2
07 |SER Série do documento fiscal C 003 |- N
08 [NUM_D |Numero do documento fiscal N 009 |- S
ocC
09 |CHV_NF |Chave da Nota Fiscal Eletrénica N 044* | - N
E
10 |DT _DOC | Data da emissdo do documento fiscal N 008* | - S
11 |DT_E S |Data da entrada ou da saida N 008* | - N
12 | VL _DOC | Valor total do documento fiscal N - 02 |S
13 |IND_PG |Indicador do tipo de pagamento: C 001* | - S
TO 0- A vista;
1- A prazo;
9- Sem pagamento.
Obs.: A partir de 01/07/2012 passara a ser:
Indicador do tipo de pagamento:
0- A vista;
1- A prazo;
2 - Outros
14 |VL_DES | Valor total do desconto N - 02 N
C
15 |VL_ABA | Abatimento nao tributado e ndo comercial Ex. N - 02 N
T NT desconto ICMS nas remessas para ZFM.
16 |VL_MER | Valor total das mercadorias e servigos N - 02 N
C
17 | IND_FRT | Indicador do tipo do frete: C 001* | - S
0- Por conta de terceiros;
1- Por conta do emitente;
2- Por conta do destinatario;
9- Sem cobranga de frete.
Obs.: A partir de 01/01/2012 passara a ser:
Indicador do tipo do frete:
0- Por conta do emitente;
1- Por conta do destinatario/remetente;
2- Por conta de terceiros;
9- Sem cobrancga de frete.
18 |VL_FRT |[Valor do frete indicado no documento fiscal N - 02 |N
19 |VL_SEG |Valor do seguro indicado no documento fiscal N - 02 |N
20 |VL_OUT |Valor de outras despesas acessorias N - 02 N
DA
21 |VL_BC_| | Valor da base de calculo do ICMS N - 02 |N
CMS
22 |VL_ICM |Valordo ICMS N - 02 |N
S
23 |VL_BC_I | Valor da base de calculo do ICMS substituicdo N - 02 |N
CMS_ST | tributaria
24 |VL_ICM |Valor do ICMS retido por substituigio tributaria N - 02 |N
S ST
25 |VL_IPI Valor total do IPI N - 02 |N
26 |VL_PIS |Valor total do PIS N - 02 |N
27 | VL_COFI | Valor total da COFINS N - 02 |N
NS
28 |VL_PIS_ | Valor total do PIS retido por substituigao tributaria | N - 02 N
ST
29 | VL_COFI | Valor total da COFINS retido por substituicao N - 02 N

NS_ST

tributaria
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Fonte: Manual do SPED CONTRIBUICOES

Com estas informagdes que sado passadas, o governo consegue
diagnosticar qual foi a movimentagdo na empresa, sendo que nestas
movimentagdes foram utilizadas notas. Neste bloco ndo pode ser informado os
documentos fiscais que ndo geram direito a receito ou crédito de PIS/PASEP e
COFINS.

Conforme o Quadro abaixo, o registro 0150 tem como objetivo
demonstrar quais empresas, clientes ou fornecedores, realizaram operacao

com a instituicdo que esta fornecendo os dados.

Tabela 3 — Tabela de Cadastro do Participante

N° | Campo Descrigao Tipo | Tam |Dec Obrig

01 |REG Texto fixo contendo “0150”. C 004* |- S

02 |COD_PAR |Cadigo de identificagdo do participante C 060 - S

T no arquivo.

03 |NOME Nome pessoal ou empresarial do C 100 - S
participante.

04 | COD_PAIS | Cadigo do pais do participante, conforme | N - S
a tabela indicada no item 3.2.1. 005

05 |CNPJ CNPJ do participante. N 014* |- N

06 |CPF CPF do participante. N 011* |- N

07 |IE Inscricao Estadual do participante. C 014 - N

08 |COD_MUN | Caodigo do municipio, conforme a tabela |N 007* |- N
IBGE

09 | SUFRAMA | Numero de inscri¢cao do participante na C 009* |- N
Suframa

10 |END Logradouro e endereco do imével C 060 - N

11 |NUM Numero do imével C - - N

12 | COMPL Dados complementares do enderego C 060 - N

13 | BAIRRO Bairro em que o imével esta situado C 060 - N

Fonte: Manual do SPED CONTRIBUICOES

Estas s&o as informagdes que o governo deseja saber referente aos
clientes e fornecedores, que tiveram alguma movimentagdo econdmica com a
empresa que esta emitindo o arquivo digital.

No bloco 0200 sido fornecidas as informacbdes referentes aos
produtos, servigos, mercadorias e qualquer outro item relativo a transag¢des que

geram créditos.

Tabela 4 — Tabela de Identificagdo do ltem

N° | Campo Descrigao Tipo | Tam | Dec | Obrig
01 |REG Texto fixo contendo "0200" C 004 |- S
02 |COD_ITEM |Cédigo do item C 060 |- S
03 |DESCR ITE | Descrigado do item C - - S
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M

04

COD_BARR
A

Representagao alfanumérico do codigo de
barra do produto, se houver.

05

COD_ANT |
TEM

Cadigo anterior do item com relagéo a ultima
informacgao apresentada.

060

06

UNID_INV

Unidade de medida utilizada na quantificagéo
de estoques.

O O O

006

07

TIPO_ITEM

Tipo do item — Atividades Industriais,
Comerciais e Servigos:

00 — Mercadoria para Revenda;
01 — Matéria-Prima;

02 — Embalagem;

03 — Produto em Processo;

04 — Produto Acabado;

05 — Subproduto;

06 — Produto Intermediario;

07 — Material de Uso e Consumo;
08 — Ativo Imobilizado;

09 — Servigos;

10 — Outros insumos;

99 — Outras

z

002+

08

COD_NCM

Cdédigo da Nomenclatura Comum do Mercosul

008

09

EX_IPI

Caédigo EX, conforme a TIPI

003

10

COD_GEN

Cddigo do género do item, conforme a Tabela
4.2.1.

Z0|0

002+

11

COD_LST

Cddigo do servigo conforme lista do Anexo | da
Lei Complementar Federal n® 116/03.

004

pd Z|1Z2|Z

12

ALIQ_ICMS

Aliquota de ICMS aplicavel ao item nas
operagoes internas

006

02

Fonte: Manual do SPED CONTRIBUICOES

os produtos que estdo sendo comercializados por essas empresas, se algum

produto ndo entrou na empresa ou a mesma nao fabrica e este produto foi

Essa informacao ira fazer com que o governo possa fiscalizar quais

comercializado entre as partes, o governo conseguira diagnosticar isso e se for

o caso fazer uma fiscalizagao.

com sendo uma forma de fiscalizacdo mais rapida, apds a transmissdo da

EFD-Contribuicbes eles, o governo, tera em suas maos as informagdes que

Essas informagbes que sao prestadas para o governo se apresenta

possam lhe auxiliar na omiss&o da sonegagao.

3.4 FISCALIZAGCAO

com que O governo obtivesse muitas

A fiscalizagao devera ser feita com o tempo, pois esta mudancga fez

informacdées ao mesmo tempo,
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provavelmente gerando maior trabalho para eles, sendo que para conseguir
diagnosticar qualquer erro ou falha podera demorar mais tempo.

Para empresas que sao obrigadas a EFD-Contribuicbes e que
possuem filiais, a transmissdo do arquivo digital sera feito de forma
centralizada, Segundo a Receita Federal (2012) “O arquivo digital da
Escrituracéo Fiscal Digital das Contribui¢cées incidentes sobre a Receita (EFD-
Contribui¢des), sera gerado de forma centralizada pelo estabelecimento matriz

da pessoa juridica, em fungao do disposto no art. 15, da Lei n® 9.779, de 19 de

janeiro de 1999, e submetido ao programa disponibilizado para validagao de

conteudo, assinatura digital, transmissao e visualizag&o.

O Programa Validador e Assinador (PVA) da EFD-Contribuigdes
valida apenas a importagdo de um arquivo Unico, por empresa, contendo os
dados de receitas, custos, despesas e aquisi¢des com direito a crédito,
estruturados por estabelecimentos, no arquivo unico. O PVA n&o permite a
importagdo de arquivos fracionados por estabelecimento (01 arquivo por
estabelecimento).”

Aparentemente isto faz com que o governo consiga administrar com
maior agilidade os dados enviados pela empresa, pois fazendo de forma
centralizada ndo € necessario fazer varias verificagdes e sim apenas uma. Isto

ira facilitar na fiscalizagao.
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4 COMUNICAGAO CONTABIL

A comunicacgao é o comego de toda e qualquer empresa e de acordo
com SCHULER (2004. p. 11)

A comunicagdo estd presente em todas as formas de organizagéo
conhecidas na natureza, tanto que se pode afirmar que a Unica
maneira de haver organizagao é através da comunicagao.

A comunicagao tem uma funcéo importante em todos o lugares, seja
em uma empresa ou na propria moradia, ela existe para que haja uma
organizacdo em todos os locais que se € vivenciado, conforme SCHULER
(2004, p. 11) A comunicacgao esta presente em todas as formas de organizagao
conhecidas na natureza, tanto que se pode afirmar que a unica maneira de
haver organizagdo € através da comunicagdo. Isto € enfatizado por Putnam,
Phillips e Chapman (In: CLEGG; HARDY, NORD, 2004, v.3, 110) dizendo que
a “comunicacao e a organizagao sao coisas equivalentes”.

A comunicagéao existe para minimizar os erros e fazer com que todos
tenham bom entendimento de tal assunto, fazendo com que ela seja essencial
na vida prospera de qualquer empreendimento ou empresa, mas nem sempre
a comunicagao foi vista com um papel relevante, de acordo com Tomasi e
Medeiros (2007, pg. 7),

Os estudiosos da linguagem reconhecem na comunicagao um papel
relevante. Esse papel, no entanto, nem sempre foi visto de forma
positiva. Nem sempre se admitiu sem discussdo que uma das
fungdes da linguagem é a comunicacgao.

A partir do momento que a comunicagdo comecgou a ser entendida
como pecga fundamental dentro das organizacdes, ela se tornou importante em

todas as areas de atuacao.

4.1 A IMPORTANCIA DA COMUNICAGAO

A comunicacgao tem pec¢a fundamental dentro das entidades e cada

dia que se passa ela se torna mais preciosa, pois em meio esta era digital, ndo
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se sabe se todas as pessoas envolvidas irdo entender a mesma coisa de, por
exemplo, uma mensagem eletronica. De acordo Com Tomasi e Medeiros
(2007, p. 14) “Uma conclusao que se tira dai € que uma mesma mensagem
enviada a pessoas diferentes ndao leva ao compartihamento de seu
significado”.

Isto afirma o que Schuler (2004, pg. 95) disse “para uma
comunicacao eficaz, é necessario ter informagdes sobre a pessoa ou pessoas
para quem nos dirigimos”. Nem todo ser humano tem o mesmo entendimento
seja ele de qualquer assunto, como se pode perceber que existem varios
géneros de musicas, filmes, livros e etc. por isso tem de saber como se
comunicar com tais pessoas, ndo € possivel se comunicar com todas as
pessoas da mesma forma.

De acordo com Tomasi e Medeiros (2007, p. 15)

Suponhamos que seja necessaria uma comunicagdo sobre o
lancamento de determinado livro de lingua portugués. O
conhecimento que temos do publico que consome este tipo de
informagao é composto de professores, estudantes de qualquer nivel,
vestibulandos, pessoas que estejam preparando-se para participar de
concursos. Se a mensagem apoiar-se em informacbdes que nao
valorizam as respostas precisas a questao linguisticas, se preocupar-
se em salientar o elevado nivel da pesquisa, ou dos avangos em
relacdo a gramatica tradicional, é possivel que colha um grande
fracasso; nao alcance éxito, porque quem se prepara para concursos
deseja textos de perguntas e respostas precisas, sem labirintos
especulativos.

Isto afirma o quao importante é a comunicagdo para qualquer
segmento, um erro qualquer e minimo que seja leva ao fracasso imediato,
porém existem varios tipos de comunicacido e varios formas de fazer isto e
conforme a evolugao do mundo estes meios serdo mais importantes e de certa

forma, de entendimento mais facil.

4.2 FERRAMENTAS A SEREM UTILIZADAS PARA MELHORAR A
COMUNICACAO

Diante das varias formas de comunicagéo, seja ela verbal ou nao

verbal, toda tem de ser aprimoradas para que nao haja duplo sentido ou um
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mau entendimento da mesma. Existem algumas metaforas que, conforme
Tomasi e Medeiros (2007) estabelecem modos diferentes de olhar as
organizagdes, sendo que essas sdo metaforas sao frequentemente pretextos
de pesquisas em organizagdes, sendo elas: conduite, lente, linkage,
performance, simbolo, voz e discurso.

A metafora de conduite demonstra o encaminhamento da
comunicagdo, sendo assim as entidades sao vistas como canais de
comunicagao, meros conduites, e conforme Tomasi e Medeiros (2007, p. 38) “
A visdo mais comum da comunicagdo € a de um conduite pelo qual as
mensagens sao transmitidas a toda a organizagao”.

A metafora da lente trata de como a comunicacgao € transmitida para
os olhos de quem vé, esta comunicacgao é feita de individuo por individuo, pois
cada um filtra e entende da maneira que acha necessario, e conforme a pessoa
essas mensagens sdo alteradas e de acordo com Tomasi e Medeiros (2007, p.
39)

Lentes sdo um dispositivo que filtra, protege, salvaguarda e guia a
transmissao. Valendo-se desse enfoque, os estudos focalizam a
distorcdo, o bloqueio, a aquisicdo e 0 acesso a informacgéo. Essa
metafora transmite a iluséria crenga na transmissao de informagao e
transferéncia de idéias

Porém a metafora de linkage absolve as informacbdes que as
metaforas do conduite e da lente ndo conseguem, pois esta metafora rompe as
barreiras fisicas. Conforme Tomasi e Medeiros (2007, p. 39) este tipo de
comunicacéao € visto como uma rede de individuos que ficam conectados entre
Si.

Conforme Tomasi e Medeiros (2007) a metafora da performance ja
condiz com o fato de organizar a comunicagéao, pois esta condiz com o fato de
processo e de atividade da empresa e nao o fato da produtividade.

A metafora do simbolo mesmo que geralmente demonstra sentidos
que somente serve para a classe alta as organizagbes, ela soma
representacdo durante o método de organizagdo. De acordo com Tomasi e
Medeiros (2007, p. 39) “Simbolos sado sinais complexos, sugerem
interpretacdes culturais; vao além de uma resposta particular.”

Mesmo havendo varios tipos de vozes dentro de uma empresa, a

metafora da voz leva a considera que se tem de ter desenvoltura para fazer-se
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ouvir e entender dentro da empresa, pois cada situagdo se tem uma maneira
diferente de se expressar, como disse Tomasi e Medeiros (2007, p. 41) “A
metafora da voz ressalta o poder e o controle como fatores que influenciam
tanto aquele que pode falar, como o que pode ser ouvido nas organizagdes.”

Conforme Tomasi e Medeiros (2007, p. 41) A metafora discurso
demonstra uma conversagao em que as empresas sao vistas em formas de
textos, sendo que essas conversagdes sao tanto produtos delas quanto a cerne
dessas organizagdes.

Essas metaforas apresentadas demonstram diferentes dados da

comunicacao e mostra que cada uma é parcial.
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5 PESQUISA DE CAMPO

Este capitulo visa evidenciar, por meio de questionarios
desenvolvidos pelo autor, qual a importancia da comunicagao entre o setor

contabil de uma empresa com o setor de Tecnologia da Informacao.

5.1 COMENTARIOS ACERCA DO TEMA

Em 2007 o Governo Federal a fim de diminuir a sonegacéo fiscal e
obter um maior controle sobre as informagdes tributarias das empresas,
estipulou a criagdo do programa SPED que é composto por declaragdes do
nivel, estadual, federal, previdenciario e contabil. Em 2010 por meio da
Instrucdo Normativa n° 1052 foi criado a EFD-Contribugdes, tal declaragao é
composto por um conjunto de informacgdes fiscais que visa identificar o débito e
o crédito de todos os itens comercializados/produzidos pela a empresa, afim de
controlar os tributos por eles devidos.

Diante da criagao de uma declaragdo que necessita juntar todo tipo
de dados dos itens operacional de uma empresa, surgiu a necessidade de
técnicos da Tecnologia da Informagdo em desenvolverem softwares e relatorios
capazes de cobrir essa nova obrigagao fiscal.

No entanto, essa € uma declaragao onde o nivel de informacgao se
diferencia muito de empresa para empresa, tendo assim a consequente
dificuldade para a geragao desse novo relatorio fiscal, surgindo a necessidade
de uma boa comunicagdo entre o setor contabil e o da Tecnologia da
informagdo para suprir essa declaragdo de uma forma correta e sem a

necessidade de constantes retificagdes.
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5.2 COMENTARIOS ACERCA DO QUESTIONARIO

Neste estudo, a importancia da comunicagao entre setores de uma
empresa para a obtencdo de forma precisa do arquivo da EFD-Contribui¢des,
pode ser obtido por meio de questionario a ser aplicado entre diversos tipos de
empresas do setor sul de Santa Catarina.

O questionario elaborado pelo autor foi aplicado para contadores
que vivenciam essa obrigagao acessoria diariamente e que tentam ao maximo,
prestar todas as informacgdes de forma correta. Porém, durante a obtencao dos
resultados do questionamento, veremos que nao € nada facil.

O primeiro questionamento elaborado para a obteng¢ao do resultado

esperado foi a definicdo do segmento das empresas pesquisadas.

Grafico 1 — Qual a area de atuacao de sua empresa?

Qual a area de atuacao de sua
empresa?

13% 29% B Confeccdo

B Ceramico
H Metal Mecanico
B Contrugado Civil
B Mercado
6%
28%
0 3% H Quimico
E Comercio em Geral

E Qutros

6% 16%

Fonte: Elaborada pelo autor

Como se pode perceber pelo grafico, a maioria das empresas que
responderam ao questionario foram os comércios em geral, as empresas de
confecgdes e os mercados, isto porque estes segmentos seguem em constante
crescimento na area em que foi feita a pesquisa, fazendo com que as
obrigagbes fiscais sejam mais dificeis de serem efetuadas, pois tem uma
grande gama de informagbes a serem repassadas, tendo assim que ter mais

contato, tanto com o contador, quanto com o software usado.
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Na sequencia foi questionado ao responsavel pela geragdo do
arquivo digital como ele considerava o nivel de comunicagdo entre o setor

contabil da empresa para com o setor de tecnologia da informacgéo.

Grafico 2 — Como vocé considera o nivel de comunicacdo entre o setor contabil de sua
empresa com o setor de Tecnologia da Informacgao?

Como vocé considera o nivel de comunicag¢ao entre
o setor contabil de sua empresa com o setor de
Tecnologia da Informagao?

6% 3%

B Péssimo
H Ruim

Moderado
B Bom

® Otimo

44%

Fonte: Elaborado pelo autor

Dentre todas as possibilidades levantadas, entendesse que as
empresas de tecnologia de informagdo ndo deixam a desejar com seus
clientes, pois mais de 50% das empresas pesquisadas acharam o nivel de
comunicacdo de moderado a bom, mas se sabe que cada empresa de
tecnologia tem sua maneira de se comunicar com o cliente. Porém, existem
alguns clientes que nao gostam de certos meios de comunicag&o ou ainda néo
sabem utilizar, fazendo com que ele tenha uma comunicagao ruim com seu
software.

Sabemos que uma das ferramentas mais utilizadas € a comunicagao
verbal, tendo em vista a agilidade da mesma em obter respostas, outra
ferramenta € a comunicagao via escrita, onde se tem a possibilidade de ter
exemplos praticos de como deve ser elaborada o registro do referido Bloco em
discussao, e por fim o famoso chat online que seria como uma comunicagao
escrita onde se possui a resposta em tempo real. Diante disso, foi questionado

para os contadores de que forma era feira a comunicagao entre as partes.
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Grafico 3 — De que maneira é feita a comunicagao entre o setor contabil de sua empresa com o
setor de TI?

De que maneira é feita a comunicacao entre o

setor contabil de sua empresa com o setor de
TI? H Telefone

0% M E-mail
D%

® Chat On-line

m Telefone/Cha
t On-line

o lelefone/E-
mail/Chat On-
line

W Telefone/E-
mail

Fonte: Elaborada pelo autor

Com essa pesquisa pode-se perceber que a ferramenta mais
utiizada é a comunicagdo verbal via telefone, por essa poder repassar
informagdes mais precisas e rapidas. Ocorre que muitos gostam de utilizar o
telefone juntamente com o e-mail e o chat online, devido a necessidade de
informacdes rapidas e a necessidade de obter exemplos de preenchimento de
blocos, ou entdo de obter corre¢des no layout dos arquivos magnéticos a

serem gerados.

Grafico 4 — Qual o sistema contabil que sua empresa utiliza?

Qual o sistema contabil que sua

empresa utiliza?
3%

B Dominio
H SCI
W JBSoftware

B Smart

13% B Microsiga
o,
9% B WK Radar

& Qutros

28%

Fonte: Elaborada pelo autor
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Dos sistemas que as empresas pesquisadas utilizam, vemos que a
Dominio e a JBSoftware levam vantagem na demais empresas, juntas eles
passam de 50% dos programas utilizados. Isto pode ser porque estes sistemas
ja vém se preparando a tempos, em prol desta obrigagao acessoria, fazendo
com que seus clientes tenham maior facilidade na geracdo deste arquivo
digital, porém isto ndo quer quiser que os outros sistemas nao estdo aptos para
emitir este arquivo, pode ser apenas questdo de escolha pessoal. Além disso,
essas empresas possuem sedes na regiao pesquisada.

Também foi solicitado para que o entrevistado respondesse a quanto
tempo ja estava operando com o programa da EFD-Contribuicdes e como ele
considerava o nivel de adaptacéo a este.

Grafico 5 — Ha quanto tempo vocé esta operando o programa da EFD-Contribuigdes?

H3a Quanto tempo vocé esta operando o

programa da EFD-Contribuic¢oes?
6%

22% H 2 anos

B 1anoemeio
1ano
B 6 meses

H Qutros

25%

Fonte: Elaborada pelo autor

Segundo respostas obtidas, embora a lei que sancionou e aprovou o
layout do sistema EFD-Contribuicbes tenha ocorrido em 2010, para as
competéncias do ano de 2012, percebe-se que aproximadamente 50% dos
entrevistados comegaram a operar com esse sistema a cerca de um ano, onde
0 prazo para entrega estava prestes a ser iniciado. Isso reflete no
questionamento da adaptagdo ao sistema, onde grande maioria ainda nao
conseguiu se adaptar de forma completa ao sistema, conforme demonstrado

no grafico abaixo.
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Grafico 6 — Nesse tempo qual foi o nivel de adaptagdo a EFD-Contribuicées?

Nesse tempo qual foi o nivel de
adaptacao a EFD-Contribuicoes?
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¥ Bom
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Fonte: Elaborada pelo autor

Ao analisar os dados levantados quanto a adaptacao verifica-se que
mais de 80% dos entrevistados ndo esta contente com sua adaptacao para
com o programa EFD-Contribuigdes. Tal descontentamento pode ser reflexo da
grande gama de informagdes solicitadas pelo governo na referida declaracgéao,
ou até mesmo, o pouco tempo de preparo que o contador possui para poder
focar na referida escrituracdo fiscal digital. Analisando esses dados também se
pode chegar a conclusdo que o responsavel pelo envio das informagdes n&o
possui a certeza de que todos os dados disponibilizados ao governo por essa
declaragao estao corretos.

As empresas que consideraram a adaptacdo ao sistema de forma
boa, sdo aquelas que ja estdo se preparando ha algum tempo e que
consequentemente ja estdo acostumados com os tipos de problemas
encontrados no sistema, chegando assim a encontrar solugdes para resolve-los
de forma mais agil.

Diante da dificuldade em adaptacdo ao sistema digital também foi
questionado ao entrevistado qual a maior dificuldade encontrada na geragao do
arquivo validador, tendo em vista ao conglomerado de informag¢des a serem

prestadas.
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Grafico 7 — Qual a maior dificuldade encontrada na geragéo do Arquivo Validador?

Qual a maior dificuldade encontrada na
geracao do Arquivo Validador?

8% 11%
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B CST
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M Cadastro de Fornec./Clientes

Outros

Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme a pesquisa feita, podemos ver que as dificuldades
encontradas na geragao do arquivo digital foram diversas. Porém, a maior parte
das empresas pesquisadas entende que o cadastro dos itens gerou maiores
problemas. Provavelmente isto se da pela quantidade de itens que tem de ser
cadastrados pelas empresas, pois de acordo com o grafico um, as empresas
que tiveram maior porcentagem, sao as que possuem mais itens em operagao.

Temos como exemplo as empresas do ramo da confecgdo, que sao
obrigadas a cadastrar todos os itens que utilizam na industrializagdo das suas
roupas, isto faz com que se torne mais complexo a formagéo deste arquivo.

Podemos também levar em consideragdo o fato dos descontos
incondicionais que as empresas cedem para seus clientes, alguns softwares
ndo conseguem passar essa informagéo para o arquivo fiscal digital, embora
aparega o desconto incondicional na nota fiscal eletrbnica, esta informagao tem
que ser muito bem discriminada na geracédo do item, caso contrario possuira
divergéncia de informacdes entre o valor total das notas fiscais para com os
produtos nela obtido.

Em segundo esta o registro das devolugdes, sendo que este registro
deve ser feito, conforme disciplina o Manual e o perguntas e respostas da EFD-

Contribui¢des, que segue abaixo:
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Figura 1 — Devolucao de Vendas

53. Comoinformara Devolugdo de Vendas?

As operacdes de Devolugcdo de Vendas, no regime de incidéncia ndo cumulativo,
correspondem a hipdteses de crédito, devendo ser escrituradas com os CFOP
correspondentes em C170 (no caso de escriturag8o individualizada dos créditos per
documento fiscal) ou nos registros C191/C195 (no caso de escrituragdo consolidada dos
créditos), enquanto que, no regime cumulativo, tratam-se de hipdtese de excluséo da base de
calculo da contribuicéo.

Dessa forma, no regime cumulativo, caso a operacg@o de venda a que serefere o retorno tenha
sido tributada para fins de PIS/COFINS, a receita da operacdo devera ser excluida da
apuracéo:

1. Caso a pessoa juridica esteja utilizando os registros consolidados C180 e filhos
(Operacdes de Vendas), ndo devera incluir esta receita na base de célculo das
contribuigtes nos registros C181 e C185.

2. Caso a pessoa juridica esteja utilizando os registros C100 e filhos, devera incluir a
nota fiscal de saida da mercadoria com a base de calculo zerada, devendo constar no
respectivo registro C110 a informacé&o acerca do retorno da mercadoria, conforme
consta no verso do documento fiscal ou do DANFE (NF-e).

Caso ndo seja possivel proceder estes ajustes diretamente no bloco C, a pessoa juridica
deveré procederaos ajustes diretamente no bloco M, nos respectivos campos e registros de
ajustes de reducéo de contribuicdo (M220 e ME20). Neste caso, devera utilizar o campo
‘NUM_DOC"e “DESCR_AJ" pararelacionar as notas fiscais de devolugéo de vendas, como
ajuste de redugédo da contribuicdo cumulativa.

Mesmo néo gerando direito a crédito no regime cumulativo, a notafiscal de devolugdo de bens
e mercadorias pode serinformada nos registros consolidados C190 e filhos, ou C100 e filhos,
para fins de transparéncia na apuracdo. Nesse caso, deve ser informado o CST 98 ou 99,
visto gue a devolucéo de venda no regime cumulativo ndo gera crédito.

Fonte: Perguntas e Respostas EFD-Contribuicdes

Conforme destacado no perguntas e respostas da EFD-
Contribui¢des, as devolugdes possuem um procedimento especifico. Em geral
as entradas e as saidas possuem seu crédito e débito registrado diretamente
nas notas fiscais. Porém, quando uma empresa efetua uma devolugdao no
mesmo més de venda, deve-se ou zerar a base de célculo de ambas as
operagdes, ou entdo providenciar um ajuste no Registro M100 ou M500 que
sdo os registros onde s&o apurados os saldos de PIS e COFINS do periodo. O
mesmo tipo de erro acontece em se tratando das devolugbes de compras.
Estas mudancas ainda ndo foram absorvidas pelas pessoas que fazem o
arquivo digital, assim gerando erros na hora da transmissao.

Seguindo essa linha foi questionado aos profissionais, quanto a

primeira escrituragao fiscal digital, se a mesma foi transmitida de forma correta.
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Grafico 8 — A sua empresa consegui transmitir & primeira EFD-Contribuicbes corretamente?

A sua empresa conseguiu transmitir a
primeira EFD-Contribui¢des corretamente?

47%
HSim

B N3o
53%

Fonte: Elaborada pelo autor

De acordo com as respostas obtidas, verifica-se que praticamente
metade das empresas conseguiu transmitir a primeira EFD-Contribui¢cdes
corretamente, porém outra metade ndo conseguiu. Além disso, foi questionado,
sobre as demais competéncias, se as mesmas necessitam de algum tipo de

retificacdo nos dados apresentados.

Grafico 9 — Das declaragdes enviadas quantas necessitam de corregdes?

Das declara¢oes enviadas quantas
necessitam de corre¢goes?

0%

m100%
W 75%
m50%
H25%

0%

Fonte: Elaborada pelo autor

Analisando o grafico, percebemos que todas as empresas
necessitam retificar os dados apresentados. Além disso, 70% necessitam



52

corrigir mais de 75% das informagdes prestadas. Isso demonstra o quao
complexo é o sistema de informagao exigido pelo governo, demonstra que a
comunicacgéo entre o setor contabil de uma empresa com o setor de tecnologia
da informacéo, apesar de ser boa, ainda necessita de muita conversa para
poder corrigir as imperfeicdes geradas, para a apresentacdo dessa nova
obrigatoriedade fiscal que o governo criou a fim de diminuir a sonegagao.
Houve também o questionamento acerca da mudancga da rotina de
trabalho dentro da empresa, de que forma foi a adaptagéo a essa nova rotina e

se houve a necessidade de contratacéo de pessoal para suprir a declaragao.

Grafico 10 — A EFD-Contribuigdes mudou sua rotina de trabalho?

A EFD-Contribuicoes mudou sua

rotina de trabalho?
0%

= Sim

B N3o
100%
Fonte: Elaborada pelo autor
Grafico 11 — Caso a resposta seja positiva, como foi a alteragdo na rotina?
Caso a resposta seja positiva, como
foi a alteracgcao na rotina?
6%
H Dificil

B Moderada

38% . .
]

56% Facil

Fonte: Elaborada pelo autor
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Grafico 12 — Houve a necessidade de contratagdo de pessoal para suprir a obrigatoriedade de
entrega da declaragéo?

Houve a necessidade de contrata¢ao de
pessoal para suprir a obrigatoriedade de
entrega da declaragao?
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B Nio

Fonte: Elaborada pelo autor

Como podemos verificar nos graficos expostos, todas as empresas,
sem excegao tiveram que alterar sua rotina de trabalho, sendo que a maioria
delas considerou que a adaptag¢ao a nova rotina foi dificil. Pode-se citar alguns
motivos para explicar essa dificuldade, como a falta de contratagédo conforme
exposto no grafico n°13, a complexidade de informagdes solicitadas pelo
programa e a tentativa de adaptagao ao programa em ultima hora.

Por fim, com o intuito de obter a opinido do entrevistado sobre a
exigéncia dessa nova obrigacao, foi questionado se com a implantagédo da
Escrituragao Digital, o governo ira conseguir controlar a sonegacao fiscal.

Como vemos no grafico abaixo, temos um empate entre as
empresas, alguns acham que com certeza o governo vai conseguir controlar a
sonegagao fiscal e a outra metade acha que apenas um pouco, pois devido a
tanta informagéao, provavelmente o governo nao sabera o que fazer com elas.
Com esse questionamento, temos a certeza de que todos acreditam que a

sonegacao fiscal entre as empresas do Lucro Real ira diminuir.
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Grafico 13 — Com a implementagao da Escrituragdo Digital, vocé considera que o Governo

conseguira controlar a sonegagéao?

Com a implementacao da Escrituragao
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Fonte: Elaborada pelo autor

5.3 CONSIDERAGOES SOBRE A PESQUISA

Com esta pesquisa podemos fazer algumas analises. Percebemos

que as empresas, mesmo avisadas com antecedéncia, deixaram para a ultima

hora para se adaptar ao programa da EFD-Contribuicbes, e assim suprir as

necessidades da mesma. Também foi possivel analisar que os softwares

contabeis tentam suprir as necessidades do seu cliente e do governo, embora

cada segmento da empresa tenha suas particularidades, o software tenta fazer
o maximo para facilitar o cliente a declarar ao governo todas as informagdes

necessarias. Por fim, notou-se que o melhor meio de comunicagao entre as

partes, foi o telefone, pela agilidade e praticidade, ndo deixando margem para

gue a mensagem seja entendida em duplo sentido.
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CONSIDERAGOES FINAIS

No que se refere a evolugao da contabilidade nao temos duvida que
ela seguira crescendo cada dia mais e com isto surgira algumas outras
obrigatoriedades, que apesar de complexas, terdo de ser cumpridas.

Os softwares contabeis seguem em constante atualizacédo e
continuam se tornando indispensaveis para todas as empresas, ndo so pelo
aumento da competitividade do mercado, mais sim para auxiliar as empresas
em tomadas de decisdo que sdo decisivas na sua continuidade no mercado.
Todos os dados que a empresa gera € uma informacao que tem de ser levada
em consideracgao.

A evolugcdo da contabilidade segue em constante crescimento e
ainda nao acabou, pois esta profissdo esta cada vez mais exigente e faz com
que o profissional desta area se especialize em varios ramos, se pode ver, por
exemplo, que a informatizacdo contabil ndo sé tomou conta da contabilidade
como também ira auxiliar o governo no combate da sonegagao de impostos.

Realizar o estudo de caso demonstrou que a comunicagcdo entre
todos os envolvidos na formagédo do arquivo digital da EFD-Contribui¢cdes se
torna cada vez mais importante, pois o desenvolvimento deste arquivo é tao
importante quando a transmissédo do mesmo.

As empresas que seguem em constante crescimento tém de
comegar a se preparar para a geragao desta obrigacdo, e de outras que
possam vir durante o tempo, pois apesar da informatica ter adentrado na
contabilidade, as informagbdes, com o tempo, vao ser passadas com mais
detalhes, fazendo com que a sonegag¢ao de impostos acabe e a contabilidade
se torne cada vez mais informatizada, com isto as informag¢des que serao
passadas para 0 governo vao ser mais que meras obrigacoes.

A comunicagao, seja ela feita do jeito que for, sera subtendida de
varias maneiras, entretanto existem varias formas de que isso ndo acontega e
que a mensagem que se pretende passar seja entendida de uma maneira so,
sem mensagens subliminares.

Com base neste trabalho temos em vista que a comunicagao se

torna cada vez mais importante na formagdo das obrigacbes acessorias,



56

mesmo que sendo feita de varias maneiras, a comunicagcdo € de extrema
importancia em tudo que se faz. Este trabalho teve o objetivo de demonstrar
que a comunicagao entre todas as partes relacionadas na geragao do arquivo
digital da EFD-Contribuicbes colabora para que as informagdes sejam
passadas de forma correta e que néo seja necessario haver alguma retificacao

de informacéo prestada.
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APENCIDE - QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE
. CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS N
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO "4
*

QUESTIONARIO

Este questiondrio é parte integrante do Trabalho de Conclusdo de Curso do aluno: Carlos
Garcia Barbosa, académico da 92 fase do Curso de Ciéncias Contabeis, pela Universidade do
Extremo Sul Catarinense — UNESC.

1) Qual a area de atuagdo de sua empresa?
() Confeccao ( ) Ceramico () Metal Mecanico ( )Construcdo Civil ()
Mercado  ( ) Quimico ( )Comeércio em Geral

2) Como vocé considera o nivel de comunica¢do entre o setor contabil de sua empresa com o
setor de Tecnologia da Informagdo?
( )Péssimo ( )Ruim ( )Moderado ( )Bom ( )Otimo

3) De que maneira é feita a comunicagao entre o setor contabil de sua empresa com o setor
de TI?
( ) Telefone ( )E-mail ( )ChatOn-line ( )Outro

4) Qual o sistema contabil que vocé utiliza?
() Dominio ()sc ( ) JBSoftware ( )Smart ( )Microsiga ( )WK Radar (
)Outro___

5) Ha quanto tempo vocé esta operando o programa da EFD-Contribui¢des?
( )2 anos ( Y1anoemeio ( )1ano ( )6 meses ( )Outro

6) Nesse tempo qual foi o nivel de adaptagdo a EFD-Contribui¢des?
( )Péssimo ( )Ruim ( )Moderado ( )Bom ( )Otimo

7) Qual a maior dificuldade encontrada na geragdo do Arquivo Validador.
() Importacgdo dos Arquivos () Apuragao dos Tributos ( )Registro das
DevolugBes ( ) CST ( )ltens ( ) Cadastro de Fornec./Clientes ( ) Outro

8) Vocé conseguiu transmitir a primeira EFD-Contribui¢cdes corretamente
()SIM ()NAO

9) Das declaragGes enviadas quantas necessitam de corre¢oes?

() 100% ( )775%  ( )50% ( )25% ( )0%

10) A EFD-Contribuigdes mudou sua rotina de trabalho?
()SIM ()NAO
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11) Caso a resposta seja positiva, como foi a alteragdo da rotina
( ) DIFICIL ( )MEDIO () FACIL

12) Houve a necessidade de contratacdo de pessoal para suprir a obrigatoriedade de entrega
da declaragao?
()SIm ( ) NAO

13) Com a implementagao da Escrituragdo Digital, vocé acha que o Governo conseguira
controlar a sonegagao
()NAO ( )UMPOUCO ( )COM CERTEZA



