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Resumo

Os calcados, inicialmente pensados apenas para protecdo dos pés, ganharam valores
estéticos e simbdlicos ao longo da histéria. A evolucdo da tecnologia trouxe a
descoberta de novos materiais e processos produtivos, tornando a peca um item de
moda consumido por todos os publicos. Porém, seu consumo em excesso traz
consequéncias para o meio ambiente, uma vez que a efemeridade das tendéncias
estipula prazos cada vez menores de ciclo de vida dos produtos, o que faz muitos
serem descartados como lixo. Logo, este projeto teve como objetivo central buscar o
equilibrio entre as areas de moda e sustentabilidade, por meio do desenvolvimento de
um calcado que utilize em sua produgdo matéria prima reciclavel. Para desenvolver
este projeto, foi feita uma pesquisa quantitativa com 65 pessoas sobre uso de
calcados, por meio de um questionario online. Com o método de design de Bernd
Lébach, teve-se a concepgdo de uma sandalia feminina que alia conceitos de moda e
reciclagem, com o reaproveitamento de plastico em sua producdo. Os estudos
apresentados trazem também contribuicdes sobre a analise evolutiva dos cal¢cados na
histéria, além de fomentar estudos sobre o uso de plastico PVC reciclado em
producdes calcadistas.
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Abstract

Footwear, initially designed only for feet protection, got aesthetic and symbolic values
throughout history. The evolution of technology provided the discovery of new materials
and production processes, making the piece a fashion item consumed by all
audiences. However, its excessive consumption has consequences for the
environment, since the ephemerality of trends stipulates shorter product life cycles,
which causes many to be disposed of as garbage.. Therefore, this project's main
objective was to seek a balance between the areas of fashion and sustainability,
through the development of footwear that uses recyclable raw materials in its
production. To develop this project, a quantitative survey was carried out with 65
people on the use of footwear, through an online questionnaire. With the design
method of Bernd Lobach, a female sandal was conceived that combines fashion and
recycling concepts, with the reuse of plastic in its production. The studies presented
also bring contributions on the evolutionary analysis of footwear in history, in addition to
promoting studies about the use of recycled PVC plastic in footwear productions.

Keywords: footwear; recycling; materials; fashion.
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1 Introducéao

O vestuario, compreendendo todos 0s seus componentes, sdo itens que unem em Si
aspectos préaticos, estéticos e simbélicos (LOBACH, 2001). Além da questdo funcional
de aquecer e proteger o corpo, podem trazer caracteristicas que configuram estilos
especificos, o que contribui para a formagéo da identidade do usuério, bem como a
identificacdo do mesmo com grupos semelhantes.

Segundo Bozano e Oliveira (2011), os sapatos evoluem significativamente ao
longo da histéria. Se inicialmente serviam apenas como protecdo para 0S pés, aos
poucos foram ganhando notoriedade e adquirindo caracteristicas variadas. Ainda
segundo Bozano e Oliveira (2011), novos materiais, formas, cores, detalhes e
acabamentos, foram responséaveis por criar valores simbdlicos as pecas, denotando
valor social, politico e econdbmico a quem o0s calcasse. Além disso, é importante
salientar que conforme foram se popularizando, os diferentes tipos de calgado
atingiram cada vez mais publicos e, muitas vezes, precos menores, 0 que ajudou a
intensificar o consumo dos mesmos (PASSOS; KANAMARU, 2012).

Observa-se que, a partir dai, tanto a producdo como a compra destes bens
aumentou exponencialmente (BOZANO; OLIVEIRA, 2012). Contudo, segundo Neta
(2011), muitas vezes se faz esquecida ou inexistente a reflexdo sobre 0 uso e p4s-uso
dos mesmos, mais especificamente ao seu descarte, que vem sendo também cada
vez em maiores quantidades e, consequentemente, gerando mais lixo. A partir disso,
torna-se urgente o desenvolvimento de alternativas para viabilizar o ciclo de vida
destes produtos reduzindo os danos ao meio ambiente (FAGUNDES; MISSIO, 2018).

Tendo este contexto em vista, 0 presente projeto teve como objetivo produzir um
calcado que atenda as necessidades do mercado atual (com relagdo a estética,
tendéncias e conforto) e que trabalhe questdes ligadas a sustentabilidade (dando
enfoque na reciclagem de materiais e formas de se produzir tal resultado). A
metodologia cientifica abordada foi pesquisa quantitativa, com 65 pessoas, através de
um questionario online. Adiante, no processo de desenvolvimento de produto, utilizou-
se a metodologia de design de Bernd Lobach, a fim de que a mesma orientasse as

etapas de concepc¢éao do produto.

2 Reviséao bibliografica

Para uma maior compreenséo sobre o papel dos calcados em relacdo ao usuario e
também as questbes ligadas a sustentabilidade, faz-se necessario inicialmente um

aprofundamento sobre sua evolucéo historica, indo dos primeiros modelos até os dias
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atuais, com sua producdo, consumo e descarte desenfreado, bem como o impacto
gerado no meio ambiente e as possibilidades de materiais sustentaveis atualmente

gue podem servir de base em sua producéo.

2.1 A evolucéo dos calgados ao longo da historia

O que se nomeia como “mundo da moda” historicamente passou por diversas
transformagbes (BOZANO; OLIVEIRA, 2012). O vestuario, bem como tudo
compreendido como componente dele, atravessou os séculos e, principalmente no
anterior (século XX), adaptou-se aos contextos e marcos da histéria humana, seja por
guestdes puramente voltadas ao aspecto estético bem como de representatividade,
recursos materiais ou de usabilidade (CARACIOLA, 2015). Dentro deste universo, 0s
calcados podem expressar estilos variados de acordo com suas cores, modelos e
materiais, e também se reinventam através das geragbes, de acordo com novas
tendéncias e estilos que surgem (CHOKLAT, 2012).

O ser humano, devido ao seu processo evolutivo fisico e intelectual, buscou
sempre uma melhor adaptagéo entre si mesmo e o ambiente onde habitava. Segundo
Magalhdes (2016), a pele dos pés, especialmente na juventude, é mais delicada
gquando comparada ao restante do corpo, e machucar os pés causa muito desconforto
na mobilidade. Na pré-historia, principalmente pelo carater ndbmade dos seres
humanos, que percorriam por solos montanhosos e irregulares, as proteces para 0s
pés costumavam ser feitas de couro macio (HUGO et al, 2012). Choklat (2012) diz que
h& registros de calcados datados de mais de 9.500 anos, sendo eles modelos
fechados e baixos, com cordas trancadas, similares a alguns modelos encontrados
nos dias atuais.

Com o passar do tempo, as novas condi¢cdes de vida geradas por diferentes
civilizacdes implicaram em adaptacbes e no surgimento de novos modelos de
calcados (CHOKLAT, 2012). No Antigo Egito, um dos signos utilizados para
diferenciacéo entre as classes da sociedade se dava por meio de calcados distintos,
indo desde os mais elaborados aos mais simples (HUGO et al, 2012). Ainda segundo
Hugo et al (2012), os simbolismos associados aos sapatos em antigas civilizacoes,
como o Império Romano, poderiam atribuir a quem os calcasse status de nobreza e
poder, através de diferentes cores e detalhes.

Na Idade Moderna, a nobreza europeia formulou o que hoje se conhece como
“berco da moda mundial”. No advento do Renascimento, o antropocentrismo tomou
forma, com a valorizagdo do “homem” retratado sob os padrdes ideais de perfei¢cdo da

época. Magalhdes (2016) ainda afirma que isso se refletiu nas vestimentas e cal¢ados,
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com o surgimento dos sapatos de salto alto, usados apenas pelos homens da

nobreza, enquanto o trabalhador mantinha sapatos de madeira ou couro.

Dizem que Catarina de Médici pediu para o seu artesao criar o sapato
tipo plataforma, bem alto; isso porque ela era bem delicada e
pequena e queria parecer mais alta no seu casamento com Henrique
II. Assim vieram os “chopines” italianos, com plataformas que
variavam normalmente entre 15 e 45 cm de altura; mas algumas
podiam chegar a 75 cm. (MASSOTTI, 2015).

Percebe-se que conforme as pecas foram evoluindo em seus processos de
producdo e materiais, a popularidade dos calgcados se intensificou, aumentando
também a preocupagdo com a estética dos mesmos (CHOKLAT, 2012). A ideia de
buscar a atencdo do publico, diante da variedade de modelos e de produtores,
evidenciou a importancia da estética na sociedade de consumo.

Tal contexto se intensificou a partir da Idade Contemporanea, com a Revolucéo
Industrial e a producéo calgadista que passou a ser feita em larga escala. Segundo
Passos e Kanamaru (2012), “a partir dai, o calcado comeca a seguir padronizagdes,
numeracdes, a estética ditada pela moda da época e consequentemente é
comercializado a pregos mais democraticos”. Em 1822, para promover maior conforto,
sapateiros norte-americanos criaram um modelo de sapato onde em um par ha
diferenciagdo entre eles de acordo com a anatomia de cada pé (NOVAES, 2005).

Nos anos 20 do século passado, a moda das melindrosas trouxe um novo cenario
para o vestuario. Segundo Choklat (2012), com a maior liberdade e ousadia feminina,
os calcados passaram a ser mais abertos, mostrando boa parte dos pés, e os saltos
finos voltaram a ser tendéncia.

Nesta época, também se teve a popularizacdo dos ténis da marca Converse All
Star, feitos de lona e com o solado de borracha. Para alavancar a popularidade da
peca, nomes do esporte passaram a utiliza-lo em jogos nos Estados Unidos, como o
jogador de basquete Chuck Taylor (GAZETA DO POVO, 2018). Logo, atingiram
espacos nas grandes massas em todo o mundo, com a adicdo de novos modelos e
cores, mas preservando aspectos marcantes de sua estética original.

Segundo Massotti (2015), com a Grande Depressdo na década de 1930 os
sapatos se tornaram mais béasicos, com saltos mais baixos e grossos, que eram
confortaveis e duravam mais, devido a grande crise econémica que assolou boa parte
do mundo. Massotti (2015) afirma ainda que tal estética simplificada perdurou na

década seguinte, em decorréncia da Segunda Guerra Mundial. Isso se deve ao fato de
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as mulheres passarem a trabalhar nas grandes industrias, uma vez que os homens
das familias estavam na guerra. Logo, a necessidade de calgados mais simples e de
salto baixo ditou a tendéncia do momento, proporcionando mais conforto no trabalho.

Foi a partir da década de 1950 que, indo contra o que havia sido pregado nas
décadas anteriores, 0os sapatos femininos passaram por uma revolucao. O salto alto
voltou a ser tendéncia, com o modelo anabela de cortica (MASSOTI, 2015). Além
disso, o surgimento de novos modelos de calcados gerou uma gama de variedades
muito maior. Novaes (2005) diz que “surgiram inUmeras possibilidades de saltos e
propostas de sapatos, sapatilhas, sandalias, mules e botas, entre tantos mais, de
diversos materiais”. Também foi a partir dai que com a popularidade das competi¢cdes
esportivas e 0 avango da tecnologia possibilitou-se a criagdo de ténis tecnoldgicos,
gque depois foram consumidos também por diferentes grupos sociais (NOVAES, 2005).

Com a maior democratizacdo da moda, as décadas seguintes (até os dias atuais)
trouxeram inimeras possibilidades de cal¢cados. Novos materiais foram utilizados, e a
pauta da representatividade social ganhou espaco, fazendo com que muitos dos
modelos existentes passassem a ter numeracdes estendidas, a fim de poderem ser
utilizados por todos (CHOKLAT, 2012). Além disso, a preocupacao ambiental tem feito
com que a cada dia novas pesquisas e desenvolvimentos de modelos de calcados
sejam pensados com a utilizacdo de materiais mais ecoldgicos.

A pluralidade atual de estilos faz com que muitos modelos estejam em alta no
mercado, atendendo diferentes publicos (MASSOTTI, 2015). Os calcados séao
considerados itens que vao além da questdo de necessidade, tornando-se peca

essencial na composi¢cao da personalidade dos usuarios.

5000 anos atras Egito Antigo Grécia Antiga Idade Média
i QL ’o )

~— .. \\\

Século XVIIl / XIX 1920 1930 1970 Dias atuais

Figura 1 — A evolucédo dos calgcados (imagem elaborada pelo autor, 2020)

2.2 Oimpacto ambiental do consumismo

A revolucdo social e a democratizagdo da moda no século anterior foram fatores

determinantes para o crescimento do mercado de vestuario, diante ndo s6 das elites
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como a partir dai das grandes massas (MASSOTTI, 2015). As novas formas de
producdo em grande escala e 0s novos materiais disponiveis fizeram com que
mercadorias em geral passassem a custar menos para o0 consumidor, incluindo aqui
as pecas de roupa, produtos para casa, brinquedos e acessorios, como 0s sapatos.

Contudo, apesar dessa democratizagdo ter sido benéfica em muitos aspectos,
trouxe também algumas consequéncias. Dentre os problemas que podem ser citados,
tem-se a relacdo entre consumismo e sustentabilidade, que é cada vez mais
recorrente nas Ultimas décadas (CARACIOLA, 2015). O impacto da indastria de
consumo na utilizacdo de matéria prima proveniente da natureza configura um dos
principais problemas da atualidade, uma vez que estes materiais muitas vezes sao
esgotaveis e sua utilizagédo se da de forma a poluir o meio ambiente.

Para uma maior compreensdo sobre este consumismo exacerbado, faz-se
necessaria uma reflexdo sobre as razdes por trds do mesmo. Segundo Simili e
Fonseca (2017), fatores politicos, sociais e econdmicos influenciam a vida das
pessoas a todo o momento, o que muitas vezes se reflete (quando ndo é ainda

impulsionado) pelo consumo material.

O comprar, gastar, tornou-se um ato pleno de magia que garante

prazer e satisfagdo a esmagadora maioria dos seres humanos.
Comprar ou saber que se pode fazé-lo parece ser a linha reta, a
menor distancia entre os dois pontos insatisfacdo e satisfacéo.
(SIMILI; FONSECA, 2017).

A necessidade constante de se consumir e produzir inovagao gera o crescimento
do consumo e do descarte de mercadorias (CARACIOLA, 2015). Isso se vé muito
presente na industria da moda em especial, onde a velocidade cada vez maior de
mudanca das tendéncias estéticas € impulsionada pelo mercado fast-fashion.

Essa producdo e consumo em larga escala, geram também o descarte em
grandes quantidades. Conforme Lima (2013) os ciclos de vida das pecas de moda
estdo cada vez menores, e o destino final muitas vezes acaba sendo o descarte.
Como esses produtos em sua maioria sdo feitos de materiais que levam centenas de
anos para se decompor, esses descartes acabam por gerar poluigéo.

Segundo Lopes (2019), a maior parte dos produtos consumidos na atualidade é
produzida utilizando materiais que demoram centenas ou milhares de anos para se
decompor. As pecas produzidas pela industria da moda estdo no segundo lugar entre
0s principais agentes causadores de poluigdo no mundo, atras apenas da inddstria do
petroleo (LOPES, 2019).
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A partir dos anos 90 com a globalizacdo e a tecnologia mais avangada, o fast-
fahion (moda rapida) ganhou espa¢o no mercado e na vida dos consumidores, por sua
praticidade, baixo custo e informac&o de moda e tendéncia (MORI, 2016).

Conforme apontado pelo talk-show da Netflix Patriot Act com Hasan Minhaj
(2019), em seu episodio dedicado aos problemas da industria de moda fast-fashion, o
grande problema dessa modalidade industrial esté ligado ao incentivo ainda maior ao
consumismo, que ja é grande no cenario atual, mas que nesse novo modelo se torna
extremamente maior. Isso se deve ao fato de que as cole¢cdes de roupas sao
produzidas com materiais de baixo custo e pouca qualidade, e geram em sua
producdo e descarte muitos poluentes. Estudos sobre o mercado de vestuéario e de
calcados apontam um crescimento de cerca de 80%, até 2030, chegando a 102
milhdes de toneladas de roupas e acessorios (EXAME, 2019).

Além disso, as cole¢bes de roupas, acessorios e calcados possuem atualmente
uma obsolescéncia programada, sendo intimamente ligados a troca de estagdes do
ano e podendo ser langcados em intervalos menores de tempo entre as colegdes,
chegando a até trés lancamentos por ano (COSTA, 2015). Este fator contribui para
gue mais produtos sejam langados, tenham ainda menos tempo de apelo popular e
midiatico e logo sejam considerados inadequados ou ultrapassados, e por sua baixa
gqualidade muitas vezes nao sdo passados para frente, sendo descartados como lixo.

Embora ja existam medidas sendo tomadas para diminuir o impacto da industria
da moda no meio ambiente, como 0 incentivo a produtores locais e que utilizem
energias mais limpas e materiais ecolégicos em sua produc¢do, ainda ha um caminho
longo para que haja uma real mudanga de direcionamento na produgéo de tais bens,

para um caminho o mais sustentavel possivel (EXAME, 2019).

2.3 A economiacircular e areciclagem de materiais

Diante do contexto ambiental atual, com as preocupacgfes vigentes e cada vez
mais graves sobre 0s impactos do consumismo na sociedade e no meio ambiente, faz-
se necessaria uma busca por solugdes que venham a propor novos modos de
consumo e de producéo, a fim de que os recursos naturais sejam explorados de forma
mais consciente e os produtos finais possam ter um novo ciclo de utilizacdo ap6s o
descarte (LERNER, 2020).

Neste sentido, um modelo econdmico cada vez mais difundido seria a economia
circular, que visa contrabalancear os impactos produtivos da acdo humana no planeta
propondo um modelo onde novos produtos e bens sejam produzidos a partir do reuso,

reparo, reciclagem e remanufatura de materiais descartados, que antes eram tidos
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apenas como lixo (SALES et al, 2019). Desta forma, a matéria prima utilizada seria
ciclica, sem a necessidade de novos recursos serem extraidos, além de reduzir o
acumulo de descartes na natureza.

Tal modelo proporcionaria grandes contribuices e diversos segmentos, uma vez
gue traria beneficios de compensacao ambiental, reduzindo os danos da acdo humana
na no meio ambiente, como também vantagens econdmicas, uma vez que se torna
mais barato produzir a partir de matéria prima ja utilizada anteriormente do que a partir
daqguela que ainda precisa ser extraida da natureza (SALES et al, 2019).

Este contexto econbmico e produtivo pode ser aplicado em diversas areas,
inclusive na producéo calgadista. Materiais antes descartados e que nao tinham mais
finalidade podem voltar para a industria e, a partir dos processos de refinamento,

podem ser utilizados na producéo de novos produtos (PARENTE, 2006).

2.4 As propriedades do plastico reciclavel

Sabe-se que ha uma variedade grande de materiais que podem ser utilizados na
confecgéo de calcados com viés mais sustentavel, como couros vegetais e até mesmo
diferentes tipos de madeira. Contudo, o principal foco de analise de material para este
projeto se d4 com o plastico, devido suas propriedades e as questbes ligadas ao
reaproveitamento de materiais.

Atualmente, um dos principais problemas do descarte de plastico tem seu impacto
Nnos oceanos e nos ecossistemas marinhos. Esses materiais sdo muitas vezes
provenientes de atividades de pesca, sacos plasticos e residuos de embalagens entre
outros objetos (SOBRAL et al, 2011). A grande questdo é que as particulas destes
produtos costumam ser muito pequenas, sendo denominadas de microplasticos, e

podem ser ingeridas por diferentes espécies de animais.

A poluigdo dos oceanos por estes fragmentos designados
microplasticos, uma categoria ampla que inclui todos as particulas
menores que 5 mm, é extremamente preocupante devido a sua
ubiquidade, persisténcia, e por serem um potencial vector de
exposicdo e transferéncia de compostos orgénicos persistentes de
elevada toxicidade. (THOMPSON et al. 2004).

O impacto da polui¢cdo gerada pelo plastico se da na grande utilizacdo do mesmo,
em suas diversas versfes. Isso se deve as suas propriedades, uma vez que possuem

facilidade de conformacéo, diferentes consisténcias, indo dos mais duros aos mais
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maleaveis, facilidade de uso durante a producédo de diversos produtos, podendo ser
conformadas pecas inteiras em poucos passos (PARENTE, 2006). Ainda segundo o
autor, ha também uma ampla capacidade de personalizacao e acabamentos.

De acordo com Crawford (1987), existe uma vasta gama de métodos
de conformacdo que podem ser utlizados para os plasticos. Na
maioria dos casos, a escolha do método é baseada na forma do
componente e se é um termoplastico ou ndo. E importante, no
entanto, durante a escolha do melhor processo, que o projetista tenha
um entendimento basico dos diversos métodos de conformacéo para
os plasticos, pois uma forma mal concebida ou um detalhe de projeto
podem limitar a escolha do método de moldagem. (PARENTE, 2006).

Parente (2006) ainda cita que uma alternativa viavel e eficiente para a producéo
calgadista se d& na forma reciclada do cloreto de polivinila, comumente chamado de
PVC, que ja é um dos plasticos mais utilizados para produzir bens de consumo.
Segundo o autor, o material possui alta capacidade de reciclagem por diversos ciclos

seguidos, podendo ter um destino ideal apos o fim do uso do cal¢ado projetado.

Este [Cloreto de Polivinila (PVC)] € um dos plasticos mais utilizados.
Com a mistura com estabilizantes, lubrificantes, adi¢cdes, pigmentos e
plastificantes, um amplo espectro de propriedades € possivel. Vai do
flexivel ao enrijecido PVC, transparente, opaco e nas formas
coloridas. Ele é resiliente, com boa resisténcia ao ataque de
substancias quimicas, boas caracteristicas a baixas temperaturas e
propriedades retardantes de chama. (PARENTE, 2006).

Dentre suas vantagens de utilizagdo no design, podem-se citar a facilidade de uso,
baixo custo e possibilidade de personalizacdo em diferentes formas, cores e
acabamentos no projeto (PARENTE, 2006), além do conforto proporcionado pelo
material ao usuario que utilizar o calcado. Sobre a sustentabilidade, o uso do PVC
reciclado pode reduzir sua producdo nativa, além de diminuir o acimulo do material

em forma de poluicdo no meio ambiente, conceitos estes ligados a economia circular.

2.5 Estudo ergondmico dos pés

Conforme Choklat (2012), é muito importante entender tanto a anatomia basica do pé

quanto a constituicdo interna de um sapato, especialmente no processo de
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desenvolvimento de um cal¢ado. Ainda segundo o autor, o pé é uma das partes mais
complexas do corpo, sendo constituido de mais de cem partes e carregando o peso do
corpo enquanto lhe confere equilibrio ao estar de pé ou andando.

No que se refere a composicdo do pé, Choklat (2012) diz que o designer de
sapatos deve estar ciente de que ele é formado por algumas partes bésicas, que sdo o

tornozelo, calcanhar, arco, metatarso, dedos e dorso, conforme a figura abaixo.

Tornozelo

Dorso

Calcanhar

Metatarso

Figura 2 — Partes principais do pé (imagem elaborada pelo autor, 2020)

Em relacdo a anatomia, o pé apresenta em sua estrutura vinte e seis 0sso0s, trinta
e trés articulacdes, ligamentos, mais de cem musculos, tenddes, vasos sanguineos,
nervos, pele, unhas e tecidos (CHOKLAT, 2012). Todos esses componentes sao
interligados e se comunicam com o restante do corpo.

Logo, um calcado bem projetado necessita de requisitos minimos para que seja
eficiente em seu uso. Entre tais fatores, pode-se citar um solado resistente e que
proporcione conforto, sendo produzido com materiais que possibilitem uma textura
macia na superficie que entra em contato com o pé, possuindo palmilha ou néo
(CHOKLAT, 2012). Também é importante que a sola seja texturizada, a fim de que o
calcado ndo deslize quando o seu usuario estiver transitando por superficies lisas ou
molhadas, evitando assim o risco de quedas.

Conforme Berwanger (2011), o pé pode ser dividido ainda em trés regibes
principais, cujo conhecimento € essencial no desenvolvimento de um cal¢ado. Elas
séo o retropé (parte de tras), mediopé (meio) e antepé (parte frontal).

Com relacdo a esta divisdo, observa-se que o0 retropé se mantém como a parte
mais estavel ao caminhar, enquanto o antepé é a mais instavel, uma vez que no
movimento de andar essa regido se flexiona e recebe todo o peso do corpo
(BERWANGER, 2011). Logo, é recomendado que o calcado possua uma elevagao
superior na regido do antepé em relacdo ao mediopé, sem se manter em altura

continua do meio até a frente, para proporcionar maior conforto na regiao frontal.
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3 Pesquisa e desenvolvimento de produto

Para dar continuidade ao projeto, a metodologia adotada para a pesquisa inicial na
concepcédo de produto foi realizar uma pesquisa exploratéria conforme Gil (2002), que
retrata que tal modalidade de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, para torna-lo mais explicito e aprimorar ideias ou a
descoberta de intuicdes sobre ele.

Conforme Kotler (2000), analisar o comportamento dos consumidores auxilia no
processo criativo de um produto especifico para eles, pois entender a linha de
raciocinio e os habitos dos mesmos resulta em criagbes mais direcionadas para suas
necessidades. Logo, analisaram-se experiéncias com os cal¢cados adquiridos, desde a
escolha durante a compra, vida util da peca e destino final apds encerrar o uso.

Seguinte a pesquisa, foi utilizada na execucao do projeto a metodologia de design
estabelecida por Bernd Lobach. Lébach (2001) diz que o processo de design se da na
execucdo de ideias por meio de projetos ou modelos, gerando produtos industriais que
podem ser produzidos em série para atender necessidades humanas.

Ainda segundo Ldbach (2001), um produto fruto do design apresenta trés funcdes
bésicas essenciais, sendo elas as funcdes préticas, estéticas e simbdlicas. A funcdo
pratica esta ligada a necessidade inicial a ser sanada com a concep¢ao do produto,
enquanto a estética se refere ao visual que o mesmo apresentara. Por fim, a funcéo
simbdlica diz respeito a mensagem que o produto apresenta, resultante das duas
primeiras citadas, demonstrando assim seu significado para o usuario consumidor e o

conceito por tras do projeto.

METODOLOGIA DE DESIGN INDUSTRIAL
POR BERND LOBACH

FASE FASE DE PREPARAGAO FASE FASE DE AVALIAGAO
. Andlise do problema . Avaliagdo das alternativas do problema
. Andlise da problematica de design . Avaliagdo das alternativas de design
FASE FASE DE GERAGAO FASE FASE DE REALIZAGAO
. Alternativas para o problema 4 i &o da solugdo do pr
. Alter e d para o pr . lizagdo da solucdo de desi

Figura 3 — Fases de projeto de design por Bernd Lébach (imagem elaborada pelo autor, 2020)

Lobach (2001) divide o processo de design de um produto em quatro fases. A
primeira fase é a definicdo e andlise do problema, onde se tem o aprofundamento
sobre o contexto onde se trabalhara e a partir disso pode-se classificar o problema e

tracar objetivos. Tal etapa, dentro do presente projeto, pode ser compreendida por
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meio da fundamentacdo tedrica anterior e da coleta e andlise dos dados das
entrevistas.

A segunda fase compreende a geracdo de alternativas, onde é criada uma série
de opcdes de produto, podendo ser feita com ilustracdo (sketches), modelagens
basicas manuais e em softwares 3D. Para auxiliar este processo, foi aplicada a
ferramenta chamada Matriz Morfolégica, que também é chamada de Caixa de Zwicky,
ferramenta analitica e combinatoria criada em 1969 por Fritz Zwicky, um astrénomo do
Instituto de Tecnologia da Califérnia, dentro de uma pesquisa em astrofisica
(PAZMINO, 2015).

Ainda segundo Pazmino (2015), esta ferramenta se baseia em analisar as
informacgbes e referéncias reunidas para criar um grande numero de possiveis

solucdes, por meio da combinacdo de componentes.

As solugdes possiveis s@o procuradas nas combinagdes entre
diversas solucdes de cada varidvel. Para isso, deve-se primeiro
montar uma matriz de dois eixos, depois tem que se determinar a
sequéncia das fun¢des que podem ser definidas na andlise funcional,
ou colocar as variaveis como: cor, forma, textura, estilo, etc.
Finalmente se encontra solu¢gdes combinando as ideias geradas para
cada variavel. (PAZMINO, 2015).

Na terceira fase do projeto, foi feita a andlise das alternativas, onde os melhores
resultados obtidos na etapa anterior foram examinados e testados para suas
validagdes (LOBACH, 2001). Por fim, na quarta e Ultima fase foi realizada entdo a
execucado do produto, dentro dos resultados obtidos nas etapas anteriores.

No contexto do desenvolvimento do calcado, a metodologia de design de Ldbach
(2001) somada a Matriz Morfolégica (PAZMINO, 2015) formam uma combinagéo
vélida e eficaz, uma vez que cada componente do produto € desenvolvido por meio de
uma analise minuciosa e isso tende a gerar um resultado mais completo, que atenda
aos requisitos iniciais estabelecidos anteriormente, sobre o equilibrio entre um bem de

consumo desejavel e com processo produtivo mais sustentavel.

3.1 Pesquisa sobre o publico alvo do produto

O primeiro passo na concep¢cdo do desenvolvimento de um produto € buscar o
entendimento sobre o publico com o qual se deseja trabalhar (KOTLER, 2000). Para

isso, é necessario desenvolver uma pesquisa com usuarios, a fim de compreender seu
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comportamento. No caso da &rea calcadista, pretende-se entender a experiéncia das
pessoas em relagdo aos calcados que elas consomem, indo desde sua compra,
passando pelo periodo de usabilidade até seu destino final, apds encerrar o uso.

Para validar esta etapa, fez-se inicialmente uma coleta de dados por meio de um
guestionario online, através da plataforma Formularios Google, onde foram geradas
perguntas referentes ao tema, diretamente sobre o comportamento do consumidor
com o produto (KOTLER, 2000), em relacdo aos critérios de compra, tempo de uso,
conhecimento sobre a cadeia produtiva do produto e descarte.

O questionéario foi realizado entre os dias 21 e 24 de junho de 2020. Para
respondé-lo, foi gerado um link e divulgado em redes sociais, a fim de se atingir um
namero maior de pessoas, que acessaram o link e puderam responder as questées
apresentadas dentro do tema. No total, 65 pessoas deram suas respostas.

Para que se fizesse um levantamento geral, estabeleceram-se como meta minima
50 pessoas respondendo. Por fim, todas as respostas foram utilizadas na amostra
analisada. E importante salientar que, com excecdo da idade, os demais dados dos
usuarios permaneceram andnimos dentro da plataforma. Abaixo, segue um infografico

ilustrando os principais resultados:

FORMULARIO PRINCIPAIS DADOS
GOOGLE COLETADOS %
A S, ¢ 67,7°%
61°0 varamant’e ou nunca
compra cal¢ados se informa sobre a
por razdes estéticas producéo e materiais
(tendéncias, cores, usados nos calgados
formas e modelos) que consome
ea\, EN e’ﬂ \DAQQ
3 75,4°0
) 46!201 g entrevistados

Principais pontos gerais
rel

uma vez a cada
6 meses

para o projeto
levantados por meio
do formulario, com uma

tem entre 20
€ 24 anos

amostra de 65 pessoas

Figura 4 — Principais dados das entrevistas (imagem elaborada pelo autor, 2020)

Viu-se que a maior parte da amostra € composta por mulheres entre 20 e 24 anos.
Assim, pretende-se desenvolver o produto pensando neste publico, que para adquirir
bens de consumo como calgados, j& possui certa independéncia financeira, conforme
cita Barros (2010) sobre os processos de transicao do jovem para a vida adulta.

Analisando a questdo da frequéncia de compra de calgados, verificou-se que o
publico consome calgados com frequéncia moderada, com foco em fatores como
desejo pessoal, acompanhar tendéncias de moda e ter variedade de escolha, tendo

diferentes estilos de calcado e variacbes de modelo dentro de cada estilo, conforme
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diz Basilio (2014) ao afirmar que um design diferenciado e conforto s&o itens
determinantes nas decisdes de compra de calgados entre o publico feminino.

Outro fator relevante na pesquisa diz respeito a busca de informacdo sobre as
marcas responsaveis por produzir os calgcados adquiridos pela amostra, onde dados
corroboram com as preocupacg0Oes atuais ligadas a sustentabilidade, pois uma vez que
0 publico ndo fomenta critérios sérios, acaba por abrir espaco para consumo de
marcas que nao sigam tais compromissos ambientais (GUARIENTI, 2018).

Observa-se que grande parte do consumo da maior parte da amostra estd mais
fortemente ligado as questdes estéticas e simbdlicas do que préticas, conforme
Lobach (2001) divide as funcdes de um produto. Para obter uma gama de opcbes
disponiveis, o publico consome mais do que necessério, sem levar em consideragéo
0s processos produtivos envolvidos com esses produtos nem a procedéncia dos
mesmos, em relagcdo aos historicos e compromissos éticos e ambientais das marcas.

A partir deste ponto, criou-se entdo uma persona que viesse a reunir
caracteristicas do publico alvo em forma de um personagem ficticio (ZACARIAS;

MARTINS, 2014). Abaixo, segue o painel com a persona desenvolvida.
-----==------=------=--

e -, , 2, /4> o B S ()

LAURA FERREIRA 23 ANOS

Laura mora em Florianépolis, onde cursa a quinta fase da faculdade
de moda. Ela é de classe média-alta, e divide o aluguel do apartamento
com uma amiga, préximo ao campus da universidade. Ela possui um gato.

+ Gosta muito de viajar e conhecer novas culturas em diferentes paises;

+ Apaixonada por biologia marinha (segunda op¢do de graduagao);

* Busca seguir as tendéncias do momento na moda;

+ Tem grande preocupagdo com moda sustentavel, gostando de frequentar
brechés e comprar roupas e acessorios de pequenos negocios;

+ Atualmente, tem se desconstruido e ndo tem muita conexdo consumidor-marca
com grandes marcas de fast fashion, pois é preocupada com questdes ligadas &
produgdo excessiva em condicdes de trabalho precdrias e grande poluicado;

+ Tem como sonho no futuro criar e solidificar uma marca de acessérios que tenha
compromisso sustentavel;

* Busca referéncias de looks em redes como instagram, pinterest e we heart it;

+ Define seu eslilo como alguém que gosta de mesclar referéncias classicas com
referéncias modernas e ousadas;

+ Problema: gosta muito de colecionar calgados, mas tem dificuldade de
enconirar marcas sustentaveis e que agradem seu estilo.

Figura 5 — Persona desenvolvida para o projeto (imagem elaborada pelo autor, 2020)

3.2 Concepcéao do produto

Com os dados recolhidos na pesquisa, buscou-se determinar a concepgao para o
produto a ser desenvolvido. Os pilares para a criagdo da ideia de calcado sdo a moda
em equilibrio com a sustentabilidade, a fim de produzir um resultado que tenha o
compromisso ambiental (por meio da reciclagem de plastico) e que atenda a
necessidade do consumidor no campo estético e funcional (LOBACH, 2001), ou seja,
gue desperte o desejo, esteja de acordo com a tendéncias e seja confortavel.
Determinou-se entdo produzir uma sandalia, peca que em sua concepgao abrange

todo o publico alvo e possibilita explorar uma variedade de detalhes e acabamentos.
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Partindo-se deste ponto, fez-se entdo uma pesquisa sobre tendéncias de moda para o
ano de 2021 baseada em sites e blogs ligados ao tema, como também a WGSN
(World Global Style Network), a maior e mais conceituada empresa responsavel por
prever tendéncias de design. Abaixo, segue o resultado obtido.

Figura 6 — Painel de tendéncias calcadistas para 2021 (imagem elaborada pelo autor, 2020)

ApoOs o levantamento das tendéncias, trabalhou-se entdo na elaboracdo de um
painel semantico com imagens que carregassem a ideia a ser transmitida pelo apelo
visual do produto (KORNER, 2015). Além disso, outra ferramenta utilizada foi o mapa
mental, onde partindo de uma palavra inicial, foi-se seguindo ramificacdes de palavras
de acordo com temas especificos, a fim de lucidar o caminho para a criacdo de uma
frase de conceito (ZANDOMENEGHI et al, 2015). As ferramentas sdo apresentadas a

seqguir.

MAPA MENTAL

LEVE COMPROMISSO
AMBIENTAL
RRASIO ERGONOMICO :
CONFORTO— REAPROVEITAMENTO
MALEAVEL CALCADO SUSTENTAVEL
/
PLASTICO __ g
GLAMOUR. _ CORES pVC ~MATERIAL
MODA VIBRANTES RECICLADO
FEMININO |
N _—~RETRO

Nef & A L
N : DESEJAVEL—— TENDENC'AS\ RETIRADO DE
b0 4 BONITO” | | ANOS 80/90  DESCARTES
- ; FORMAS
% '.\\\.o'» " 4 ACESSIVEL  groMETRICAS

Figura 7 — Ferramentas de projeto (imagem elaborada pelo autor, 2020)
O conceito definido do projeto é “A unido entre o glamour da moda e o
compromisso ambiental através da criacdo de um calcado sustentavel'. A frase
engloba o mundo fashion e do desejo através do termo “glamour”’, uma vez que o

mesmo pode ser interpretado como algo deslumbrante, agradavel e positivo (DICIO,
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2009), enquanto que a expressdo “compromisso ambiental” e o termo “sustentavel”
remetem ao objetivo de se fazer um produto com material reciclado (JUNIOR, 2009),
pensando-se em uma estratégia para o reaproveitamento de plasticos descartados.

A geracao de alternativas foi feita em sketches. Com o uso da matriz morfologica
(PAZMINO, 2015), foram elaborados diversos rascunhos iniciais de partes do calgado
(a sola vista pela lateral e as tiras que compdem o cabedal), para entdo se avaliar as

melhores op¢Bes e montar combinagdes mais detalhadas das mesmas.

Skedches » Ticas (Cvedol) Liwas Can ~Deslon
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@ 5 Vs 0 ® ) v
Q ® 0 2 v on ®
BF;//‘D @‘ﬁg Q/@UWD
Figura 8 — Sketches iniciais para matriz morfoldgica (imagem elaborada pelo autor, 2020)
Dando continuidade a aplicacdo da matriz morfolégica, partiu-se entdo para a
etapa de geracdo de combinacdes entre as melhores opcdes desenvolvidas na etapa

anterior (PAZMINO, 2015). Foram selecionadas quatro op¢des para tiras (cabedal) e

quatro para o solado, produzindo dezesseis combinacdes entre elas.



TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
DESIGN DE PRODUTO

Figura 9 — Combinag¢8es para matriz morfolégica (imagem elaborada pelo autor, 2020)

Tendo as opgbes de combinagbes formadas, elas foram apresentadas a pessoas
gue se enquadram dentro do publico alvo (mulheres entre 20 e 24 anos), para que
avaliassem quais das opg¢bes consideram mais interessantes. Foram questionadas
cinco entrevistadas, e o resultado mais recorrente (aparecendo quatro vezes) foi o

nuamero 14 (ver figura 9). Abaixo, segue o sketch final, com um detalhamento maior.

KETCH
INAL.

Figura 10 — Sketch da alternativa final (imagem elaborada pelo autor, 2020)

Dando prosseguimento ao projeto, foi desenvolvido entdo um modelo volumétrico
do calcado, para se conferir com maior detalhamento a peca, bem como visualiza-la
em diferentes angulos. Para realizar tal etapa, teve-se o auxilio de um iPad Pro,

utilizando o aplicativo Shapr3D para fazer a modelagem. Abaixo, segue o resultado:
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FICHA TECNICA DE PRODUTO | DESENVOLVIDO POR: Lucas Cruz | NOME: RetroFuture

90 mm 110mm f 140 mm 1 r 100 mm

110 mm
éji;

MATERIAIS CORES DISPONIVEIS

SANDALLIA: Cloreto de Polivinila (PVC) reciclado <\ ‘ ‘ .
TIRA NO CALCANHAR: Tecido elastico (presa 7
ao corpo do calgado por costura) Amarelo Azul Branco Rosa Verde Vermelho Violeta

Figura 11 — Detalhamento de projeto (imagem elaborada pelo autor, 2020)

A sandalia terd o nome de RetroFuture, unido do termo retro (retr6 em inglés),
remetendo ao passado e a moda antiga que se afirma como tendéncia novamente
(DICIO, 2009), com o termo future (futuro em inglés), justamente pelo conceito de
resgate do passado nas tendéncias do futuro e também pelo apelo sustentavel através
do uso do material reciclado em sua producdo, conceito ligado a inovagdo e
sustentabilidade, fatores essenciais e crescentes no campo do design no presente e
visando o futuro (FERREIRA, 2006).

Com relagéo aos estudos feitos para a aplicacdo do Cloreto de Polivinila reciclado,
a alternativa se mostra viavel, uma vez que o material pode ser aplicado em processos
produtivos em larga escala do calcado, podendo ter sua cor personalizada e
garantindo variedade de opc¢des do produto final (PARENTE, 2006), que pode ser
produzido por meio de maquinas injetoras, onde a matéria-prima € inserida, aquecida,
conformada no molde por meio da injecdo e resfriada (PACCE, 2009). A maquina

injetora pode ser observada abaixo.
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Material Plastico

Produto

Cilindro
de Injecao

Rosca
de Injecao

Bico Injecao
Figura 12 — Maquina injetora (Fonte: Start Plastico, disponivel em:

<https://www.startplastico.com.br/servicos>)

A opcao definida esta dentro das recomendagfes em relacdo a ergonomia, tendo
uma superficie inclinada e que acompanha a anatomia do calcanhar, arco e metatarso,
além de uma leve inclinagdo na parte do metatarso que também proporciona mais
conforto e distribui melhor o peso do corpo sobre o pé (CHOKLAT, 2012).

No que se refere ao design do calcado, 0 mesmo apresentara sete variagdes de
cor, sendo elas em amarelo, azul, branco, rosa, verde, vermelho e violeta. A paleta
selecionada corresponde aos estudos levantados sobre tendéncias de cor para 2021
segundo a PANTONE (GOLLDENZON, 2020). O formato do calgado, que consiste em
uma sandalia estilo plataforma, apresenta um recorte no solado, que gera um pequeno
salto quadrado.

Para gerar uma melhor visualizagdo da representacdo final do produto, foram
feitos dois modelos fisicos das pecas. O primeiro modelo foi feito com folhas de papel
EVA coladas umas nas outras, formando um bloco que depois foi esculpido e onde
foram coladas as tiras. Tal modelo serviu como uma opg¢do mais bruta, a fim de
visualizar a questdo da maleabilidade do calgado, sendo mais proximo neste quesito
em relagdo a uma versao final do mesmo.

O segundo modelo desenvolvido foi feito com um bloco de poliuretano, esculpido
na forma da plataforma, onde foram fixadas as tiras também de EVA. Por fim, foi
aplicada massa corrida em toda a peca, que depois foi lixada e colorida. Tal alternativa
serviu para uma melhor visualizagdo de acabamentos e detalhes, como a textura no

solado. A seguir, segue a imagem dos dois modelos.
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Figura 11 — Modelos fisicos (imagem elaborada pelo autor, 2020)

4 Consideracdes finais

No desenvolvimento deste projeto, constatou-se que os calcados, que em sua
concepcdao inicial tinham apenas atributos praticos por servir de vestimenta para os
pés, foram adquirindo valores estéticos e simbdlicos ao longo da histéria, estando em
constante mutacao de acordo com o contexto social onde estéo inseridos.

Contudo, esse aumento na popularidade das pegas também é um reflexo do
crescimento do consumismo no mundo, gerado por diversos fatores e que, como se
constatou, traz sérios problemas para o contexto atual em que se vive, essencialmente
em relacdo aos problemas ambientais, com exploragdo de matérias primas, processos
produtivos téxicos e aumento do acumulo de lixo proveniente do descarte das
mercadorias ap6s 0 desuso.

Neste contexto, o projeto apresentado traz uma alternativa de incentivo a
economia circular, propondo uma mudan¢a no modo de producdo calcadista que
incentive a utilizacdo de materiais ja existentes por meio da reciclagem, em detrimento
do uso de novas matérias primas extraidas da natureza. Logo, a producao se tornaria
ciclica, podendo os calcados novos serem pensados com novas formas, cores e
texturas, mas utilizando como subsidio produtivo pecas antes descartadas como lixo.

O desenvolvimento da sandalia presente neste projeto se mostra eficaz em aliar o
proposito de despertar o desejo no consumidor através de um cal¢cado com design que
acompanha tendéncias atuais com o propdsito de propor um consumo consciente de
produtos com maior teor ecoldgico, uma vez que o produto foi projetado para utilizar
material reciclado em sua producgdo. Além disso, o0 material apresentado também traz
grandes contribuicbes no que se refere a evolugdo histérica dos calcados
(especialmente sob o ponto de vista simbolico) e em fomentar estudos e pesquisas
sobre materiais e processos sustentaveis que possam suprir necessidades de

producéo de bens de consumo de forma a incentivar a reciclagem.
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