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ESTRATEGIAS DE ELABORAGAO DOS PROJETOS INSCRITOS NO CMDCA DE
CRICIUMA

Laysa Maria Marques de Assis Viscardi’
Manoel Vilsonei Menegali?

RESUMO: O artigo analisa os desafios enfrentados pelas organiza¢des da sociedade
civil (OSCs) na elaboragao de projetos submetidos ao Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (CMDCA) em Criciuma, e as estratégias adotadas para
supera-los. Diante do exposto, a pesquisa propde entender os principais desafios e
estratégias relacionados ao processo de elaboragao desses projetos. A metodologia
utiizada € qualitativa, baseando-se em entrevistas semiestruturadas com
representantes das OSCs e na analise dos editais. Os principais desafios identificados
incluem a complexidade dos formularios de inscricdo, a necessidade de atender a
processos burocraticos rigorosos e a caréncia de recursos técnicos e financeiros. Para
enfrentar essas dificuldades, as OSCs aderem estratégias como a capacitagao das
equipes, a formagao de parcerias com outras organizag¢des, o uso de tecnologias de
gestdo e a busca por financiamento alternativo. Os dados levantados mostram que,
apesar dos obstaculos, os projetos aprovados pelo CMDCA tém um impacto positivo
na promocao dos direitos das criancas e adolescentes em Criciuma. A pesquisa
conclui que simplificar os procedimentos de inscrigdo e encorajar o didlogo entre o
CMDCA e as OSCs, sao medidas essenciais para melhorar a eficacia e eficiéncia na
elaboragao e submissao dos projetos. Esses resultados sublinham a importancia de
um suporte continuo e auxiliar para as OSCs na busca por solu¢gdes que atendam as
necessidades locais e aos requisitos institucionais.

PALAVRAS - CHAVE: Organizagao da Sociedade Civil, elaboragdo de projetos,
Accountability

AREA TEMATICA: Tema 02 - Contabilidade Ambiental e Responsabilidade Social

1 INTRODUCAO

O Brasil esta dividido atualmente em trés setores na sociedade civil. O
primeiro setor é o publico, onde é composto por instituicbes dos trés poderes
(executivo, legislativo e judiciario); também conhecido como Estado, o primeiro setor
de acordo com lIsuani (1984), pode ser definido como um acordo feito entre os
cidadaos, ou por um grupo que se impde sobre o outro.

1 Académico do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC, Criciima, Santa Catarina, Brasil.
2 Mestre, UNESC, Criciima, Santa Catarina, Brasil.
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O segundo setor € o privado, onde se encontram empresas que visam 0’
poder aquisitivo. E através desse setor que s&o gerados empregos para os cidaddos
e satisfazem as necessidades deles. As empresas que o constituem se mantém
através da venda de produtos, bens e servicos. Nesse setor todos se beneficiam de
alguma forma, seja como empresario, empregado ou consumidor (Instituto Fonte,
2012).

Por ultimo, o terceiro setor funciona como um intermediario entre os dois
setores mencionados anteriormente. Fernandes (1994), afirma que o0 mesmo € um
setor privado, porém publico, justamente por chegar onde o estado n&o alcanga e as
empresas privadas nao interessa.

O terceiro setor visa prestar servicos a comunidade, mas sem fins lucrativos,
em locais onde normalmente o servico publico ndo é eficiente. Entre as instituicbes
abrangidas, estdo as ONGs, organizagdes sociais associagdes de moradores,
instituicdes religiosas, entidades beneficentes, entre outras que visam melhorar a
qualidade de vida da sociedade (Freitas et al., 2019).

No conceito do terceiro setor estdo incluidas tanto organizagdes formais
quanto informais. As que contam com uma estrutura profissionalizada que atende a
uma demanda extensa, em contraste com organiza¢gdes menores (Carvalho,1997).
Segundo Costa Junior (1998), ha também diferentes fontes de financiamento,
enquanto umas sao vinculadas ao estado ou a empresas financiadoras, outras nao
tém fontes regulares de financiamento. As Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs)
tém a necessidade constante de recursos financeiros, pois os servicos que ofertam
ndo geram retorno financeiro e demandam investimentos continuos. Uma das
alternativas de financiamento é através de incentivos fiscais, onde o Estado abdica de
parte do imposto devido para que as organizagdes possam desenvolver projetos em
areas nas quais o setor publico ndo consegue agir efetivamente (Oliveira, 2014).

Uma forma de fomentar incentivos fiscais € mediante o Fundo da Inféncia e
Adolescéncia, onde os recursos sao alocados diretamente para garantir os direitos
constitucionais de criancas e adolescentes (Medeiros, 2016). Instituido pela Lei
Federal n.° 8.069 de 1990, o Fundo da Infancia e Adolescéncia (FIA) tem como
objetivo principal assegurar os direitos fundamentais desses grupos. Os conselhos
tém a responsabilidade, conforme a Resolu¢do 137/2010 do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), de apresentar politicas de
protecdo e defesa para eles, além de gerenciar o fundo, desenvolvendo editais e
estabelecendo critérios e procedimentos para o financiamento de projetos por meio
do FIA.

Dessa forma, a pesquisa foca nas dificuldades enfrentadas pelas instituicoes,
que, muitas vezes, ndo tém a capacidade técnica necessaria para executar projetos
qualificados no ramo de investimento com incentivos fiscais.

Diante da afirmagdo acima, questiona-se: Como as Organizagbes da
Sociedade Civil (OSCs) em Criciima lidam com os problemas no processo de
elaboracgao, protocolamento, diligéncias, analise da comissao e gestado dos resultados
dos projetos inscritos no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CMDCA)?

A partir deste questionamento foi elencado como objetivo geral identificar o
nivel de preparacao e dificuldades encontradas pelas OSCs ao analisarem os editais
de chamamento publico e interpretarem os requisitos exigidos. Dessa forma, foram
definidos objetivos especificos. Sao eles: (i). identificar as Organizagdes da Sociedade
Civil que atuam em beneficio das criancas e adolescentes em Criciuma,(ii). analisar o

2



J UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE — UNESC “sv
= CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS | D
unesc

v
processo de elaboragdo de projetos para captacdo de recursos via CMDC,&,T ’
identificando os eixos tematicos mais procurados e os critérios utilizados pelas OSCs
para escolha dos eixos de inscri¢ao e (iii). Examinar os procedimentos adotados pelas
OSCs para protocolar propostas de projetos no GERR (Gestdo de Recursos
Repassados), bem como para responder as diligéncias e recomendagdes da
comissao de projetos do FIA.

A justificativa para a pesquisa € o impacto social das OSCs que
desempenham um papel crucial na promocédo dos direitos € no atendimento as
demandas de criancas e adolescentes, especialmente em situacbes de
vulnerabilidade social. Essas organizagdes conseguem melhorar a qualidade e
quantidade dos servigos prestados aos seus usuarios.

Os desafios operacionais dizem respeito a criagdo e administragao de projetos
financiados por 6rgaos publicos, incluindo a complexidade dos editais, a necessidade
de critérios rigorosos de avaliagdo, a necessidade de cumprir prazos rigidos e a
administragdo eficiente dos recursos recebidos. ldentificar e compreender esses
desafios sdao passos fundamentais para solugbes praticas e viaveis. Ha pouco
conhecimento académico e pratico sobre como administrar projetos no CMDCA,
especialmente em Criciuma. O presente artigo pretende suprir essa lacuna,
apresentando uma analise aprofundada dos desafios enfrentados pelas OSCs e
apresentando estratégias fundamentadas em evidéncias para supera-los.

Ao identificar as falhas e oportunidades para melhorar os processos de gestao
de projetos financiados pelo CMDCA, o artigo contribui para o fortalecimento da rede
de protecdo a crianga e ao adolescente, permitindo uma maior integracdo e
cooperacgao entre as OSCs, o CMDCA e outros fatores relevantes. Dessa forma, a
justificativa para este artigo se fundamenta na necessidade critica de aperfeicoar os
mecanismos de apoio as OSCs em Criciuma, visando aumentar a eficiéncia na
promogao dos direitos e no atendimento as necessidades de criangas e adolescentes,
contribuindo, dessa forma, para o desenvolvimento social e a justica social na regido.

O artigo vai apresentar em suas seg¢des a fundamentagdo tedrica,
conceituando organizagdes do terceiro setor e organizagbes da sociedade civil,
conceito de contabilidade e Accountability, fundo da infancia e adolescéncia e a
legislacdo basilar de um projeto de captagdo de recursos. Também serdo
apresentados os procedimentos metodoldgicos, apresentacéo e analise dos dados e
as consideracdes finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 TERCEIRO SETOR

O terceiro setor tem sido um meio muito importante no processo de
assisténcia a sociedade carente. Ele pode ser definido como um conjunto de pessoas
que visam de modo voluntario ajudar aqueles que necessitam. Em conjunto com o
Estado, eles realizam acgdes visando o coletivo (Rothgiesser, 2007).

Segundo Manas e Medeiros (2012), o terceiro setor surgiu no século XIX,
através das igrejas, que criaram as Santas Casas de Misericordia e outras instituicdes
beneficentes com intuito de servir a comunidade desamparada pelo Estado.

A partir do século XX, outras religides aderiram ao movimento. Porém, aos
poucos, conforme a prépria sociedade ia mudando, o relacionamento Igreja-Estado ia
sendo modificado também. Com o aumento dos problemas sociais, o progresso da
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industrializagdo e do comércio, surgiu a necessidade de aumentar a quantidade de
entidades, que ja ndo se restringiam mais apenas as igrejas, e sim a instituicdes néao
governamentais, que nao tinham fins lucrativos e que visavam ajudar a populagéo
(Manas; Medeiros, 2012).

Seu nome propriamente dito, “terceiro setor”, foi traduzido do termo em inglés:
“third sector”. Nos Estados Unidos, ele € usado juntamente com outros termos, como
“voluntary sector’ e “nonprofit organizations”, respectivamente, setor voluntario e
organizagdes sem fins lucrativos (De Albuquerque, 2006).

Tinoco (2008), sustenta algumas propriedades contabeis acerca das
entidades do terceiro setor. Elas realizam sua prépria gestdo, nao sendo controladas
externamente; mesmo que sua fonte de recursos seja majoritariamente oriunda do
governo, nao sao ligadas de forma institucional a ele; grande parte do trabalho
desempenhado, bem como a gestdo dessas instituicbes vem de mao de obra n&o
remunerada; ndo podem distribuir nenhum tipo de superavit, independentemente de
onde foi gerado, aos seus gestores e colaboradores.

O movimento do terceiro setor no Brasil comegou a ganhar forga por volta da
década de 90, onde surgiu a promessa de resgatar a solidariedade e a cidadania, e a
tentativa de eliminagao da pobreza (Falconer, 1999).

No final da década de 1990 foi decretada a Lei do Terceiro Setor, chamada
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Por meio dela, as
entidades n&o governamentais tinham um termo de parceria entre elas e o Estado,
que liberaria recursos para suas finalidades desde que elas tivessem transparéncia
administrativa (Oliveira; Sousa, 2015).

O Quadro 01 apresenta a legislagao que regula as entidades do terceiro setor
e as OSCs no Brasil, variando conforme a natureza juridica e o tipo de atividade
desempenhada por cada uma delas.

Quadro 01 Legislagéo do Terceiro Setor e OSC
(continua)

Legislacao Lei Objetivo da Lei

1988 Constituicdo Federal de 1988: Embora nao seja uma
legislagdo especifica para OSCs, a Constituicao
estabelece principios fundamentais sobre a atuagédo de
entidades privadas em areas de interesse publico, como
assisténcia social, saude e educagao, relevantes para as

OSCs.
9.790/1999 Lei das OSCIPs: Estabelece critérios para que as
Geral organizagbes da sociedade civil se qualifiquem como

Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
permitindo-lhes estabelecer parcerias e termos de
colaboragdo com o poder publico de maneira mais
facilitada.

10.406/2002 Cédigo Civil Brasileiro: Define as regras gerais para
associagdes e fundagdes no Brasil, incluindo aspectos de
constituicado, funcionamento e extingao.

Especifica 12.101/2009 Regula o processo de certificagdo das entidades
beneficentes de assisténcia social, concedendo isengdes
fiscais a entidades que atendem a certos requisitos na
prestacdo de servigos nas areas de educagdo, saude e
assisténcia social.
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Legislacao Lei Objetivo da Lei
Especifica 9.637/1998 Lei das Organizagdes Sociais: Estabelece normas para

a qualificacdo de entidades como Organizagbes Sociais
(OS), permitindo a gestdo de servicos publicos nao
exclusivos do Estado

8.742/1993 Lei Organica da Assisténcia Social - Regula a
assisténcia social no Brasil, estabelecendo diretrizes para
a atuacao das entidades assistenciais.

Complementares 13.019/2014 Marco Regulatério das Organizagées da Sociedade
Civil - MROSC: Regula as parcerias voluntarias, termos
de colaboracdo e de fomento entre a administragdo
publica e as organizagdes da sociedade civil. Aplica-se a
uma ampla gama de entidades do terceiro setor, incluindo

as OSCs.
IN RFB n° Instru¢do Normativa RFB n° 1.700/2017 - Estabelece
1.700/2017 normas para a isengao de tributos federais para entidades

sem fins lucrativos.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir da regularizagao do terceiro setor, cada vez mais foi preciso aprimorar
a prestacdo de contas e a transparéncia. Valéncia, Queiruga e Benito (2015),
sustentam que a prestacédo de contas é uma forma da entidade garantir a confianga
da sociedade e ainda mostrar que esta cumprindo as promessas feitas ao adquirir os
recursos, muitas vezes advindos de doadores e parceiros.

E importante, também, que a transparéncia seja feita de forma que qualquer
pessoa tenha acesso, ndo somente as partes interessadas. A prépria prestacao de
contas € uma forma de transparéncia, como, por exemplo, disponibilizar as
demonstracbes contabeis, e os portfélios de atividades desenvolvidas pelas
organizagdes nao governamentais (Nascimento; Olak, 2010).

2.2 CONTABILIDADE

Pode-se afirmar que a contabilidade é uma ciéncia aplicada, de natureza
econbmica, e que visa determinar posicdoes devedoras e credoras da empresa,
conhecer a situagao patrimonial, analisar fatores passados, presente e futuros através
do controle orgcamental, entre outros (Monteiro, 2013).

2.2.1 Contabilidade e o Terceiro Setor

Atualmente, a contabilidade é utilizada por qualquer tipo de pessoa, seja ela
fisica, juridica, com fins lucrativos ou nao, que precise realizar atividades econdmicas,
mesmo que essas atividades econdmicas n&o sejam atividades-fim, como acontece
nas entidades do terceiro setor (Alves; Bonho, 2018).

E de conhecimento geral que no Brasil as normas e praticas contabeis
referente as organizagcdes sem fins lucrativos ainda sdo embrionarias (Nascimento;
Olak, 2010). Embora ndo possua o propdésito de lucro convencional, as entidades do
terceiro setor entendem que é fundamental serem gerenciadas. A contabilidade é
responsavel por prover as informagdes aos gestores para que eles possam realizar a
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tomada de decisdo, reforcando a importancia das informag¢des contabeis para d
gestao das instituicdes do terceiro setor (Alves; Bonho, 2018).

De acordo com ludicibus (2010), podemos agrupar os beneficios das
informagdes contabeis no terceiro Setor em trés grandes grupos: planejamento,
controle e tomada de decisao.

No primeiro item, ha o planejamento. A fase de planejamento € composta por
analisar diversas opc¢des de acéo e, ao final, decidir qual € a melhor. As informacdes
financeiras sdo de grande utilidade nos planejamentos empresariais, auxiliando nos
orcamentos. Mesmo quando sdo casos de decisao isolada, € comum necessitar de
uma quantidade consideravel de informagdes contabeis. Pode-se dizer que é o
momento em que sdo estabelecidos os objetivos e € determinado como serao
atingidos (ludicibus, 2010).

A seguir, vem o controle, que pode ser definido como uma forma de os
administradores se certificarem de que, dentro do possivel, tudo esta sendo feito de
acordo com o tragado no planejamento. Nessa fase, a contabilidade € essencial para
o controle, e ajuda de algumas formas, tais como: meio de comunicagao, relatando
aos gestores sobre o andamento da organizagdo através dos relatérios contabeis;
meio de motivacao, supervisionando o trabalho dos colaboradores e incentivando-os
a trabalhar em prol do objetivo da entidade, investindo também na formacgao dos seus
funcionarios, e por fim, a contabilidade € essencial no controle por meio da verificagao.
Nessa parte, cabe a administracao aferir a qualidade do servigo dos colaboradores.
Essa avaliacdo pode resultar em aumento de salario, promocdes, acdes
disciplinadoras e até mesmo demissdes. Tudo isso afetara as demonstragdes
contabeis (ludicibus, 2010).

Por fim, ludicibus (2010), traz como o ultimo dos trés grandes grupos a tomada
de decisdo. Ele afirma que através do gerenciamento, a contabilidade precisa ter a
capacidade de reduzir as incertezas, através das informagdes contabeis, o que
fundamental na tomada de decisdes. O processo decisoério se da através da tomada
de decisao ja elencadas na fase de planejamento, e pelas corre¢des feitas quando o
controle evidencia que o que esta sendo feito ndo foi o planejado.

A contabilidade entdo é essencial na parte do planejamento, onde se fixa
todos os planejamentos estratégicos e os orgamentos operacionais, € necessaria no
controle, pois acompanha o que ocorre e compara com o que deveria estar ocorrendo
e, por fim, é indispensavel na tomada de decisbes, onde evidencia as informacdes
contabeis que sao uteis aos gestores (ludicibus, 2010).

2.2.2. Accountability

Prestar contas de forma efetiva e transparente € um dos maiores desafios
para todos os tipos de organizagdo, uma vez que, cada vez mais, ha concorréncia
pela confiabilidade e credibilidade independente do ramo de atuacdo. Para as
entidades do Terceiro Setor, este principio é a condicdo basica a ser realizada em
busca da credibilidade diante da sociedade (Milani Filho, 2004).

Para executar a transparéncia em uma organizagdo, € utilizado um
instrumento muito importante, a qual é a Accountability. Seu estudo e utilidade dentro
do Terceiro Setor é recente, entretanto devido ao crescimento desse setor, a
Accountability se tornou agente de sustentabilidade, visto que estdo inseridas em um
ambiente desafiador onde ha grande competicdo por recursos financeiros e nao-
financeiros, e as empresas que atenderem as necessidades dos doadores por
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informagdes de forma mais satisfatoria, terdo maior chance de captar os recursos
desejados (Milani Filho, 2004).

Carneiro, Oliveira e Torres (2011), dizem que Accountability € uma expresséo
vinda da lingua inglesa, que ndo possui tradugao exata para o portugués, mas pode
ser conceituado como prestar contas de forma responsavel.

Pinho e Sacramento (2009) explicam que, buscando em dicionarios a
tradugdo do termo Accountability para o portugués, encontra-se que o conceito
envolve obrigacdo de prestacdo de contas, controle, responsabilidade e
transparéncia, se enquadrando assim nas instituicdes sem fins lucrativos, como uma
forma de declarar que cumpriu sua missao, demonstrando que utilizou de forma
correta os recursos provindos de doagdes.

Ha dois tipos de prestacido de contas: a financeira, que se relaciona a forma,
ao destino, a reparticdo e alocacao dos recursos financeiros, e a prestagao de contas
nao financeira, que se refere aos relatérios em que sao relatados o desenvolvimento
das atividades exercidas pelas organizagdes. Nesses relatérios, as entidades expdem
como e o que foi executado e para quem foram realizadas suas atividades, ou seja,
seu interesse principal é no resultado obtido (Oliveira, 2009).

Cruz (2002), afirma que o doador entende que se ele ndo sabe como seus
recursos foram utilizados, ndo consegue visualizar resultados e ndo se sente
encorajado para doar novamente. Desta forma, é imprescindivel que as instituicdes
demonstrem a alocagao de recursos para aqueles que investem em suas atividades,
sejam 6rgaos governamentais, ou a populagdo em geral.

Por outro lado, os interessados pelas informacdes podem ser de dentro ou de
fora da entidade. E o principal interessado na prestacao de contas das instituicbes
sem fins lucrativos € o governo, pois é para ele que a prestacdo de contas é feita
conforme a lei, com os convénios e os contratos. Outros possiveis interessados
também s&o os doadores, os parceiros e os financiadores (Carneiro; Oliveira; Torres,
2011).

De acordo com Bettiol Junior (2005), o beneficio obtido pelas pessoas através
dos servicos prestados pelas entidades do Terceiro Setor traz uma visibilidade maior
para a organizagao, atraindo a atencdo de doadores de recursos e da sociedade.
Desta forma, desenvolver as demonstra¢gées contabeis para que possam ajudar a
satisfazer essas necessidades é fundamental.

No que se refere a escrituragdo e prestacao de contas praticadas pelas
entidades do terceiro setor, sdo diferentes dos procedimentos utilizados nas demais
organizagdes juridicas, pois as entidades sem fins lucrativos sdo enquadradas nas
seguintes NBC Ts: NBC T 10.4 — Fundagdes; NBC T 10.18 - Entidades Sindicais e
Associagdes de Classe; NBC T 10.19 - Entidade sem finalidades de lucros; NBCT; e
NBC T 19.4 —Subvencgao e Assisténcia governamentais (Carneiro, Oliveira e Torres
2011).

No quadro 02 é possivel visualizar as demonstracdes contabeis exigidas pelas
NBC T’s citadas acima, que devem ser registradas pelas instituicdes sem fins
lucrativos.

Quadro 2 — Demonstragbes Contabeis exigidas pelas NBC T’s

(continua)
Demonstragao Descricao
Balango Patrimonial Evidéncia quantitativa e qualitativa, numa determinada data,
a posicao patrimonial e financeira da entidade.
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(Concluséao)
Demonstracao Descricao
Demonstracao do Superavit ou Evidencia a composicdo do resultado formado num
Déficit do Exercicio determinado periodo de operagdes da entidade.
Demonstracao das Mutacdes Evidencias as mutagdes, em natureza e valor, no patrimdnio
do Patriménio Social social da entidade, num determinado periodo de tempo.
Demonstragdo de Origem e Evidéncia, num determinado periodo, as modificagbes que
Aplicagao dos Recursos originaram as variagdes no capital circulante liquido da
entidade.
Demonstragéo do Fluxo do Apresenta a movimentagdo ocorrida nas contas do
Disponivel disponivel da entidade (Demonstracdo do Fluxo de Caixa
Realizado ou Balango Financeiro).
Notas Explicativas Contém informagdes relevantes e complementares aquelas
nao suficientemente evidenciadas nas Demonstracoes
Contabeis.

Fonte: Adaptado de Carneiro, Oliveira e Torres (2011)

Essas demonstracbes contabeis devem ter como fundamento a
comparabilidade, tempestividade, clareza e confiabilidade para que possam fornecer
informagdes de forma clara, disponibilizando o acesso dos interessados na
informacéao (CFC, 2010).

2.3 CAPTAGAO DE RECURSOS

A maioria das instituicbes do terceiro setor tem parcerias. Porém, para que a
captacgao de recursos aconteca de forma eficiente, € muito importante que ocorra uma
ligacdo harmédnica entre os trés setores (Estado, mercado e terceiro setor) (Flach,
2011).

A busca por parcerias, na intengao de captar recursos, € fundamental para
assegurar a sustentabilidade das entidades do terceiro setor. Sendo assim, as
organizagdes sem fins lucrativos precisam de estratégias para captar esses recursos,
pois se trata de uma organizagao que nao adquire receita através de lucros de vendas
(como é o caso do segundo Setor) ou de impostos (Estado) (Flach, 2011).

A captagao de recursos pode ser entendida também como toda e qualquer
estratégia utilizada pelas organizagbes para arrecadar recursos, principalmente os
financeiros, para execugao das suas atividades e realizagado da sua misséao (Freller,
2019).

A captacao de recursos é um fator tdo grande dentro das instituicbes de
Terceiro Setor, que a forma como sera feita precisa estar descrita em seu estatuto
social, com risco de pena de nulidade. Este documento tem que conter as fontes de
recursos que serao essenciais e irdo garantir a manutencdo da entidade. Sendo
assim, para realizar a captagéo de recursos, deve-se planejar e acima disso, detectar
possiveis doadores (Silva, 2010).

A falta de conhecimento sobre planejar e gerir uma organizagao de terceiro
setor € um problema que interfere no éxito das entidades no cumprimento de suas
funcdes. Cabe destacar que o planejamento e gestdo organizacional sdo pontos
fundamentais para a preservagao de uma entidade ativa e produtiva (Tendrio, 2015).

As instituicobes devem sempre procurar modificar seu plano de agao,
exercendo novas estratégias, principalmente na parte de captagéo de recursos, visto
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que esse € um dos desafios principais no que se refere as entidades do terceiro setor
(Santos; Negrao; Saboya, 2018).

A escolha do publico e direcionamento de estratégias especificas € uma agao
fundamental das organizagdes no que se refere a captagédo de recursos, e deve ser
parte integrante de cada projeto entregue as suas respectivas fontes doadoras
(Campos; Silveira; Marcon, 2007).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, sdo apresentados o enquadramento metodoldgico, as técnicas
de coleta e analise de dados empregadas na pesquisa e a composi¢cao da amostra.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Quanto a abordagem de problema, a pesquisa se caracteriza como
qualiquantitativa, sendo que nessa perspectiva se busca compreender e explicar as
justificativas das situagdes, além de produzir e demonstrar informagdes da entidade.
A pesquisa qualitativa concentra na compreensao das relagbes sociais, trabalhando
com motivos, aspiragdes, valores, significados, crengas, e atitudes, objetivando a
descricdo, compreensdo e esclarecimento de determinado fenédmeno (Gerhardt e
Silveira, 2009).

Quanto aos objetivos, a pesquisa se caracteriza como descritiva, pois este
tipo de pesquisa tem por objetivo descrever determinados fendmenos ou populagéo,
ou correlacionar algumas variaveis (Gil, 2019).

Referente a estratégia de pesquisa, se enquadrara em levantamento, pois de
acordo com Michel (2015), esta estratégia busca as informagdes precisas para realizar
um estudo analisando documentos e registros que pertencem ao objeto da pesquisa.

3.2 PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados foi executada através de um questionario aplicado com os
captadores de recurso das instituicdes de terceiro setor na cidade de Criciuma. O
publico-alvo da pesquisa foram as organizagdes que captaram recurso através do FIA,
nos ultimos 4 anos.

Além do questionario aplicado, foi realizado também pesquisa em editais e
artigos cientificos, monografias e publicagdes, para fundamentar a parte teérica. Ainda
na parte de coleta de dados, através dos editais foi possivel extrair dados importantes
para poder elaborar o questionario, tais como objetivos de financiamento, critérios de
avaliagdo e prazos.

O questionario consistiu em 17 perguntas, incluindo questdes de multipla
escolha e perguntas abertas. Ele foi distribuido a todas as organizagdes registradas
no CMDCA. Além disso, as entidades que obtiveram recursos entre 2018 a 2021 foram
contatadas por telefone e email. Ao todo, 40 entidades foram contadas e 8
responderam o formulario. O questionario foi enviado via e-mail com um link para uma
plataforma de pesquisa online, garantindo anonimato e confidencialidade.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS
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A captacao de recursos nas organizagdes do terceiro setor é essencial para
garantir a continuidade e expans&o de suas atividades sociais. Este processo requer
a busca por financiamento através de diversas fontes, incluindo doagdes individuais,
parcerias corporativas, e apoio governamental. Neste contexto, o papel do Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA) é fundamental.
O CMDCA atua como um 6rgéao regulador e facilitador, que certifica projetos
e organiza fundos especificos para a infancia e adolescéncia, permitindo que as
entidades acessem recursos de maneira mais estruturada e transparente. Ademais, o
CMDCA assegura que os recursos captados sejam utilizados conforme as politicas
publicas e diretrizes estabelecidas, garantindo maior credibilidade e eficiéncia no
atendimento das necessidades sociais.

4.1 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

Atualmente, em Criciuma, ha 40 organizagbes da sociedade civil (OSC)
registradas no CMDCA. Estas entidades sem fins lucrativos e ndo governamentais
tém a possibilidade de adquirir recursos através da certificacdo ou buscar
financiamento diretamente pelo fundo geral.

As OSCs interessadas em estabelecer uma parceria em favor dos direitos das
criangas e adolescentes, com o apoio do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente de Criciuma (FMDCA), precisam estar devidamente cadastradas nos
seguintes orgéos:

e Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CMDCA);

e Portal da Transparéncia — Gestdo de Recursos Repassados do
Municipio de Criciuma (GERR).

Ademais, € necessario que essas instituigdes estejam em dia com a prestagao
de contas dos projetos em execugao.

Os Fundos e Conselhos em diversas esferas civis, seja em ambito nacional,
estadual ou municipal, possuem distintas exigéncias e requisitos para projetos que
procuram financiamento através do FIA. Diante dessas necessidades, é essencial que
0s projetos contenham algumas normas basicas.

Para requerer recursos através do chamamento publico do Fundo Municipal
da Crianca e do Adolescente de Criciuma, o desenho do projeto precisa estar em
conformidade com critérios gerais, como leis e dispositivos legais voltados ao bem-
estar de criangas e adolescentes, além dos critérios especificos definidos no edital.

As OSCs devem apresentar propostas de projetos de captacado de recursos
que estejam alinhadas com os eixos dispostos no edital, que se encontram no quadro
03. Estes eixos descrevem os objetivos que o projeto deve alcangar e o montante
disponivel para sua execugao.

Quadro 3 — Eixos do edital de 2023

(continua)
Eixos Objetivos Recursos

EIXO | | Desenvolvimento de programas e servicos complementares ou | Até R$
inovadores, por tempo determinado, das medidas socioeducativas | 22.500,00 mil
previstas nos artigos 90, 101, 112 e 129 da Lei n.° 8.069/90. reais.
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(Conclusao)
Eixo Objetivos Recursos
s

EIXO | Acolhimento, sob forma de guarda, de criangas e adolescentes, 6rfao ou | Até R$

Il abandonado, conforme o art. 227.3° VI da constituicao federal e art. 260, | 22.500,00 mil
2° do estatuto da crianga e do adolescente. reais.

EIXO | Para projetos socioeducativos que possibilitem a realizagdo de acgdes | Até R$

Il ligadas a promocao do esporte, educagdo, cultura e lazer dirigido as | 22.500,00 mil
criangas e adolescentes em regides de maior vulnerabilidade social e/ou | reais.
caréncia de espacos publicos e de lazer, que tenham como foco a
inclusdo social, acdes preventivas e convivéncia comunitaria e familiar.
EIXO | Para projetos que propiciem a aprendizagem e qualificagdo profissional | Até R$

v dos adolescentes em situacédo de vulnerabilidade social e pessoal, com | 22.500,00 mil
base nalein.® 10.097/00, projetos estes que permitam a formagao técnica | reais.
profissional.

EIXO | Para projetos voltados a promogéo, atendimento e acompanhamento de | Até R$

\% criangas e adolescentes em sofrimento intelectual, ou com deficiéncia, ou | 22.500,00 mil
atraso de desenvolvimento. reais.

EIXO | Projetos voltados ao atendimento de criangas e adolescentes, visando a | Até R$

Vi seguranga alimentar e nutricional, conforme no art. 6° da constituigdo | 22.500,00 mil
federal de 1988. reais

Fonte: Edital de chamamento CMDCA 2023

A proposta precisa abordar um dos seis eixos listados no Quadro 3. A
instituicdo pode escolher a area de atuacédo ou os eixos descritos no edital com os
quais tem maior familiaridade, seja para avancgar em trabalhos ja em andamento ou
para expandir suas atividades. A instituicdo também pode adotar novas formas de
atendimento, diversificando suas areas de atuacao.

4.2 ANALISE DAS CAPTACOES DE 2018 A 2021

Apesar de contar com 40 entidades inscritas atualmente, ndo foram todas que
captaram recursos dentro do periodo destacado, de 2018 a 2021. Entre as instituicbes
que nao obtiveram nenhum recurso via edital, estdo: Associagcdo Beneficente da
Industria Carbonifera de Santa Catarina (SATC); Associagdo Beneficente Happy
Face; Associacdo Beneficente Semeando Vida; Associacdo Casa Viva Container;
Associacao Criciuma de Futsal (ACF); Associagao Desportiva Cestinhas Criciuma;
Associacao Desportiva de Handebol de Criciuma (ADHC); Associagao Mente Livre
Prevencdo e Protecdo a Saude Mental; Associacdo Team Karaté; Centro de
Atendimento Socioeducativo (CASE Criciuma/SC); Centro de Integragcdo Empresa-
Escola do Estado de Santa Catarina (CIEE); Apoio Socioeducativo em meio aberto;
Centro Educacional Pequeno Milagre; Centro Social Urbano Adolfo Lineburguer
(CSU); Federagéao Catarinense de Basketball, GERAR — Geragao de Emprego, Renda
e Apoio ao Desenvolvimento Regional; Instituto Edson Luciano Ribeiro (INELUR);
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude (IDEAS); Legido da Boa
Vontade (LBV), Rede Cidada; RENAPSI - Rede de Aprendizagem, Promocéao Social
e Integragdo e UNESC — Universidade do Extremo Sul Catarinense.

No quadro 04, é possivel visualizar as entidades que captaram recursos, nos
editais de 2018 a 2021 valor, e qual foi 0 ano de captacéo.
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Quadro 4 — Entidades que captaram recursos de 2018 a 2021
Entidade/Programa 2018 2019 2020 2021
Associagdo Academia de Futebol Criciuma 20.000,00 54.984,00 12.500,00 35.000,00
Associagao Beneficente ABADEUS 74.996,30 12.500,00 35.000,00
Associagdo Beneficente Nossa Casa 30.000,00 12.495,00 35.000,00
Associagdo Beneficente Sementes para o Futuro 35.000,00
Associagédo Criciumense de Handebol Feminino — 34.808,00
ACRIHF de Criciuma/SC
Associagéo de Assisténcia Social Deus Provedor 35.000,00
Associagado de Pais e Amigos do Autista da Regido 35.000,00
Carbonifera AMA-REC
APAE - Criciuma 54.905,55 12.500,00 35.000,00
Associagao Desportiva Pé na Bola Cabega na Escola | 20.000,00 20.000,00 12.500,00 34.976,00
Associagéo Esporte Clube Metropol 35.000,00
AFASC - Criciima 40.000,00 39.944,58 12.481,00 35.000,00
Associagao Sul Catarinense de Karaté 55.000,00 12.500,00 35.000,00
Bairro da Juventude 73.156,90 11.987,36 34.899,00
Casa da Infancia Associagéo Beneficente 34.920,00
Centro Social Marista Ir. Walmir 19.977,10 22.570,21 12.441,94
Criciuma Esporte Clube 34.717,00
Casa GUIDO 33.740,00 35.000,00
Instituto de Educacgéo Especial Diomicio Freitas 46.790,50 35.000,00
Sociedade Cultural Cruzeiro do Sul 40.000,00 55.000,00 12.500,00 35.000,00
Totais das capitagdes por editais 139.977,10 | 504.777,83 | 124.405,30 | 629.320,00

Fonte: Adaptado de Criciima (2024).

De 2018 a 2021, dezenove entidades OSCs foram beneficiadas trazendo
desenvolvimento de programas e servicos complementares ou inovadores,
acolhimento, sob forma de guarda, de criangas e adolescentes, 6rfao ou abandonado,
projetos socioeducativos que possibilitem a realizagdo de agdes ligadas a promogao
do esporte, educacgéo, cultura e lazer dirigido as criangas e adolescentes em regides
de maior vulnerabilidade social e/ou caréncia de espagos publicos e de lazer, que
tenham como foco a incluséo social, acdes preventivas e convivéncia comunitaria e
familiar, projetos que propiciem a aprendizagem e qualificagdo profissional dos
adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social e pessoal, projetos voltados a
promogao, atendimento e acompanhamento de criangas e adolescentes em
sofrimento intelectual, ou com deficiéncia, ou atraso de desenvolvimento e projetos
voltados ao atendimento de criangas e adolescentes, visando a seguranga alimentar
e nutricional.

4.3 ANALISE DO QUESTIONARIO

O questionario aplicado tem como objetivo analisar as percepgdes e praticas
dos captadores de recursos das empresas inscritas no CMDCA de Criciuma. Entender
como esses profissionais operam pode oferecer insights valiosos para melhorar as
estratégias de captagao de recursos e a eficacia dos projetos apoiados.
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A pesquisa foi desenvolvida para compreender como € 0O processo de
elaboragao de projetos, qual o nivel de dificuldade encontrado em interpretar o edital
e como é realizado a escolha dos eixos dispostos no edital.

Para entender a trajetdria das instituicdes em suas iniciativas voltadas para
as criangas e adolescentes, foi analisada a distribuicdo do tempo de atuagcdo em
intervalos distintos: menos de 30 anos e mais de 60 anos. O grafico 1 ilustra esses
dados.

Grafico 01 — Tempo de atuagao da organizagao

@ WMenos de 30 anos
@® 30-40 anos
41-50 anos
@ 51-60 anos
@ Mais de 60 anos

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Nas respostas, 6 entidades, que correspondem a 75% do grafico, disseram
que atuam ha menos de 30 anos, enquanto duas entidades, representadas por 25%,
disseram estar atuando em prol das criangas ha mais de 30 anos.

Para proporcionar uma visao clara do impacto das organizag¢des na sociedade
civil, foi questionado quantas criangas e adolescentes a entidade atende. O grafico 02
ilustra a quantidade de criangas e adolescentes atendidos.

Grafico 02- Quantas criancas e adolescentes a Organizacao atende

@ Menos de 50 criancas e
adolescentes

@ 51-100 criangas e
adolescentes.
101-200 criangas e
adolescentes.

@® 201-500 criangas e
adolescentes

@ 501-1000 criangas e adolesc...

@ Mais de 1000 criangas e adol...

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Uma instituigdo, correspondente a 12,5% do grafico, respondeu que atende
mais de 1000 criancas e adolescentes, enquanto 25% responderam que atendem de
501 a 1000 criangas.12,5% das organizagdes, disseram que assistem de 201 a 500
criangas. Outros 25% assinalaram que atendem de 101 a 200 criangas e
adolescentes. Apenas uma instituicdo assinalou que atende de 51 a 100 criancas e
adolescentes, representando no grafico 12,5%. E uma organizagdo respondeu que
assiste a menos de 50 criangas e adolescentes.
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Para entender melhor a estrutura das organizagdes no setor de elaborag:éoI
de projetos, foi questionado a quantidade de pessoas envolvidas nesse processo. O
grafico 03 mostra a distribuicdo dessas pessoas entre equipes de 1 a 5 pessoas ou
auséncia de uma pessoa especifica dedicada ao processo. 02 entidades (25%)
responderam ter 1 pessoa responsavel por isso, enquanto outros 25% afirmaram ter
3 pessoas destinadas a essa fungdo. Os outros 50% ficaram divididos entre ter 4
pessoas, 5 pessoas, mais de 5 pessoas, ou ndo tem nenhuma pessoa especifica para

essa fungao dentro da organizagéo.

Grafico 03 — Numero de pessoas envolvidas no projeto

® 01 Pessoa
® 02 Pessoas

03 Pessoas
@ 04 Pessoas
@ 05 Pessoas

@ Mais de 05 Pessoas
@ Nao tem um pessoas especifica

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Todas as organizagbes enfatizaram a importancia do nivel de instrugdo em
ensino superior completo exigido das pessoas envolvidas no processo, destacando
sua relevancia para o desenvolvimento eficaz das tarefas atribuidas. Além disso,
ressaltaram que todas as entidades estdo devidamente cadastradas no GERR,
garantindo transparéncia e conformidade com as regulamentagdes pertinentes. Essa
medida visa ndo apenas aprimorar a qualidade do trabalho realizado, mas também a
reforgar a credibilidade e a confianga nos processos organizacionais, promovendo um
ambiente de atuacao responsavel e ética.

No processo de preparacao para analisar os editais, € fundamental entender
como as organizagdes se preparam para enfrentar esse desafio. Um método habitual
de avaliagao desse preparo é através da escala de classificacdo de 1 a 5. Explorando
essa métrica em um contexto mais amplo, é possivel observar como as organizagdes
estao se adaptando e se aprimorando para lidar com a complexidade dos editais. O
grafico 04 ilustra essa distribui¢ao.

Grafico 04 — Nivel de preparo para analise dos editais
3
3 (37,5%)

2 (25%)

1
0

1 2 3 4 5
Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Na questdo em que era perguntado quanto de preparo as organizagoes tem
para analisar os editais de chamamento, tendo como exemplo o edital n°
01/2023/CMDCA, onde 1 era nenhum preparo e 5 muito preparo, 2 entidades, ou seja,
25%, selecionaram que tem um nivel 5 de preparo. 3 organizagdes, representando
37,5% do grafico, assinalaram que tem um nivel 4 de preparo para analise dos editais.
25% responderam que possuem um nivel médio de preparo, ao assinalarem o nivel
3. E por fim, uma entidade (12,5%) respondeu que ndo possuia nenhum preparo ao
assinalar o nivel 1.

Foi questionado o nivel de dificuldades na interpretacdo dos editais. Para
compreender o panorama do nivel de dificuldade enfrentado na interpretacdo dos
editais, foi necessario categorizar essas dificuldades em baixas, médias ou altas.
Como ilustra o grafico 05 ilustra essa distribuigcéo.

Grafico 05 — Nivel de dificuldade na interpretacao dos editais de chamamento.

® Alta
® Média
Baixa

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Referente a complexidade encontrada na interpretacdo dos requisitos dos
editais, 1 entidade (12,5%) respondeu que considera o nivel de complexidade do edital
€ alta, 5 instituicbes assinalaram que o nivel de dificuldade € médio, representando
62,5% do gréfico, e as duas entidades restantes (25%) responderam que consideram
o nivel de dificuldade baixo.

Entender a percepcéo das organizagdes sobre o processo de elaboragao de
projetos dos editais é crucial para avaliar o grau de dificuldade enfrentado nessa
etapa. Utilizando uma escala de classificacdo de 1 a 5, pode-se visualizar como as
organizagdes categorizam esse processo. O grafico 06 apresenta essa distribuicdo. A
questao abordava como era o processo de elaboragao dos projetos.

Grafico 06 — Processo de elaboragao dos projetos

4 4 (50%)

3 (37,5%)

Fonte: Dados da pesquisa
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Onde 1 era muito facil e 5 dificil, 3 organizag¢des (37,5%) assinalaram que 0

processo possui um nivel 4 de dificuldade para elaboracéo, enquanto 4 entidades,
representando 50% do grafico, responderam que o nivel de dificuldade € médio. Uma
entidade (12,5%) assinalou que elaborar os projetos € muito facil, selecionando o nivel
1.

Identificar em qual dos eixos as organizagbes se enquadram nos editais €
fundamental para avaliar suas areas de atuagdo e especializagdo. O grafico de
numero 07 ilustra essa distribuicdo. Quando questionadas sobre quais eixos eram
escolhidos para elaborar o projeto, 62,5% assinalaram o eixo Ill, que representa
projetos socioeducativos. As outras 3 entidades ficaram divididas entre os eixos Il, IV
e VI.

Grafico 07 — Eixos escolhidos para elaboragao do projeto

@ EIXO | - Desenvolvimento de
programas e servigos comple...
@ EIXO Il - Projetos que visem
acolhimento, sob a forma de...
EIXO IlI - Projetos
socioeducativos que possibilit...
@ EIXO IV - Projetos que
propiciem a aprendizagem e...
@ EIXO VI - Projetos voltados ao
atendimento de criangas e ad...

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Todas as organizagdes apresentaram um compromisso solido em relagao a
agilidade e a responsabilidade na resposta as diligéncias, cumprindo-as com
prontidao e eficacia. Ademais, cada uma delas se destacou ao prestar contas de forma
satisfatéria na plataforma GERR, dentro dos prazos estabelecidos pelo edital.

Essa resposta diligente e a prestacdo de contas eficaz nao refletem apenas
o profissionalismo e a seriedade das organizagdes envolvidas, mas contribuem
também para fortalecer a transparéncia e a confianga no processo como um todo. O
comprometimento evidenciado por todas as partes envolvidas é essencial para
garantir a conformidade com os requisitos estabelecidos, promovendo assim a
integridade e a eficacia das operagdes dentro do contexto dos editais.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As organizagbes da sociedade civil exercem um papel fundamental na
execucgao de atividades sociais, sem ter como objetivo o lucro. Neste sentido, o artigo
buscou destacar a importdncia de compreender o nivel de preparagcédo e as
dificuldades enfrentadas pelas OSCs ao lidarem com os editais de chamamento
publico e interpretarem os requisitos exigidos. A pesquisa demonstrou que muitas
OSCs em Criciuma, atuantes em beneficio das criangas e adolescentes, enfrentam
desafios significativos na andlise e interpretagdo dos editais, 0 que compromete sua
capacidade de captar recursos de forma eficiente.

O objetivo geral do artigo foi atingido, na se¢édo 4 do artigo, ao analisar as
respostas do formulario, foi possivel entender qual o nivel de dificuldade e de
preparagao das organizagdes ao elaborarem um projeto para ser submetido no edital
de chamamento. O primeiro objetivo especifico foi alcangado quando todas as
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entidades inscritas no CMDCA de Criciuma foram listadas. Ao identificar as OSCs qu?aT ’
trabalham nessa area especifica, foi constatado que a diversidade de organizagdes é
ampla, entretanto, muitas delas carecem de capacitacdo adequada para elaborar
projetos bem desenvolvidos.

O segundo objetivo especifico foi atingido através das respostas do
questionario, onde foi possivel observar que os eixos tematicos mais procurados estao
relacionados a educacdo, saude e protecdo social. As organizagbes, porém,
frequentemente enfrentam dificuldades em escolher os eixos de inscricao por conta
da falta de clareza nos critérios estabelecidos e a complexidade dos requisitos
exigidos.

No terceiro objetivo especifico, a analise dos procedimentos adotados pelas
instituicdes para protocolar propostas no GERR revelou uma série de praticas
variadas, mas também revelou a necessidade de maior padronizagdo e suporte
técnico. Referente as diligéncias, as organizagbes afirmaram que conseguem
responder com rapidez e eficiéncia.

E possivel observar na lista de entidades cadastradas no CMDCA, que
embora haja um numero significativo de organizagdes, quando se trata de captacéo
de recursos, apenas a metade (19 instituicdes) tiveram seus projetos aprovados ao
longo dos ultimos anos

Conclui-se que, para melhorar o desempenho das organizagdes na captagao
de recursos, € primordial investir em capacitagao continua, fortalecer o apoio técnico
durante o processo de elaboragao e submissao de projetos, e simplificar os editais de
chamamento publico para que sejam mais acessiveis.

Como limitacdo desse estudo, é possivel destacar a falta de material
disponivel com informagdes especificas referente ao CMDCA, com resolugées em
muitos sites diferentes, ao invés de estarem unificados em um Unico endereco
eletrbnico. Na parte de coleta de dados, foi dificil conseguir contato com as
instituicdes, e mesmo as que atendiam, ndao respondiam a pesquisa, limitando o
material para analise.

A partir dessas limitagbes, sugere-se a futuros estudos que se aprofundem
nos editais e enviem o formulario, caso o fagam, com tempo habil o suficiente para
que as organizagdes possam ser contatadas e responderem com antecedéncia.
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