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RESUMO

Este trabalho tem por designio avaliar a ocorréncia de lombalgia nos trabalhadores do setor de
fracionamento e expedicdo de produtos quimicos de uma industria de base de pequeno porte
durante a movimentacdo manual de cargas. Para tanto foi observada a postura adotada pelos
trabalhadores durante a execucdo das atividades. A partir destas observagdes foi possivel
aplicar do método OVAKO WORKING POSTURE ANALYSING SYSTEM (OWAS) para
avaliagéo postural e para verificar a ocorréncia de lombalgia foi aplicado a verséo resumida
do Questionario Nordico de Sintomas Osteomusculares, (QNSO) e do Diagrama Corporal
proposto por Corlett e Manenica. Os resultados do método OWAS indicaram que 30% das
atividades ndo necessitam de medidas corretivas, 30% as necessitam em um futuro proximo,
30% as necessitam tdo logo quanto possivel e 10% as necessitam imediatamente. Ja 0s
resultados do QNSO e do Diagrama Corporal proposto por Corlett e Manenica indicam que
71% dos trabalhadores sentiram dor, dorméncia, formigamento, ou desconforto na regido
lombar nos ultimos 12 meses e 65% do total de queixas de desconforto ou dor relatadas pelos
trabalhadores estdo localizadas nas costas, sendo 36% na regido lombar e 29% na regido
dorsal. Os resultados também indicam que 72% dos trabalhadores atribuiram indice 1 e 2 na
escala de intensidade do desconforto, sendo que 43% atribuiram indice 2 e 29% indice 1. A
partir dos resultados obtidos percebe-se que acdes corretivas e preventivas devem ser tomadas
a fim de minimizar ou eliminar os riscos que podem levar a incidéncia de lombalgia.

Palavras-chaves: Lombalgia. OWAS. QNSO.
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1. INTRODUCAO

A quimica esta na base do desenvolvimento econémico e tecnologico. Conforme a
Associacdo Brasileira da Industria Quimica — ABIQUIM — ndo ha area ou setor que ndo

utilize em seus processos ou produtos algum insumo de origem quimica.

A industria quimica é um dos mais importantes e dindmicos setores da economia
brasileira. A estimativa da ABIQUIM é que o faturamento liquido da inddstria quimica
brasileira em 2009, considerando todos os segmentos que a compdem, tenha alcancado R$
206,7 bilhdes (figura 1), sendo que a comercializacdo dos produtos quimicos de uso industrial
corresponde a 47% do total do faturamento liquido.

FATURAMENTO LIQUIDO DA
INDUSTRIA QUIMICA BRASILEIRA - 2009*

Outros

Uss$ 1,5 Total USS$ 103,3

Produtos quimicos A
Eibcas de uso ir?dustrial bilhoes
Us$ 1,0 U$ 48,3
Tintas,
esmaltes e
vernizes

Us$ 6,1

—

’/ Produtos

SabGes e / " farmacéuticos

detergentes US$ 15,9
US$ 6,1 Defensivos

agricolas
Us$ 6,3

Adubos e Higiene pessoal, * Estimado

|F

AB'QUIM. Fonte:Abiquim e associacoes do segmento. Atsagho Responabvel

Provavnes

fertilizantes perfumaria e cosméticos
Us$ 9.8 Uss 11,6

Figura 1: Faturamento Liquido da IndUstria Quimica Brasileira. Fonte ABIQUIM, 2009.

A crise internacional iniciada entre o final de 2008 e o inicio de 2009 fez com que
as exportacdes da industria quimica brasileira caissem, mas de acordo com o Relatério de
Acompanhamento Conjuntural - RAC (ABIQUIM, 2010), desde junho 2009 o segmento vem

recuperando boa parte das perdas, tendo em outubro de 2010 o registro recorde de producéo.

A inddstria quimica de base vem investindo no aumento da sua capacidade nos
altimos anos e, de acordo com o RAC (ABIQUIM, 2010), o indice de utilizacdo da

capacidade instalada atingiu 90% em outubro de 2010, com isso, a contratacdo de méo de
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obra subiu pelo terceiro més consecutivo, tendo acumulado, de janeiro a outubro de 2010, alta
de 1,97%.

Assim, como em outras atividades, a producdo de produtos quimicos envolve
riscos, mas os investimentos em equipamentos de controle, sistemas gerenciais e em
processos modernos estdo contribuindo para eliminar ou minimizar os possiveis danos
ambientais e a salde e seguranca dos seus trabalhadores. Entretanto, estes investimentos
variam de acordo com o aporte desses investimentos da empresa e, também, com a

consciéncia prevencionista que a gerencia tem quanto aos riscos envolvidos no seu processo.

Conforme estudo comparativo realizado pelo SEBRAE (1998), as micro e
pequenas empresas operam com maquinas mais antigas, equipamentos menos sofisticados e
mé&o-de-obra menos qualificada que as médias e grandes empresas, por isso, podem apresentar

maior probabilidade de acidentes.

Em fungdo da importancia dos produtos quimicos de uso industrial no mercado
brasileiro, do crescimento expressivo do setor em 2010 e da limitacdo econbmica e
tecnoldgica que apresentam muitas indudstrias de base de pequeno porte, a avaliacdo dos riscos
¢ de suma importéncia, em especial quando afeta os trabalhadores. Assim, no ambito
ergondmico, busca-se avaliar a incidéncia de lombalgia nas atividades de movimentacao
manual de embalagens (tipo bombonas plasticas), com capacidade para acondicionar 50
quilogramas (figura 2), nas etapas de fracionamento e expedicdo dos produtos quimicos, e

quais medidas podem ser adotadas para eliminar ou minimizar a dor nas costas.

Figura 2: Embalagens. Fonte www.gotaquimica.com.br, 2010.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Com o crescimento industrial e o desenvolvimento de processos produtivos mais
sofisticados, a necessidade de se executar trabalhos fisicos pesados tende a ser cada vez
menor. De acordo com Couto (1995 p. 29):

Isto ja é quase a realidade da industria japonesa, mas nao a do Brasil, e nem o sera
tdo cedo. Nosso predominio ainda é de pequenas empresas, onde o nivel de

automacdo € muito baixo, e nossa realidade é a de um grande contingente de
trabalhadores cuja Unica habilidade é para o trabalho fisico propriamente dito.

Portanto saber se as atividades que demandam esforco fisico dos trabalhadores
podem ocasionar lombalgia traz muitos beneficios tanto para a empresa quanto para 0
trabalhador. Através do gerenciamento destas atividades é possivel planejar a prevencao de
acidentes e doencas relacionadas ao sistema osteomuscular. A empresa, além do beneficio
financeiro, ja que qualquer acidente ou doenca do trabalho gera custos significativos, tem o
aumento na produtividade, e o trabalhador ganha motivacdo, mais qualidade de vida e um
ambiente de trabalho seguro.

A lombalgia representa fator consideravel de absenteismo nas empresas, além de
ser a causa de muitos processos de invalidez permanente ou temporaria. Estima-se que o custo
da industria e do governo relacionado a lombalgia chegue a US$ 50 bilhGes por ano.
(TOSCANO e EGYPTO, 2001).

Com base nos dados fornecidos pelo Anuario Estatisticos da Previdéncia Social,

em 2009 foram registrados:
e 723.5 mil acidentes do trabalho;
e Destes, 48,0% na IndUstria;

e Dentre os 50 cddigos de Classificacdo Internacional de Doencas (CID), a dor nas costas
apresentou a terceira maior incidéncia nos acidentes de trabalho, em 6,4 % do total ou 46,6

mil acidentes;

e Nas doencas do trabalho, as partes do corpo mais incidentes foram o ombro, o dorso
(incluindo musculos dorsais, coluna e medula espinhal) e os membros superiores (ndo

informado), com 19,3%, 13,1% e 9,5%, respectivamente.
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A partir dos dados acima, percebe-se a importancia da avaliagdo postural adotada
pelos trabalhadores, no setor de fracionamento e expedicdo do estudo de caso, durante a
movimentagdo manual de cargas, com o intuito de propor mudangas posturais prevenindo a
lombalgia.

1.2 OBJETIVO GERAL

Avaliar a ocorréncia de lombalgia nos trabalhadores do setor de fracionamento e
expedicdo de produtos quimicos de uma indUstria de base de pequeno porte.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Relatar os processos manuais de movimentacdo de cargas e 0S riscos ao sistema

osteomuscular

e Descrever as potenciais causas e efeitos de lombalgia na movimentacao de cargas
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A industria quimica caracteriza-se por processos de sintese, extracdo ou
transformacdo de matérias-primas, naturais ou sintéticas, em produtos que apresentam

caracteristicas diferentes daquelas que as originaram.
Os produtos quimicos podem ser agrupados da seguinte maneira:

e Produtos quimicos de uso industrial: sdo aqueles fabricados pela industria quimica de base,
também chamada de industria de bens de producédo ou industria pesada. Sdo considerados
produtos intermediarios, utilizados como matéria-prima para outras industrias. EX.:

produtos quimicos inorganicos e organicos, resinas e elastdomeros;

e Produtos quimicos de uso final: sdo aqueles cujo processo de fabricacdo emprega como
matéria-prima os produtos elaborados pela industria de base e destinam-se ao consumidor
final. Ex.: produtos farmacéuticos, de higiene pessoal, perfumaria e cosmeticos, sabdes,

detergentes e produtos de limpeza, tintas, esmaltes e vernizes.

Apos a crise financeira que atingiu o mercado mundial entre meados de 2008 e
2009, o setor de produtos quimicos vem apresentando melhoras consistentes, 0 que motiva a
ampliacdo da capacidade produtiva das inddstrias e a abertura de novas empresas que buscam

uma fatia deste mercado.

Em 2009 foram abertas cerca de 629 mil empresas no Brasil, 6% a mais em
relacdo a 2008, segundo levantamento do Departamento Nacional de Registros de Comércio
(DNRC), 6rgao do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. (UOL
ECONOMIA, 2010).

A ABIQUIM estima que em 2010 a producdo brasileira das inddstrias quimicas
tenha sido 5,8% maior que em 2009, sendo que os produtos quimicos de uso industrial
registraram o maior faturamento entre os segmentos do setor. (DIARIO DE PERNANBUCO,
2010)

Nem sempre o crescimento das empresas é planejado de maneira adequada. O

ambiente competitivo em que as empresas estdo inseridas, 0s recursos humanos e financeiros
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limitados aliados a falta de consciéncia da gerencia sobre a importancia da seguranca no
trabalho podem levar a ocorréncia de problemas relacionados com a salde ocupacional de
seus trabalhadores.

2.1 SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL

Pode ser entendida como o conjunto de medidas que visam minimizar oS
acidentes de trabalho, doencas ocupacionais, bem como proteger a integridade fisica e metal
do trabalhador, garantindo a sua qualidade de vida.

A seguranca do trabalho preocupa-se com todas as ocorréncias que interfiram em
solugdo de continuidade em qualquer processo produtivo, independente se nele tenha
resultado lesdo corporal, perda material, perda de tempo ou a combinacdo dos trés.
(FIESP/CIESP, 2003)

Para a prevencao de acidentes e doencas ocupacionais é necessario que se conheca

0s riscos presentes no ambiente de trabalho.

Os riscos ambientais séo aqueles que podem causar danos a saude do trabalhador,
dependendo da sua natureza, concentracdo, intensidade e tempo de exposicdo. Podem ser

classificados em:

e Riscos fisicos: sdo formas de energia a que os trabalhadores possam estar expostos, como

ruido, temperaturas extremas, pressdo, radiacao entre outros. (FIOCRUZ, 2010)

e Riscos quimicos: sdo substancias, compostos ou produtos que quando absorvidos pelo
organismo do trabalhador podem causar problemas de saide. S&o encontrados na forma de
poeiras, gases, fumos, névoas, vapores ou neblinas. A absor¢do pelo organismo se da pelas

vias respiratoria, cutanea e digestiva.

e Riscos biologicos: sdo microorganismos (fungos, virus, bactérias, etc) capazes de provocar

doencas.

e Riscos de acidentes: sdo aqueles que colocam o trabalhador em situacdo vulneravel

podendo afetar a sua integridade fisica e moral, como maquinas e equipamentos sem
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protecdo, probabilidade de incéndio e explosdo e arranjo fisico inadequado. (FIOCRUZ,
2010)

e Riscos ergondmicos: sdo aqueles que possam interferir nas caracteristicas psicofisioldgicas

do trabalhador, causando desconforto, mal estar e problemas de salde.

O risco ergondmico esta em todos os ambientes laborais, ja que muitas vezes
maquinas, ferramentas, dispositivos, utensilios e mobilias ndo possuem dimensdes adequadas
para serem utilizadas pelo homem com o maximo de conforto e seguranca. Além disto,
podem ser associados as posturas inadequadas, movimentacdo, transporte e levantamento de
cargas, trazendo problemas a salude do trabalhador como fadiga, hérnias, fraturas, torcoes,

lombalgias entre outros.

De acordo com o Magnago (2007), os distarbios osteomusculares representam um
dos mais graves problemas no campo da salde ocupacional, acometendo trabalhadores no
mundo inteiro, ocasionando aumento nos indices de absenteismo e afastamentos temporarios

ou permanentes além dos custos com tratamentos e indenizagoes.

Para Dul; Weerdmeester (2004 p. 3):

A ergonomia pode contribuir para solucionar um grande ndmero de problemas
sociais relacionados com a saude, seguranca, conforto e eficacia. A probabilidade de
ocorréncia dos acidentes pode ser reduzida quando se consideram adequadamente as
capacidades e limitacGes humanas e as caracteristicas do ambiente, durante o projeto
de trabalho.

2.2 ERGONOMIA

Durante a Revolugdo Industrial, as fabricas eram sujas, escuras, perigosas e 0S
trabalhadores viviam em regime de semi-escraviddao, somente em 1912 surge 0 movimento
conhecido como taylorismo, “que defendia que o trabalho deveria ser analisado com critérios
corretos para cada atividade, com tempo determinado, usando-se ferramentas adequadas”
(PINHEIRO, 2006, p. 2). Em 1915, com a | Guerra Mundial surgiu a Comissdo de Salude dos
Trabalhadores na Industria de MunicBes que, através da avaliacdo de psicélogos e
fisiologistas, resultou em melhorias do trabalho e consequentemente em aumento da producéo
de armamentos. Com o fim da guerra a comissdo passou a se chamar Instituto de Pesquisa da
Fadiga Industrial, em 1929 esse instituto transformou-se no Instituto de Pesquisa sobre a

Saude no Trabalho. As pesquisas realizadas sobre postura no trabalho, carga manual,
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iluminacéo, e outras, favoreceram para um grande avanco no trabalho interdisciplinar e nos
conhecimentos de fisiologia e psicologia relacionados com o trabalho. Com a Il Guerra
Mundial as pesquisas foram redobradas a fim de reduzir a fadiga e os acidentes que ocorreram

com a construcao de instrumentos bélicos.

De acordo com Pinheiro (2006) em 1949, na Inglaterra, reuniram-se pela primeira
vez um grupo de pesquisadores e cientistas com 0 objetivo de investigar o ramo
interdisciplinar da ciéncia. Na segunda reunido, 1950, foi proposta a palavra ergonomia,
termo este que ja havia sido criado pelo polonés Woitej Yastembowsky em 1857.

A ergonomia estuda os aspectos fisiologicos, anatdmicos e psicoldgicos do
homem em seu ambiente de trabalho com o intuito de adaptar a tarefa ao trabalhador.

Couto (1995) define ergonomia como um conjunto de ciéncias e tecnologias que

busca adaptar o ser humano e o seu trabalho de maneira confortavel e produtiva.

A ergonomia estd presente em todas as areas de atuacdo do ser humano, em
residéncias, mobilias e automdveis, mas é no ambiente de trabalho que ela apresenta a sua

maior contribuicéo.
Couto (1995) apresenta cinco areas da ergonomia aplicadas ao trabalho:

- Area 1 - Ergonomia na Organizacdo do Trabalho Pesado: consiste no planejamento do

sistema de trabalho em atividades fisicamente pesadas de modo que ndo ocorra fadiga.

- Area 2 — Biomecanica Aplicada ao Trabalho: consiste no estudo das diversas posturas no
trabalho, da coluna vertebral, dos membros superiores, a fim de prevenir lombalgias, fadiga,

LER/DORT entre outras complicacdes;

- Area 3 — Adequacdo Ergondmica Geral do Posto de Trabalho: consiste em planejar postos

de trabalho através do conhecimento da antropometria;

- Area 4 — Prevencdo da Fadiga no Trabalho: consiste em entender por que o trabalhador

apresenta fadiga e com isso propor regras para diminuir ou compensar os fatores de risco;

- Area 5 — Prevencéo do Erro Humano: consiste na adocdo de medidas para evitar que ocorra

erro humano.
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A aplicacdo da ergonomia no ambiente ocupacional é recente e a implantacdo de
suas medidas vem pouco a pouco introduzindo novos principios e valores nas empresas, Cujos
beneficios sdo obtidos a curto e médio prazo, como a prevencao de acidentes e doencas de
trabalho, o aumento da produtividade e do conforto, a garantia da integridade fisica e
psicoldgica do trabalhador e a melhora no ambiente de trabalho.

Mas a realidade da maioria das empresas ainda é a falta de organizagdo no
trabalho, problemas no gerenciamento, metas inatingiveis e a necessidade da execugdo de
atividades com esforco fisico excessivo, com repetitividade e posturas inadequadas. E entre
muitas atividades que podem resultar nestas situagdes anti-ergondmicas esta a movimentacao

manual de cargas.

2.3 MOVIMENTACAO MANUAL DE CARGAS

A Agéncia Européia para a Seguranca e Saude no Trabalho define a
movimentacdo manual de cargas como sendo o levantamento e o transporte de peso, incluindo

levantar, baixar, sustentar, puxar ou empurrar.

A movimentacdo manual de cargas pode ser considerada uma das atividades mais
comuns e antigas, sendo responsavel por um grande nimero de lesbes e acidentes de trabalho.
E considerado um trabalho fisico pesado que exige um esforco muscular muito intenso do
trabalhador podendo levar a distensbes musculo-ligamentares, compressdo de estruturas

nervosas e fadiga.

O corpo humano apresenta como caracteristicas para o trabalho pesado baixissima
poténcia e rendimento, decaimento da capacidade de trabalho ao longo da jornada,
necessidade de pausas de recuperacdo e boa adaptacao a picos de trabalho intenso, de curta

duracdo, seguidos de pausas equivalentes. (COUTO, 1995).

A fadiga se caracteriza pelo cansaco e dores na regido muscular mais solicitada,
podendo ser aguda ou crbnica. A fadiga aguda apresenta os efeitos do excesso de acido latico
nos tecidos, como dores musculares, cdimbras durante o trabalho e endurecimento dos

musculos dias apds o trabalho excessivamente pesado. J& a fadiga cronica se manifesta em
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propensao para distirbios musculo-ligamentares, como distensdo, tendinites e tenossinovites.
(COUTO, 1995).

2.4 SISTEMA OSTEOMUSCULAR

Couto (1995 p. 141) faz a seguinte analogia:

Todas as vezes que colocamos interagindo um segmento rigido, girando sobre um
ponto de apoio ou fulcro, submetido a agdo de uma forga ou poténcia que age contra
uma resisténcia, temos uma alavanca. Pode-se fazer raciocinio semelhante para
interpretar as fungdes do sistema ostemuscular do ser humano: o segmento rigido é o
0ss0, 0 ponto de apoio ou fulcro é a articulacdo, a poténcia é exercida pelos
musculos e a resisténcia é o peso de segmento corp6reo, ou MEeSMO UM Peso que
esteja sendo levantado.

De acordo com Dul; Weerdmeester (2004) para realizar um movimento sdo
acionados diversos musculos, ligamentos e articulagdes do corpo. Os musculos fornecem a
forca necessaria para o corpo realizar o movimento, os ligamentos auxiliam os musculos e as

articulacdes permitem um deslocamento de partes do corpo em relacao as outras.

O tecido muscular pode ser classificado em trés tipos: tecido muscular estriado

esquelético, tecido muscular estriado cardiaco e tecido muscular liso.

O tecido muscular estriado esquelético constituiu-se de fibras musculares com
terminagdes nervosas, sendo responsavel pela producdo de movimentos e manutencdo da
postura corporal. Possui como componentes anatdmicas o ventre, parte vermelha que se
contrai e se encurta produzindo movimento, o tenddo, parte branca que se fixa no 0sso e
transmite a forca da contracdo do ventre para 0 0sso, a éntese, parte do tendao que se inseri no
0sso, e a fascia muscular, que é a camada do tecido conjuntivo que recobre todo o tecido
muscular. (SOCIEDADE GAUCHA DE APERFEICOAMENTO BIOMEDICO E
CIENCIAS DA SAUDE, 2011).

Os musculos estriados esqueléticos sdo 0s que mais interessam nos estudos
ergometricos, ja que sdo controlados pelo homem e é através deles que é possivel realizar as

atividades do dia-a-dia.

Para Pinheiro (2006) os musculos das costas sdo 0s mais exigidos no

levantamento de pesos. Posturas e movimentos inadequados causam tensées mecanicas nos
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masculos, ligamentos e articulagdes, tendo como conseqiiéncia dores nas costas, ombros,

punhos entre outras partes do sistema musculo-esquelético.

A postura inadequada adotada pelo trabalhador durante longas jornadas faz com
que o musculo fique tenso, tornando a circulagdo do sangue mais lenta, pois comprime 0s
vasos sanguineos no interior das fibras musculares deixando-as sem circulagdo. Nesse
processo muitas fibras musculares podem se degenerar iniciando um processo inflamatorio
que resulta numa reacdo fibrosa. Esta reacdo tem como conseqiéncia 0 encurtamento
muscular, perda da eficiéncia do musculo, limitacdo da funcdo do tenddo e a restricdo dos
movimentos da articulagdo. Knoplich (1978, p. 68) chama estas reacdes de fibrosite, “que
comega a produzir uma incapacidade funcional do masculo, pois limita 0os movimentos e

aumenta as dores da coluna.”

O corpo humano pode ser dividido em cabeca, tronco e membros. A unido entre a
porcéo superior e a porcdo inferior é feita pela coluna vertebral, estrutura 0ssea que permite

ao homem ser ereto.

Segundo Knoplich (1978) a coluna vertebral é o eixo e o centro de gravidade do

corpo, tendo trés funcdes:

- sustentacdo do organismo, desempenhado pelos ossos da coluna (vértebras e discos

intervertebrais);
- movimentacg&o do corpo realizada pelas articulacdes e pela musculatura;

- protecdo da medula espinhal, que corresponde a um prolongamento do sistema nervoso

central localizado no cérebro.

A coluna vertebral consegue ser ao mesmo tempo uma estrutura rigida, capaz de
sustentar o corpo possibilitando que fique de pé, e uma estrutura movel, permitindo o
deslocamento para os lados, para frente e para tras. E constituida por 24 vértebras empilhadas
umas sobre as outras, sendo classificadas em vértebras cervicais, toracicas, lombares e 0sso
sacro. Na regido cervical ocorrem os movimentos de flexdo, extensdo e rotacdo lateral do
pescoco e na regido lombar ocorrem 0s movimentos que permitem a aproximacgao do tronco
com o chdo. Estas areas apresentam alta mobilidade e frequentes problemas de desarranjos

funcionais, ao contrario da regido toracica que apresenta baixa mobilidade. (COUTO, 1995)
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Para levantar um objeto do chdo um grupo de musculos se contrai enquanto outros
relaxam permitindo que o corpo fique na posicdo necessaria sem cair. Para Knoplich (1978,
p.47) “a cada instante o corpo humano executa seguidamente indmeros movimentos,
obrigando a coluna (vértebras, discos e articulagdes) e 0s musculos a uma acéo constante de

equilibrio.”

Quando a postura adotada pelo ser humano, durante a execu¢do dos movimentos,
ndo é adequada as estruturas anatdmicas sofrem um desgaste precoce criando condi¢des para
que os nervos que saem da coluna, préxima as estruturas desgastadas sejam agredidos,

surgindo as dores nas costas tdo incomodas. (KNOPLICH, 1978)

2.5 LOMBALGIAS

A dor localizada na regido lombar, ou lombalgia, € o conjunto de manifestacGes
dolorosas que acontecem na regido mais inferior da coluna vertebral, na altura da cintura,
figura 3. De acordo com Couto (1995) a lombalgia constitui a consequéncia basica das

condicdes antiergonémicas.

A lombalgia é um sintoma decorrente de problemas na coluna, seja congénito ou
postural, ou pode ocorrer devido a alteragdes em outros érgaos, mas a postura incorreta e o
esforco muscular intenso e inadequado, tipicos na movimentacao de cargas, correspondem as
principais causas de lombalgia na populacdo economicamente ativa. Estima-se que a
lombalgia acometa 90% da populacdo adulta em algum momento da vida, sendo que na

maioria das vezes ela incidira mais de uma vez. (NOVAES 2011).
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FIGURA 3: Lombalgia. INSTITUTO DE TRATAMENTO DA COLUNA VERTEBRAL DE FORTALEZA,
2010.

Lombalgia € um termo utilizado para se referir as dores na altura da coluna
vertebral lombar, ndo € uma doenca, mas sim um sintoma ocasionado por uma ou varias
patologias da coluna vertebral, que podem ter origem na musculatura, nos ligamentos, nas
articulacdes ou nos discos intervertebrais. A lombalgia “é um aviso de algo vai mal”, causa
uma sensacdo desagradavel de desconforto e tem como principais causas a insuficiéncia
muscular, traumas, posicdes inadequadas, envelhecimento, doencas sistémicas e tensfes
emocionais. (MERCURIO, 1997).

A lombalgia pode acometer trabalhadores que executam suas atividades em
posicbes forcadas ou movimentam pesos, constitui um problema grave que afeta o
trabalhador, que sofre com as dores podendo até se afastar do seu emprego, necessitando de
tratamento demorado, e a empresa, que perde produtividade podendo ainda arcar com o énus

acarretado pelo afastamento do trabalhador.

Couto (1995) classifica as lombalgias como sendo de origem muscular e
ligamentar, de origem no sistema de mobilidade e estabilidade da coluna, de origem no disco
intervertebral e de origem psiquica. As lombalgias de origem muscular e ligamentar sdo as
mais frequentes, ja as de origem no disco intervertebral aparecem em ultimo lugar em termos

de frequéncia

a) Lombalgia de origem psiquica: a musculatura da coluna vertebral é uma area do corpo
que pode desenvolver muita tensdo quando a pessoa esta vivendo situa¢fes no seu dia

a dia que lhe causando ansiedade.
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b) Lombalgias de origem muscular e ligamentar:

- Lombalgia por fadiga da musculatura paravertebral: consiste na dor causada pela

contragdo muscular estatica prolongada. E considerada de pouca gravidade, mas se
repetitiva pode ocasionar uma situacdo de dor cronica com consequente reacdo

fibrosa e compressao dos discos intervertebrais. Pode ocorrer quando o trabalhador:

e Executa suas atividades sentado encurvado excessivamente para a frete;

Tem que trabalhar com a mdo atingindo o chdo sem poder se agachar;

Tem que encurvar o tronco para que as maos atinjam os controles da maquina;

Tem que trabalhar de pé ou sentado em uma mesa muito alta;

Tem que trabalhar sentado num assento muito baixo e sem apoio para as

costas.

- Lombalgia por distensdo musculo-ligamentar: ocorre ao se levantar pesos excessivos

com o troco fletido ou no manuseio de cargas com flexdo e/ou rota¢do do troco com
frequéncia, mesmo que a carga ndo seja muito pesada. N&o é considerada das mais
graves, mas pode causar hipertonia cronica dos musculos, com compressdo dos

discos intervertebrais e consequente degeneracgéo dos discos.
c) Lombalgias de origem no sistema de mobilidade e estabilidade da coluna:

- Lombalgia por torcdo da coluna ou por ritmo lombopélvico inadequado: é muito

frequente, ocorre quando a coluna lombar é obrigada a torcer e girar. Isto pode

ocorrer com o trabalhador quando:
e Escorrega enquanto caminha;
e Se esforca para segurar um objeto que vai cair;

e Vai pegar uma carga que estd em local inacessivel e tem que se colocar ao

lado da mesma para pega-la;

e Vai pegar uma carga pesada, que estd préxima ao chdo, com os joelhos eretos.
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- Lombalgia por instabilidade articular na coluna vertebral: é uma dor decorrente da

instabilidade na juncdo lombossacra. Pode ocorrer em trabalhadores que tenham esta
deficiéncia e permanecam parados, em pé, por longos periodos em posicdo de
lordose forcada na coluna lombar ou que carregam cargas e suportam pesos, mesmo

sem curvar o tronco.
d) Lombalgias de origem no disco intervertebral:

- Lombalgia por protusdo intradiscal do nucleo pulposo: com o envelhecimento

precoce do disco intervertebral ocorre a reducdo da capacidade de amortecimento de
cargas e a colagenizacdo das fibras, com isso o nucleo pulposo pode ser empurrado
para o periferia do disco quando o trabalhador:

e Pega ou manuseia uma carga pesada aproximando o tronco do chdo, sem

dobrar os joelhos;
e Pega ou manuseia uma carga com o tronco em flexéo lateral ou rotagéo;
e Pega ou manuseia uma carga longe do corpo.

Esta lombalgia € muito intensa, pois quando o nucleo pulposo atinge a parte posterior

do disco estimula o nervo seio-vertebral.

- Hérnia de disco intervertebral: ocorre quando o nucleo pulposo fora de seu lugar

dentro do disco sai podendo comprimir a radicula nervosa causando uma dor

fortissima, que se irradia ao longo do trajeto do nervo.

Segundo Grandjean (1998) a movimentacao de cargas causa o desgaste dos discos
intervertebrais uma vez que em funcdo da sua estrutura, compostas de discos superpostos, a
coluna vertebral tem pouca resisténcia a forcas que ndo tenham a direcdo de seu eixo. A carga
sobre a coluna vertebral aumenta de cima para baixo sendo maior nas Ultimas vértebras da
coluna lombar. Entre as vértebras encontram-se os discos intervertebrais, estruturas em forma
de anel, constituida por tecido cartilaginoso e elastico cuja funcdo é evitar o atrito entre as
vértebras e amortecer o impacto. Quando o trabalhador exerce a atividade de levantamento e
transporte manual de cargas as bordas dos discos intervertebrais sdo as primeiras a serem

atingidas no caso de lesGes, que podem levar a lombalgia até hérnia de disco.
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Knoplich (1978) descreve os discos intervertebrais como elementos que unem um
corpo Vvertebral ao outro, sendo formado por um anel fibro-elastico e um nucleo gelatinoso
que funciona como um absorvedor de choques. E constituido por cerca de 80% de agua no
inicio da adolescéncia e este percentual diminui com a idade e com traumatismos, como
batidas diretas e erros de postura. Com a perda da forma gelatinosa do ndcleo a pressdo

aumenta sobre o anel, que inicialmente perde elasticidade podendo até romper-se.

De acordo com o Instituto de Tratamento da Coluna Vertebral de Fortaleca a
hérnia de disco é a extrusdo de massa discal que se projeta para o canal medular através de

uma ruptura da parede do anel fibroso, figura 4.

FIGURA 4: Formagao de uma hérnia de disco. INSTITUTO DE TRATAMENTO DA COLUNA VERTEBRAL
DE FORTALEZA, 2010.

O levantamento de peso, a torcao de tronco e o estiramento da coluna para colocar
objetos em locais altos fazem com que os discos intervertebrais suportem uma carga muito
grande, podendo causar fissuras no anel e o ndcleo migrar até sair do perimetro do disco,

comprimindo o nervo causando a hérnia de disco.
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2.6 ORIENTACOES E CUIDADOS NA MOVIMENTACAO DE CARGAS

A postura adotada e 0os movimentos executados sdo determinados pela atividade e
pelo posto de trabalho. Se a postura é inadequada e mantida por longos periodos pode trazer
problemas a satde do trabalhador, mas “quando se considera adequadamente a capacidade e
as limitacbes humanas e as caracteristicas do ambiente a probabilidade de ocorréncia de
acidentes pode ser reduzida”. (DUL; WEERDMEESTER , 2004, p.3)

Para Pinheiro (2006, p. 61) na realizacdo de uma postura ou de um movimento sao
utilizadas “diversas combinagdes de contra¢cdes musculares, cada uma delas com diferentes
caracteristicas de velocidade, precisio e movimento”, se estas combinacdes ndo forem
utilizadas de maneira eficiente a conseqliéncia para o trabalhador € a fadiga, podendo chegar a
lombalgia.

As orientacOes e cuidados na movimentagdo de cargas visam oferecer conforto,

bem-estar e salde ao trabalhador, além de evitar acidentes e doencas do trabalho.

2.6.1 Técnicas posturais corretas para a movimentacédo de cargas

Durante o levantamento bibliografico deste estudo foi possivel verificar que
muitos autores propdem técnicas para a movimentacdo de cargas, como Dul; Weerdmeester

(2004) e Couto (1995) que sugerem para o levantamento e transporte de cargas:
e O ritmo do trabalho deve ser determinado pelo trabalhador;
e A frequéncia dos levantamentos ndo deve ser superior a um por minuto;
e A duracdo do levantamento ndo deve ser maior que uma hora;

e O trabalhador deve se posicionar em frente a carga com os pés em posicao estavel.

Aproximar a carga do corpo e eleva-la o mais proximo possivel do corpo;

e Para levantar a carga o trabalhador deve utilizar a musculatura das pernas e ndo a da

coluna;
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O trabalhador deve segurar a carga firmemente com as duas maos e agarra-la com as
palmas e ndo apenas com alguns dedos, para isto as cargas devem ter pegas como
algas ou furos laterais;

As maos devem permanecer encostadas ao corpo. Quando for possivel, o trabalhador
deve movimentar a carga com 0s membros superiores estendidos, junto ao corpo,

evitando fletir o antebrago sobre o braco;

O trabalhador deve verificar as condigdes do piso antes de movimentar a carga, este

deve ser duro, aderente e sem desniveis para evitar tropecdes e escorregoes;

Ao erguer a carga o trabalhador deve respirar fundo e prender a respiragdo, com isso

aumenta-se a pressao no torax e diminui-se a pressdo nos discos da coluna;

A coluna deve ficar reta de modo que o dorso esteja na vertical e as pernas

flexionadas, conforme figura 5;

(a) Errado (b} Cert

FIGURA 5: Levantamento de pesos. DUL; WEERDMEESTER (2004)
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e Evitar a rotacdo lateral do tronco e a tor¢do da coluna lombar durante a movimentagao
da carga. Para mové-la o trabalhador deve girar o corpo com o movimento dos pés

mantendo a coluna reta, figura 6.

(c) Certo

(a) Errado

FIGURA 6: Movimentacdo da carga. DUL; WEERDMEESTER (2004)

Para Couto (1995, p. 237) o sistema de trabalho deve ser organizado de tal forma

que toda carga seja movimentada pelo principio PEPLOSP, ou seja:

P — perto do corpo;

E — elevadas, na altura de 75 cm do piso;

P — pequena distancia vertical entre a origem e o destino;
L — leves;

O — ocasionalmente;

S — simetricamente, sem angulos de rotagdo do troco;

P — pega adequada para as maos.

Dul; Weerdmeester (2004, p.31) destacam ainda que “as pessoas envolvidas na
manipulacdo de cargas devem ser treinadas. Muitas vezes, ¢ dificil mudar habitos arraigados

de movimentacdo. Para isso, € necessario promover treinamentos intensivos e repetitivos”.
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Para Couto (1995) além da orientagdo ao trabalhador sobre préticas corretas outras
solucBes podem ser adotadas pela empresa a fim de minimizar, ou até mesmo eliminar o risco

ergonémico, sdo elas:

e Revezamento entre os trabalhadores na realizacdo das atividades para ndo causar

sobrecarga em um grupo muscular ou em outras partes do corpo;
e Pausas para descanso;

e Organizacgéo das atividades para evitar a imposicao de ritmos excessivos, a realizagao

de horas extras com freqliéncia e metas inatingiveis;

e Adaptacdo ao trabalho para os recém contratados, ja que sdo necessarios alguns dias

para que o corpo se adapte ao trabalho pesado;

e Melhorias no posto de trabalho e no método de trabalho a fim de evitar esforgos
desnecessarios e propiciar ao trabalhador a adogéo de posturas corretas;

e Ginastica laboral para alongar, relaxar e aumentar a resisténcia dos masculos;

e Utilizacdo de equipamentos para auxiliar na movimentacao de cargas.

2.6.2 Ginastica laboral

A ginastica laboral se caracteriza pela pratica de atividades fisicas antes, durante
ou apos a jornada de trabalho. Tem como objetivo prevenir ou minimizar problemas de satde
causados pela fadiga, postura inadequada, repeticbes constantes do mesmo movimento, entre
outros. Consiste em exercicios de alongamento, relaxamento muscular, flexibilidade e

reeducacdo postural.
Dentre os beneficios propostos pela ginastica laboral pode-se citar:
e Prevencdo de lesbes muscoloesqueléticas;
e Melhora na coordenacdo motora;

e Aliviar o estresse, a ansiedade e depressao;
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¢ Reducéo da fadiga;
e Aumento da forga e resisténcia;
e Melhora do trabalho em equipe e do bem-estar geral,
e Incentivo a pratica de atividades fisicas;
e Aumento da produtividade.

Segundo artigo da Revista Protecdo (2011) “para cada real investido na
implantagdo da ginastica laboral, pelo menos o dobro retorna para a empresa, considerando
reducdo de faltas, acidentes de trabalho, encargos sociais, além de fatores relacionados a

saude que afetam a produtividade”

Apesar de tantos beneficios ainda & um desafio convencer a direcdo de uma
empresa de que as pausas realizadas para pratica da ginastica laboral ndo afetardo a
produtividade. Outro desafio € conscientizar os proprios trabalhadores da importancia da

adesdo aos exercicios.

Para implantacao da ginastica laboral a empresa deve contratar um profissional de
fisioterapia ou de educacdo fisica, que realizard um estudo sobre o tipo de exigéncia muscular
de cada atividade e desenvolver um programa de reforco muscular especifico para cada
trabalhador. (COUTO, 1995)

2.6.3 Equipamentos para movimentacao de cargas

A aplicacdo da ergonomia no ambiente de trabalho ¢ um poderoso agente de
prevencdo da lombalgia. A norma regulamentadora nimero 17 (NR17) do Ministério do
Trabalho e Emprego estabelece parametros que podem auxiliar nas condicGes de trabalho,

proporcionando conforto, seguranca e eficiéncia ao colaborador.

Além da implantacdo de medidas preventivas no ambiente de trabalho a
mecanizacdo das atividades a partir do emprego de carrinhos de transporte, empilhadeiras,
transportadores de correia, polias, etc, podem ser uma solucdo para minimizar a

movimentagdo manual de cargas. Dependendo do investimento que a empresa disponibiliza
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pode ser possivel implantar sistemas de automagéo para eliminar a movimentagdo manual de

cargas do processo produtivo.

Existem muitos equipamentos que podem auxiliar na movimentagdo de cargas e

sempre que possivel deve-se utiliza-los para aliviar o trabalho humano.

Para o levantamento e o transporte de cargas podem ser utilizados carrinhos e
paletizadores manuais, figura 7. Mas estes equipamentos exigem movimentos corporais como
puxar e empurrar a carga. (DUL; WEERDMEESTER 2004)

FIGURA 7: Exemplos de equipamentos para movimentacdo de cargas. DUL; WEERDMEESTER
(2004)

Puxar ou empurrar cargas podem provocar tensdes nos bragos, ombros e costas,
que sdo minimizadas a partir da escolha adequada dos equipamentos auxiliares. Couto (1995)

apresenta alguns fatores que devem ser considerados:

e Carrinhos manuais: 0 peso maximo a ser empurrado quando o carrinho possui duas
rodas sdo 115 kg, para trés ou quatro rodas, 225 kg. A distancia maxima percorrida
empurrando o carrinho sdo 15 m, para duas ou trés rodas, e 30 metros, para quatro

rodas.

e Paletizadores manuais: dependendo do tipo de roda, 0 peso maximo a ser empurrado é

680 kg, e a distancia maxima a ser percorrida é 30 metros.

Quanto maior o didmetro da roda do carrinho ou do paletizador menor serd o
esforco realizado pelo trabalhador. O ideal é que as rodas sejam de metal ou borracha
inteirica, sem ar, estreitas e com estrutura de aros. O cuidado com a manutencdo das rodas €

fundamental para garantir que o esforgo para puxar ou empurrar 0 equipamento seja pequeno.
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3. METODOLOGIA

Este estudo busca analisar a incidéncia de lombalgia durante a movimentagéo de
cargas no setor de fracionamento e expedicdo de embalagens, tipo bombonas plasticas com
capacidade para acondicionar 50 quilogramas contendo produtos quimicos, em uma industria
quimica de base de pequeno porte, localizada no extremo sul do estado de Santa Catarina.
Para tanto, no ambito metodoldgico, propbe-se as etapas seguintes:

e Observacdo direta da postura adotada pelos trabalhadores durante a execugdo das
atividades, incluindo-se fotografias e filmagens para registro e posterior analise dos

dados;

e Aplicagdo de uma ferramenta de analise postural, para levantamento de dados em
relacio a potencial ocorréncia de lombalgias nas atividades desenvolvidas pelos
trabalhadores na movimentacdo de bombonas; e,

e Verificacdo da ocorréncia das lombalgias dos trabalhadores do setor através de
aplicacdo de questionario/checklist, com fins de validacdo dos dados obtidos na

ferramenta de analise postural.

Apos, através da andlise dos dados obtidos, em caso de serem identificadas
potenciais lombalgias, deverdo ser propostas medidas preventivas visando a mitigacdo dessas

ocorréncias.

A coleta de dados se baseia na aplicacdo do método OVAKO WORKING
POSTURE ANALYSING SYSTEM (OWAS) para avaliacdo postural e da aplicacdo da versao
resumida do Questionario Nordico de Sintomas Osteomusculares, (QNSO) e do Diagrama

Corporal proposto por Corlett e Manenica em 1980.

O Método OWAS, criado pela OVAKO OY e o Instituto Finlandés de Saude
Ocupacional, tem o objetivo de avaliar as posturas adotadas pelos trabalhadores durante a
execucdo de suas atividades e “classifica-las, atribuindo valores, conforme se encontram

posicionadas as articulagdes das costas, bragos e pernas.” (VOSNIAK, 2010, p. 593)

O QNSO foi desenvolvido por Kuorinka et al em 1987 a fim de identificar a

frequéncia com que o trabalhador apresenta dor, dorméncia, formigamento ou desconforto na
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regido cervical, membros superiores, regido dorsal, regido lombar e membros inferiores nos

altimos 12 meses e nos 7 dias anteriores a aplicagdo do questionario. (BIFF, 2006)

O diagrama de Corlett e Manenica, figura 8, facilita a indicacdo das partes do
corpo onde se localizam as dores provocadas por problemas de postura, além de apresentar
um indice de desconforto em escala que vai de 0 a 7, numa variacdo de confortavel a

extremamente desconfortavel.(MAIA, 2008)

VISTA DE COSTAS

Lado direito
__—Pescogo

Ombro——— /7, 77770 — Ombro

Costas-superior

Costas-médio

_— Punho

j@\ Mio

Costas-inferior

Coxas

Tornozelo e pés

FIGURA 8: Diagrama de Corlett € Manenica. PINHEIRO (2006)

3.1 DESCRICOES DAS ATIVIDADES NO SETOR

O setor de fracionamento e expedicdo é composto por sete trabalhadores

distribuidos entre as funces de embalador a mao, auxiliar de carga e descarga e motorista.

Este setor, assim como as demais areas da industria, € limpo, organizado, possui

boa sinalizacdo e identificacdo, piso de concreto nivelado, ventilacdo natural, paredes de



32

tijolos de cerdmica aparente, iluminagéo artificial e natural, armagéo aparente de concreto
coberto com telhas galvanizadas e translucidas, pé direito de 7 metros, estd equipado com
chuveiro e lava-olhos de emergéncia e extintores.

A observacao direta dos trabalhadores durante a execucdo das atividades, aliada as
entrevistas e aos registros fotograficos, possibilitou a identificacdo das posturas adotadas.

3.1.1 Caracterizacdo das atividades da funcdo de Embalador a Mao

» Funcdo: Embalador a méo
= Ndmero de trabalhadores nesta fungéo: 02
= Horario de trabalho: 07h45min as 18h00min, de segunda a sexta-feira.

= Horario de Intervalos: 09h00min as 09h15min; 12h00min as 13h30min; 16h00min as
16h15min.

= Atividades:

v' Segregacdo das bombonas vazias, devolvidas pelos clientes, por produto

quimico;
v' Limpeza externa das bombonas com agua e com o auxilio de escova;
v" Rotulagem das bombonas;

v' Envase dos produtos quimicos nas bombonas devidamente limpas e identificadas

com auxilio de balanca digital tipo plataforma.
= Caracteristica do trabalho:

Os trabalhadores desta funcdo realizam suas atividades em pé, alternando entre
trabalhos estaticos e dinamicos. O ritmo da atividade é determinado pelo trabalhador,

assim como as pausas para descanso.

Nas atividades de segregacdo, limpeza externa e rotulagem das bombonas vazias o

trabalhador se desloca varias vezes entre as areas de estocagem do setor,
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permanecendo por longos periodos em pé, mas andando e sem a necessidade de
aplicar grandes forcas durante a movimentagéo de cargas.

Na figura 9 é possivel perceber que durante a limpeza das bombonas o trabalhador
estd com o tronco inclinado para frente, com a coluna dorsal fletida e os bragos

estendidos.

FIGURA 9: Atividade de segregacdo e limpeza externa das bombonas. AUTOR (011).

Na rotulagem, figura 10, o trabalhador alterna entre a posicdo em pé, parado, com 0s
bracos estendidos e a posi¢ao agachado.

o
1)

)5‘ i

FIGURA 10: Atividade de rotulagem das bombonas. AUTOR (201

A atividade de envase dos produtos quimicos exige a aplicacdo de grandes forcas dos

trabalhadores.

O trabalhador sustenta, com uma das maos, uma mangueira e com a outra regula o
registro para ajustar a vazdo do produto, a0 mesmo tempo em que, visualmente,
controla, no visor da balanga, o peso da bombona, figura 11. Com a bombona cheia, o
trabalhador a retira de cima da plataforma da balanca e a coloca sobre o palet, figura
12, assim que este esta completo, com o auxilio de uma paleteira, o dispde na area de

expedicédo, figura 13.
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Segundo os trabalhadores do setor sdo envasadas, em média, 100 bombonas por dia,
que corresponde a aproximadamente 2 horas de trabalho, e é feito revezamento na
realizacdo das atividades.

Através da entrevista com o trabalhador e observando a figura 11 se percebe que o
mesmo permanece por alguns periodos em pé e parado, sustentando o peso da

mangueira com as maos sem apoio.

FIGURA 11: Atividade de envase das bombonas. AUTOR (2011)

Na figura 12 se observa que o trabalhador manuseia a bombona cheia afastada do

corpo, inclina o tronco em vez de usar a musculatura das pernas, torce a coluna

lombar e faz rotacao lateral do tronco.

FIGURA 12: Disposicéo da bombona no palete. AUTOR (2011)
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FIGURA 13: Disposicao do palete na area de expedigdo. AUTOR (2011).

3.1.2 Caracterizacdo das atividades da funcdo de Auxiliar de carga e descarga e

Motorista

= Funcdo: Auxiliar de carga e descarga e Motorista

= NOmero de trabalhadores nesta funcdo: 02 Auxiliares de carga e descarga;
03 Motoristas

= Horario de trabalho: 07h45min as 18h00min de segunda a sexta-feira.

= |Intervalos: sdo definidos diariamente pelo motorista e auxiliar de carga e descarga de

acordo com logistica das entregas.

= Atividades do Auxiliar de carga e descarga:

v’ Efetuar o carregamento das bombonas com os produtos quimicos de acordo com o
especificado pelo departamento de vendas, acompanhar os motoristas nas entregas

e auxilid-los na descarga do produto.
= Atividades do Motorista:

v’ Efetuar o carregamento das bombonas com os produtos quimicos de acordo com o

especificado pelo departamento de vendas,

v Conduzir o veiculo até os clientes e auxiliar na descarga do produto.
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= Caracteristica do trabalho:

O motorista estaciona o caminhdo na lateral da edificagdo proximo a uma plataforma
que interligara a area de expedicdo com a carroceria do caminhdo. Através desta
plataforma o motorista e o auxiliar de carga e descarga levam, com o paletizador, 0s
paletes com as bombonas para cima da carroceria, figura 14. Uma a uma as bombonas
séo retiradas do palete e dispostas na carroceria, figura 15e 16.

SRR m ”uum
e A

FIGURA 16: Carregamento Caminhdo B: Disposi¢do das bombonas na carroceria AUTOR (2011).
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Através da observagdo “in loco” (figuras 15 e 16) é possivel perceber que durante o
carregamento do caminhdo os trabalhadores arrastam a carga com uma das mé&os,
manipulam a carga afastada do corpo, ndo se posicionam em frente a carga antes de
movimenté-la, ndo matem o tronco reto, ndo utilizam a musculatura das pernas no

levantamento da carga e fazem rotagéo do tronco.

Durante a descarga no cliente, os trabalhadores utilizam uma prancha de madeira para
“escorregar” as bombonas da carroceria até o chao, figuras 17 e 18, e com o auxilio
de um carrinho levam as bombonas até a area de descarga, figura 19. De acordo com
os trabalhadores estas atividades sdo executadas em conjunto pelo motorista e pelo
ajudante. Sao eles que determinam o ritmo da descarga e os intervalos de descanso.

FIGURA 18: Descarga do Caminhdo: Parte 2. AUTOR (2011).
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FIGURA 19: Descarga do Caminhdo: Parte 3. AUTOR (2011).

Através das figuras 17, 18 e 19 e da observacdo dos trabalhadores durante a execucao
das atividades percebe-se que 0s mesmos movimentam a carga com 0 tronco
inclinado, com apenas uma das maos, afastada do corpo e ndo utilizam a musculatura
das pernas para o seu levantamento.

3.2 METODO OWAS

As atividades executadas pelos trabalhadores do setor de expedicéo e transporte
foram observadas durante as visitas realizadas a empresa e por meio de registros fotograficos

foram analisadas de acordo com o método OWAS.

Durante a observacdo direta e dos registros fotograficos foram avaliadas as
posturas relacionadas as costas, bracos, pernas e ao uso de forca em cada fase das atividades,
sendo atribuidos valores de tal modo que formasse um codigo de quatro digitos. O primeiro
digito do cddigo indica a posi¢do das costas, o segundo, posicdo dos bracos, o terceiro, das

pernas, o quarto indica levantamento de carga ou uso de forca
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As posigdes foram classificadas de acordo com a figura 20, onde:

DIGITO 1 - POSTURA DAS COSTAS
Ereta

Inclinada
Ereta e torcida

1 2 3 -
. Inclinada e torcida ﬁ & @
[j =

DIGITO 2 - POSTURA DOS BRAGOS

rons

-

. Dois bragos abaixo dos ombros
2. Um braco no nivel ou acima dos ombros
3. Ambos os bragos no nivel ou acima dos
ombros
1 2 3

DIGITO 3 - POSTURA DAS PERNAS

1. Sentado
2. De pé com ambas as pernas
esticadas

3. De pé com o peso de uma das
pernas esticadas
4. De pé ou agachado com ambos
os joelhos flexionados ,.g
5. De pé ou agachado com um dos
1 2 3 4 g € 7

joelhos dobrados

6. Ajoelhado em um ou ambos os
joelhos

7. Andando ou se movendo

DIGITO 4 - ESFORCO

1. Peso ou forga necessaria igual ou menor

10 Kg 10/20kg
2. Peso ou forga necessario maior que 10
Kg ou menor que 20 Kg . .
3. Peso ou forga necessdria excede 30 Kg <10kg
>30kg
FIGURA 20: Classificagdo postural de acordo com o método OWAS. ZENI (2011).

Através do quadro 1 e da combinagdo das posicdes das costas, bragos, pernas e

esforco, identificadas na observacao das atividades, foi possivel categorizar niveis de acéo.
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Quadro 1: Categorias de acdo segundo posicdo das costas, bracos, pernas e uso de forga no
método OWAS

Costas | Bragos 1 2 3 4 5 6 7 Pernas
1 12(3(1]|2(3|1|2(3|1{2(3|1{2|3|1|2|3|1|2]|3|Forca
1 1 1 |1(1j1|1(1({11(1|2|2|2|2(2|2(1|1|1(1|1|1
2 1 |1(1j1|1(1({11(1|2|2|2|2(2|2(1|1|1(1|1|1
3 1 |1(1}1|1(1({1/1(1|2|2|2|3(2|2(3|1|1(1|1,|2
2 1 2 12(3(2|2(3|2(2|3|3|3|3[3|3(3|2(2|2(2|3|3
2 2 |2|3(2(2(3(2|3|3(3|4|4(3|4|4|3|3|4(2|3|4
3 3 [3|4(2(2|3(3|3|3(3|4(|4(4|4]|4]4|4]4]2|3|4
3 1 1 |1(1(1|1(1({1/1(2|3|3|3|4(4]|4(1|1|1(1|1|1
2 2 (2(3|1|1(1(|1(1(2|4(4|4|4(4|4(3|3|3(1|1|1
3 2 (213|1|1(1(|2(3(3|4(4(|4|4(4|4(4]|4|14/1|1|1
4 1 2 (3(3(2|2(3(|2(2(3|4(4|4\4(4|4/4(4|4(2|3|4
23 3 (3|4|12(3|4|3|3|4(4|4|4(4|4(4|4\4/4|2|3|4
4 1414|2134 (3|3|4(4|4\44|4(4|4|414|2|3|4
CATEGORIAS DE ACAO
1 — N&o séo necessarias medidas corretivas
2 - SAo necessarias medidas corretivas em um futuro proximo
3 - SAo necessarias correcdes tdo logo quanto possivel
4 - S0 necessarias correcdes imediatas

Fonte: ZENI (2011).

3.3 QUESTIONARIO NORDICO DE SINTOMAS OSTEOMUSCULARES (QNSO) e
DIAGRAMA CORPORAL DE CORLETT E MANENICA

Para a avaliagdo da incidéncia de lombalgia nos trabalhadores do setor de
expedicdo e transporte sera utilizado o QNSO (Anexo A), “que apesar das limitacbes
inerentes a este tipo de instrumento, apresenta bons indices de confiabilidade e simplicidade
de preenchimento”. (BIFF, 2006, p.39).

Para auxiliar na identificacdo das areas dolorosas e na intensidade da dor foi

utilizado o Diagrama Corporal de Corlett e Manenica.
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O questionario foi preenchido por todos os funcionarios do setor de expedicdo e
transporte ao fim da jornada de trabalho. A orientagdo sobre o preenchimento do questionario
foi realizada individualmente antes da aplicacéo, que foi feita juntamente com o trabalhador.

Em funcdo do pequeno nimero de trabalhadores a aplicacdo individual do
questionario se tornou viavel em relacdo ao tempo disponibilizado pela empresa e para
garantir maior confiabilidade dos dados obtidos, uma vez que esclarecimentos e correcdes
foram feitos durante o preenchimento do questionario.
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O método OWAS foi aplicado nas posturas adotadas pelos trabalhadores do setor

de expedicgdo e transporte durante a movimentacdo de cargas. No quadro 2 esta disposto as

atividades avaliadas e os respectivos digitos atribuidos as posturas conforme figura 20. No

quadro 3 estdo as categorias de acdo, segundo a posi¢do das costas, bragos, pernas e uso de

forca, para cada cddigo encontrado no quadro 2. As categorias de acdo foram determinadas de

acordo com o quadro 1.

Quadro 2: Avaliacdo postural de acordo com o Método OWAS.

Atividade Digito da | Digito da | Digito da | Digito | Caodigo
Postura Postura Postura do da
das Costas dos das Pernas | Esforco | Postura
Bracos

Segregacao das bombonas 2 1 7 1 2-1-7-1
Limpeza externa das 5 1 5 1 9-1.9-1
bombonas
Rotulagem das bombonas 2 1 4 1 2-1-4-1
Envase das bombonas 1 1 2 1 1-1-2-1
Disposicdo da bombona no 4 1 3 3 4-1-3-3
palete
Dlsp03|g§o~do palete na area 1 1 7 1 1-1.7-1
de expedicéo
Dlsposm_ao do palef[e s~obre a 5 1 7 1 9.1-7-1
carroceria dos caminhdes
Carregamer_ﬂo das bombo~nas 4 1 7 3 4-1-7-3
na carroceria dos caminhdes
Descarga das bombonas
(Trabalhador em cima da 2 1 4 3 2-1-4-3
carroceria do caminhao)
Descarga das bombonas 1 1 7 3 1-1-7-3

(Trabalhador no chéo)

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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Quadro 3: Categorias de agéo.

Atividade Cddigo da Postura Categoria de Acédo
3 2 — S&0 necessarias medidas corretivas
Segregacao das bombonas 2-1-7-1 .
em um futuro préximo.
Limpeza externa das 9101 2 — S&0 necessarias medidas corretivas
bombonas em um futuro préximo.
Rotulagem das bombonas 2-1-4-1
Envase das bombonas 1-1-2-1
Disposicéo da bombona
4-1-3-3
no palete
Disposicao do palete na
) Posie ) p 1-1-7-1
area de expedicéo
Disposicao do palete sobre a ) 2 — S&0 necessarias medidas corretivas
-1-7-1
carroceria dos caminhdes em um futuro préximo.
Carregamento das
bombonas na carroceria 4-1-7-3
dos caminhdes
Descarga das bombonas
(Trabalhador em cima da 2-1-4-3
carroceria do caminhao
Descarga das bombonas
1-1-7-3

(Trabalhador no chéo)

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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A partir da avaliacdo postural realizada nos trabalhadores foi possivel verificar

que:

e 50% das atividades analisadas sdo executadas com as costas inclinadas,
30% com as costas eretas e 20% com as costas inclinadas e torcidas;

e Em 100% das atividades os trabalhadores estdo com os bracos abaixo dos

ombros;

e Todas as atividades sdo executadas em pé, sendo 50% delas com os
trabalhadores em movimento (andando ou se movendo), 20% com ambas
as pernas esticadas, 20% de pé ou agachado com ambos os joelhos
flexionados e 10% com o peso de uma das pernas esticadas;

e 40% das atividades sdo executadas com os trabalhadores sustentando,
levantando ou movendo cargas com 50 kg. Em 60% das atividades o
esforco é inferior a 10 kg;

e O gréafico 1 demonstra o percentual de atividades que se enquadra em
cada categoria de acdo, onde 30% das atividades se enquadraram na
Categoria 1, 30% na Categoria 2, 30% na Categoria 3 e 10% na Categoria
4.

Categoriasde Acgao

H 1 - Nao sdo necessarias medidas corretivas.

| 2 — S8o necessarias medidas corretivas em um futuro proximo.
M 3 - 53o necessarias corregdes tao logo guanto possivel
M 4 — S3o necessdrias corregdes imediatas.

10%

GRAFICO 1: Percentual de atividades que se enquadram em cada categoria de a¢do. AUTOR (2011).

De acordo com 0 método OWAS a atividade de carregamento das bombonas na
carroceria dos caminhdes requer correcdes imediatas. As atividades de rotulagem das

bombonas, disposi¢cdo das bombonas no palete e descarga das bombonas com o trabalhador
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em cima da carroceria do caminhdo requerem correcdes logo que possivel. As atividades de
segregacdo das bombonas, limpeza externa das bombonas e disposicdo do palete sobre a
carroceria dos caminhdes requerem correcGes em um futuro proximo e as atividades de
envase das bombonas, disposicdo do palete na area de expedicdo e descarga das bombonas

com o trabalhador no chdo ndo necessitam de medidas corretivas.

Através da aplicacdo do Questiondrio Nordico de Sintomas Osteomusculares
(QNSO) e do Diagrama Corporal de Corlett e Manenica foi possivel verificar, para cada
trabalhador, os seguintes resultados:

Quadro 4: Resultado do QNSO e do Diagrama Corporal de Corlett e Manenica

Funcdo: Embalador a méo

N° de trabalhadores: 2

Identificacdo do trabalhador Resultados

e Sexo masculino;
e 32 anos de idade;

e H& um ano e oito meses exercendo as atividades de

embalador a mao;

e Sentiu desconforto nos ultimos 12 meses somente na

regido lombar;

Trabalhador A e Nao sentiu desconforto em nenhuma regido do corpo nos

altimos 7 dias;

e Nos Ultimos 12 meses ndo foi impedido de realizar suas
atividades normalmente em funcdo de dor, dorméncia,
formigamento ou desconforto em alguma parte do corpo.
Nem mesmo quando sentiu desconforto na regido lombar,
visto que, segundo o proprio trabalhador ocorreram com
baixa frequéncia e intensidade, atribuindo indice 1 na

escala de intensidade do desconforto.
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Atribuiu indice 1 na escala de desconforto para o braco
esquerdo. Este desconforto ocorre quando 0 mesmo
manipula sozinho as bombonas de 50 kg.

Tabalhador B

Sexo masculino;
22 anos de idade;

Ha nove meses exercendo as atividades de embalador a

mao;

Neste periodo sentiu pequeno desconforto na regido
dorsal e lombar, ao qual atribuiu grau 2 na escala de
intensidade do desconforto;

Nos ultimos sete dias ndo sentiu desconforto em nenhuma
regido do corpo, e nunca foi impedido de realizar suas
atividades normalmente devido dor, dorméncia,

formigamento ou desconforto em alguma parte do corpo.

Funcdo: Auxiliar de carga e descarga

N° de trabalhadores: 2

Identificacdo do trabalhador

Resultados

Trabalhador C

Sexo masculino;
22 anos de idade;

Ha dois meses exercendo as atividades de auxiliar de

carga e descarga;

N&do sentiu desconforto em nenhuma regido do corpo
neste periodo, nem nos ultimos sete dias, ndo sendo
impedido de realizar suas atividades normalmente devido
dor, dorméncia, formigamento ou desconforto em alguma

parte do corpo;

Atribuiu indice zero na escala de intensidade do
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desconforto para todas as partes do corpo.

Trabalhador D

Sexo masculino;
33 anos de idade;

H& um ano exercendo as atividades de auxiliar de carga e

descarga;

Nos ultimos doze meses sentiu pequeno desconforto na
regido dorsal devido levantamento das bombonas. A este
desconforto o trabalhador atribuiu indice 2 na escala

intensidade do desconforto;

Nos ultimos sete dias ndo sentiu desconforto em nenhuma

regido do corpo;

N&o foi impedido de realizar suas atividades normalmente
devido dor, dorméncia, formigamento ou desconforto em

alguma parte do corpo nos ultimos doze meses.

Funcdo: Motorista

N° de trabalhadores: 3

Identificacdo do trabalhador

Resultados

Trabalhador E

Sexo masculino;
48 anos de idade;
Ha seis anos exercendo as atividades de motorista;

Nos altimos 12 meses sentiu desconforto na regidao dorsal,

lombar e em ambos 0s ombros;

Nos Ultimos 7 dias ndo sentiu dor, dorméncia,
formigamento ou desconforto em alguma parte do corpo,
e nunca foi impedido de realizar suas atividades

normalmente devido dor, dorméncia, formigamento ou
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desconforto em alguma parte do corpo;

Atribuiu indice 2 na escala de intensidade do desconforto
para as regides dorsal, lombar e ombro direto e esquerdo.
Segundo o trabalhador o desconforto que sente no ombro
ocorre quando o mesmo dirige por longos periodos sem

pausa.

Trabalhador F

Sexo masculino;
35 anos de idade;

Ha dois anos e nove meses exercendo as atividades de

motorista;

Nos ultimos doze meses e nos ultimos sete dias sentiu dor
na regido lombar, atribuindo indice 7 na escala de

intensidade do desconforto;

Segundo o trabalhador nunca precisou se afastar das suas
atividades, mas em determinados momentos foi impedido
de realizar suas atividades normalmente devido dor,
dorméncia, formigamento ou desconforto na regido

lombar.

Trabalhador G

Sexo masculino;
51 anos de idade;

Ha um ano e nove meses exercendo as atividades de

motorista;

Nos ultimos doze meses sentiu desconforto no pescoco,

ombros, regido dorsal, lombar e joelhos;

Nos ultimos 7 dias ndo sentiu desconforto em alguma
parte do corpo, e nunca foi impedido de realizar suas

atividades normalmente devido dor, dorméncia,




49

formigamento ou desconforto em alguma parte do corpo;

e Atribuiu indice 3 na escala de intensidade do desconforto
para o pescoco, ombros, e joelhos e indice 1 para a regido
dorsal e lombar. Segundo o trabalhador o desconforto no
pescogo, ombros, e joelhos estdo relacionados com o
tempo que dirige sem pausas para descanso.

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Os trabalhadores avaliados estdo dentro de uma faixa etaria de 22 a 51 anos, com
idade média de 34,7 anos.

Com base nos resultados obtidos com a aplicacdo do QNSO e do Diagrama
Corporal de Corlett e Manenica percebe-se que:

e 71% dos trabalhadores sentiram dor, dorméncia, formigamento, ou
desconforto na regido lombar nos ultimos 12 meses, ou seja, 5 dos 7
trabalhadores avaliados, sendo que um destes sentiu dor dorméncia,

formigamento, ou desconforto na regido lombar nos ultimos 7 dias;

e 40% destes trabalhadores atribuiram indice 1 a intensidade do desconforto
gue sentiram na regido lombar, 40% atribuiram indice 2 e 20% atribuiram
indice 7; ou seja, dos 5 trabalhadores que relataram sentir desconforto na

regido lombar, 2 atribuiram indice 1, 2 atribuiram indice 2 e 1 indice 7;

e 57% dos trabalhadores sentiram dor, dorméncia, formigamento, ou
desconforto na regido dorsal nos ultimos 12 meses, ou seja, 4 dos 7
trabalhadores avaliados, sendo que nenhum destes sentiu dor dorméncia,

formigamento, ou desconforto na regido dorsal nos ultimos 7 dias;

e 75% destes trabalhadores atribuiram indice 2 a intensidade do desconforto

gue sentiram na regido dorsal e 25% atribuiram indice 1;

e 14% dos trabalhadores sentiram dor, dorméncia, formigamento, ou
desconforto no pescoco, joelhos e braco esquerdo nos ultimos 12 meses,
atribuindo indice 3 na escala de intensidade do desconforto para 0 pescoco

e joelhos e 1 para braco esquerdo;
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e 28% dos trabalhadores sentiram dor, dorméncia, formigamento, ou

desconforto nos ombros nos Gltimos 12 meses, sendo atribuido indice 2 e 3

na escala de intensidade do desconforto.

O gréfico 2 indica o percentual de queixas de dor, dorméncia, formigamento ou

desconforto que os trabalhadores relataram sentir nos ultimos 12 meses. A partir destes

resultados percebe-se que do total de queixas 65% estdo localizadas nas costas, sendo 36% na

regido lombar e 29% na regido dorsal, 14% nos ombros, 7% no pescogo, 7% nos joelhos e 7%

no brago esquerdo.
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GRAFICO 2:Incidéncia de desconforto corporal. AUTOR (2011).

O grafico 3 apresenta o percentual dos indices de intensidade do desconforto que

os trabalhadores atribuiram as regifes do corpo que sentiram dor, dorméncia, formigamento,

ou desconforto nos ombros nos ultimos 12 meses. Os resultados indicam que 43% dos indices

atribuidos na escala de intensidade do desconforto estdo no nivel 2, 29% estdo no nivel 1,

21% no nivel 3 e 7% no nivel 7.
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GRAFICO 3: Incidéncia e intensidade do desconforto. AUTOR (2011).
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5. CONCLUSAO

Este estudo foi desenvolvido a partir dos dados coletados em uma inddstria
quimica de base de pequeno porte localizada no extremo sul do estado de Santa Catarina,
onde através da observacgdo direta dos trabalhadores durante a execucao de suas atividades no
setor de fracionamento e expedicdo foi possivel utilizar o método OWAS para analise postural
e aplicar o QNSO e o Diagrama Corporal de Corlett e Manenica para verificar a ocorréncia de
lombalgias.

No setor analisado a movimentacdo de cargas, neste caso bombonas plasticas com
capacidade para armazenar 50 kg de produtos quimicos, é realizada com frequéncia pelos
trabalhadores, cujo esfor¢o fisico e adocdo de posturas inadequadas evidenciam 0 risco

ergondmico a que estdo expostos.

Os resultados obtidos a partir da aplicacdo do método OWAS indicaram as
atividades que requerem maior atencdo e exigem acles corretivas imediatas, uma vez que
podem contribuir para o surgimento de lesdes osteomusculares nos trabalhadores que as
executam. Entre as atividades pode-se citar o carregamento das bombonas na carroceria dos
caminhGes como a mais critica, classificada na categoria 4, seguida pelas atividades de
rotulagem das bombonas, disposicao das bombonas no palete e descarga das bombonas com o

trabalhador em cima da carroceria do caminh&o, classificadas na categoria 3.

A aplicacdo do questionario nordico de sintomas osteomusculares, (QNSO), e do
diagrama corporal proposto por Corlett e Manenica permitiu avaliar a incidéncia de lombalgia
a partir das queixas de dor, dorméncia, formigamento ou desconforto que os trabalhadores

relataram sentir nos Gltimos 12 meses e nos ultimos 7 dias durante a jornada de trabalho.

Do total de trabalhadores avaliados 71% relataram ter sentido dor, dorméncia,
formigamento, ou desconforto na regido lombar nos dltimos 12 meses, ou seja, 5 dos 7
trabalhadores avaliados. Um destes trabalhadores relatou sentir com fregiiéncia dor na regido

lombar, atribuindo indice 7 na escala de intensidade do desconforto.

Uma investigacdo médica, a pedido da empresa, foi realizada neste trabalhador

onde foi detectada uma pequena lesdo em uma vértebra da coluna lombar. O trabalhador foi



52

medicado e, a pedido do médico do trabalho, sua funcdo na empresa foi modificada de modo

que ndo seja necessario realizar a movimentacao de carga em suas atividades.

Com a mudanga de funcdo a integridade fisica do trabalhador esta preservada,
uma vez que as causas desta lesdo podem estar associadas a varios fatores, entre eles genético,
ja que, segundo o trabalhador, problemas relacionados a coluna vertebral ocorrem com
frequéncia em seus familiares proximos, além disto, 0 mesmo também relatou que ja sentiu
dores na regido lombar em outras ocasides antes de trabalhar na empresa. A decisdo da
empresa em mudar a funcdo deste trabalhador elimina o risco de uma nova lesdo relacionada

ao trabalho.

Quanto aos demais trabalhadores destaca-se que 0s mesmos consideraram o
desconforto que sentiram na regido lombar e em outras regides do corpo como algo que nao
0s importune ou prejudique. Os resultados obtidos pela aplicacdo do QNSO e do diagrama
corporal de Corlett e Manenica indicam que 72% dos trabalhadores atribuiram indice 1 e 2 na
escala de intensidade do desconforto, sendo que 43% atribuiram indice 2 e 29% indice 1. Mas
estes resultados ndo diminuem a atencdo que deve ser dada aos trabalhadores e ao ambiente

de trabalho a fim de minimizar ou eliminar os riscos que podem levar a lombalgia.

Como medidas preventivas visando a mitigacdo de ocorréncias de lombalgias e

buscando melhorar o0 bem-estar, o conforto e a saude dos trabalhadores sugere-se:

Exames médicos admissionais que avaliem a capacidade fisica do

trabalhador para fungdes onde ha a movimentacdo de cargas;

e Exames medicos periodicos que avaliem a salde dos trabalhadores que
estdo sujeitos a movimentacdo de cargas, com 0 objetivo de prevenir

futuras lesdes na coluna vertebral e em outras partes do corpo;

e Realizacdo de treinamentos periddicos com profissionais especializados a
fim de conscientizar os trabalhadores do risco ergondmico existente em
sua funcdo e da postura correta que deve ser adotada durante a execucdo

de suas atividades;

e Manter em perfeito estado de conservacdo carrinhos e paleteiras utilizadas

na movimentacao de cargas;
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Orientar os trabalhadores para que um auxilie 0 outro na execugdo de
atividades que exigem grande esforco fisico, além de fazé-los
compreender a importancia das pausas para descanso e do rodizio de
atividades;

Os setores de vendas, producdo e logistica devem gerenciar suas
atividades de tal maneira que o setor de fracionamento e expedicdo nao
opere sob presséo, o que pode levar os trabalhadores ao excesso de esforgo
em fungéo do tempo de trabalho e ao descuido com a postura;

Avaliar constantemente as atividades buscando solugbes, que na sua
maioria sdo simples e de baixo custo, que possam melhorar o trabalho
durante a movimentacdo de cargas. Isto pode ser feito com auxilio dos
proprios trabalhadores do setor e com fabricantes de equipamentos que

auxiliam na movimentacao de cargas;

Talvez a automacédo do setor seja um investimento alto para o atual porte

da empresa, mas deve estar entre uma das prioridades para o futuro.

Portanto pode-se concluir que a execucdo das atividades de movimentacdo de

cargas no setor de fracionamento e expedicdo da industria quimica de base pode levar a

incidéncia de lombalgia, e que acbes corretivas e principalmente preventivas devem ser

adotadas para minimizar ou se possivel eliminar o risco de lesdo dos trabalhadores.
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ANEXO A - Questionario Nordico de Sintomas Osteomusculares e Diagrama Corporal
de Corlett e Manenica

1. Nos altimos 12 meses vocé sentiu dor, dorméncia, formigamento, ou desconforto nas
seguintes regides do corpo:
1. Pescogo

) Né&o
) Sim

2. Ombros ) Néo
) Sim, no ombro direito
) Sim, no ombro esquerdo

) Sim, em ambos

3. Cotovelos ) Néo
) Sim, no cotovelo direito
) Sim, no cotovelo esquerdo

) Sim, em ambos

4. Pulsos/ Maos ) Néo

) Sim, no pulso/mé&o esquerdo

) Sim, em ambos

5. Costas (Regido Dorsal) ) Néo

) Sim

6. Costas (Regido Lombar) ) Néo

) Sim

7. Quadris/Coxas ) Néo

) Sim

8. Joelhos ) Néo

) Sim

9. Tornozelos/Pés

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
() Sim, no pulso/mao direito
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
() Néo
(

) Sim




2. Se alguma de suas respostas, na questao 1, foi “Sim” responda:
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a) Nos ultimos 7 dias vocé sentiu dor, dorméncia, formigamento, ou desconforto nas

seguintes regides do corpo:

1 Pescoco

) Néo
) Sim

2 Ombros

) Nédo
) Sim, no ombro direito
) Sim, no ombro esquerdo

) Sim, em ambos

3 Cotovelos

) Néo
) Sim, no cotovelo direito
) Sim, no cotovelo esquerdo

) Sim, em ambos

4 Pulsos/ Maos

) Néo
) Sim, no pulso/méo direito
) Sim, no pulso/mé&o esquerdo

) Sim, em ambos

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

5 Costas (Regido Dorsal) ) Néo
) Sim
6 Costas (Regido Lombar) ) Néo
) Sim
7 Quadris/Coxas ) Néo
) Sim
8 Joelhos ) Néo
) Sim
9 Tornozelos/Pés ) Néo
) Sim
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b) Nos dltimos 12 meses vocé foi impedido de realizar o seu trabalho normal por

sentir dor, dorméncia, formigamento, ou desconforto em alguma parte do corpo?

1 Pescogo

(

) Nao
) Sim

1 Ombros

) Né&o
) Sim, no ombro direito
) Sim, no ombro esquerdo

) Sim, em ambos

2 Cotovelos

) Néo
) Sim, no cotovelo direito
) Sim, no cotovelo esquerdo

) Sim, em ambos

3 Pulsos/ Méos

) Néo
) Sim, no pulso/méo direito
) Sim, no pulso/mé&o esquerdo

) Sim, em ambos

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

4 Costas (Regido Dorsal) ) Néo
) Sim
5 Costas (Regido Lombar) ) Néo
) Sim
6 Quadris/Coxas ) Néo
) Sim
7 Joelhos ) Néo
) Sim
8 Tornozelos/Pés ) Néo
) Sim
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c) De acordo com a figura abaixo, identifique a area do corpo onde sente desconforto
e assinale a intensidade do desconforto, sendo O confortavel e 7 extremamente

desconfortavel.
Desconforto
Partes do Corpo N° >
Vista de Costas o[1]2[3[|4]|5][6]7
Pescoco 1
Costa superior 2
| Costa média 3
,;f Costa inferior 4
\ Bacia 5
F 1 - Ombro direito 6
i 1‘3 ‘. @ 1 Brago direito 7
4 f g Antebraco direito | 8
i , ] ¢
Har— - i Punho direito | 9
); O . , il Mao direita 10
43 4 4 X I
N e TN Ombro esquerdo | 11
' ( v 1 Neg
— 3 Braco esquerdo 12
il Rl B )
i bl Antebraco esquerdo | 13
. 18 i1 16 L
i1 Punho esquerdo 14
:‘;, Mao esquerda 15
k Y Coxa direita 16
o 7 3 ‘i ;
% 20 | L Perna direita 17
b Tornozelo e pé
{1 direito 18
ol g,
a1 1%, Coxa esquerda 19
Perna esquerda 20
Tornozelo e pé
21
esquerdo




