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RESUMO

Introducédo: Diversas pesquisas na area da salde demonstram que o trabalho nas industrias
frigorificas € altamente insalubre e causador de doencas osteomusculares e psicoldgicas em
alta frequéncia. Este ramo industrial é considerado grande gerador de empregos no Sul de
Santa Catarina, sendo a fonte de renda de muitas familias. O objetivo desta pesquisa foi
avaliar a situacdo de salde osteomuscular, a capacidade laboral e as caracteristicas
psicoldgicas de trabalhadores de dois grandes frigorificos de aves na regido do extremo sul
catarinense. Métodos: Para realizacdo da pesquisa foram utilizados dois questionarios
validados, o indice de Capacidade para o Trabalho (ICT), elaborado pelo Instituto de Sadde
Laboral da Finlandia e que trata das caracteristicas de quao bem o trabalhador esta ou estara
num futuro préximo em relacdo as suas exigéncias no trabalho e suas caracteristicas
osteomusculares e psicoldgicas, em conjunto, foi utilizado o questionario para avaliacdo de
carga mental chamado NASA-TLX, que avalia a carga mental das situacdes de trabalho em
diversas dimensbes. A amostra foi composta por 240 trabalhadores da producdo de dois
grandes abatedouros de frango, situados nas cidades de Nova Veneza e Forquilhinha — SC.
Resultados: Dentre os participantes, 55.7% apresentaram um ou mais sintomas de
dor/desconforto osteomuscular, as doencas mais citadas foram hipertensao arterial sistémica,
depressdo leve, sinusite cronica, depressdo grave e diminui¢do da audicdo. Foi visto que
houve diferenca estatisticamente significativa com valor p = 0.000 nas médias do indice de
Capacidade para o Trabalho entre os que referiram sintomas osteomusculares e 0s que néo
relataram. N&o houve diferenca estatisticamente significativa com valor p = >0.05 nas médias
do NASA-TLX entre os trabalhadores com e sem distarbios osteomusculares, porém, a média
desta ferramenta apresentou alta carga psicofisiologica para a maioria dos trabalhadores.
Conclusdo: Foi possivel verificar nesta classe de trabalhadores alta incidéncia de sintomas de
dor/desconforto osteomuscular, alta carga psicofisioldgica e diferenca significativa no indice
de Capacidade para o Trabalho nos participantes com sintomas osteomusculares.

Palavras Chave: Saude do Trabalhador, Ergonomia, Transtornos Traumaticos Cumulativos,
Saude Mental.



ABSTRACT

Introduction: Several researches in the field of health demonstrate that the work in the cold-
storage industries is highly unhealthy and causes musculoskeletal and psychological diseases
in high frequency. This industrial branch is considered a great generator of jobs in the south of
Santa Catarina, being the source of income and many families. The objective of this research
was to evaluate the musculoskeletal health situation, the work capacity and the psychological
characteristics of workers from two large poultry slaughterhouses in the southernmost region
of Santa Catarina. Methods: Two validated questionnaires were used to perform the research,
the work Capacity index (ICT), elaborated by the Finnish Institute of Occupational Health and
which deals with the characteristics of how well the worker is or will be in a future Close to
their requirements at work and their musculoskeletal and psychological characteristics,
together, we used the mental load assessment questionnaire called NASA-TLX, which
evaluates the mental burden of work situations in several Dimensions. The sample consisted
of 240 workers from the production of two large poultry slaughterhouses, located in the cities
of Nova Venezia and Forquilhinha-SC. Results: Among the participants, 55.7% presented one
or more symptoms of musculoskeletal pain/discomfort, the most cited diseases were systemic
arterial hypertension, mild depression, chronic sinusitis, severe depression and decreased
hearing. It was observed that there was a statistically significant difference with P = 0.000
value in the averages of the work ability index among those who reported musculoskeletal
symptoms and those who did not report it. There was no statistically significant difference
with P value = > 0.05 in the averages of NASA-TLX among workers with and without
musculoskeletal disorders, however, the mean of this tool showed high psychophysiological
burden for most workers. Conclusion: It was possible to verify in this class of workers high
incidence of symptoms of musculoskeletal pain/discomfort, high psychophysiological load
and significant difference in the work ability index in participants with symptoms
Musculoskeletal.

Keywords: Occupational health, ergonomics, cumulative traumatic disorders, Mental health.
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1 INTRODUCAO

O aumento da populacdo humana e a grande demanda de proteina animal, juntamente
com fatores como a melhor condi¢do de compra e precos acessiveis, fazem com que o setor de
producdo da carne de frango aumente consideravelmente ano ap6s ano, sendo que em paises
como a Africa do Sul esse ramo contribui com grande parte no produto interno bruto (PIB) do
pais, empregando milhares de pessoas. Uma questdo importante a ser considerada, segundo o
sindicato dessa categoria nos Estados Unidos (EUA), é que a maior producdo, a busca de
maiores lucros e o aumento na velocidade das linhas de producéo, séo fatores que impactam
diretamente na saude dos trabalhadores de frigorificos. Os mesmos relatam que para assegurar
qualidade e seguranca alimentar o ponto inicial deve ser a seguranca e saude das pessoas que
produzem esses produtos (HARMSE et al., 2016).

Os trabalhadores das industrias abatedoras de aves estdo expostos a muitos riscos
para sua saude, sendo considerada uma atividade geradora de doencas como aumento da
pressdo arterial, disturbios menstruais, perda auditiva, congelamento, hipotermia e doencas
osteomusculares relacionadas ao trabalho em membros superiores, sendo este, um grupo de
doencas relacionadas a lesbes como sindrome do manguito rotador, tenossinovites,
Epicondilite no cotovelo, sindrome do tunel do carpo. Leva-se em consideracdo que para o
surgimento de uma doenca, ndo existe uma causa, € Sim um conjunto de fatores que
associados geram situacfes que disparam mecanismos de protecdo no corpo humano. Os
riscos para a saude humana em frigorificos, citados em uma revisdo de literatura, incluem os
ergondmicos, dos quais fazem parte o ritmo acelerado de trabalho, postura inadequadas,
repetitividade, enforcamento e corte de membros, grande esforco, além de riscos por agentes
bioldgicos nocivos a salde, riscos fisicos e por substancias quimicas perigosas (HARMSE et
al., 2016).

Olympio (2019) relata que h& muitos anos os agravantes a salde estdo sendo
pesquisados de maneira a considerar a divisdo entre estressores ambientais e 0s ocupacionais.
Isso causou direcionamentos especificos para os caminhos na qual a maioria das pesquisas se
voltou, sendo a toxicologia ambiental o principal foco destas pesquisas. A maneira em que a
pesquisa na area da saude do trabalhador associada a fatores ambientais e ocupacionais se
estruturou, demonstra fragmentacgdo, na qual populagGes especificas sdo estudadas e com isso
as afirmagdes de exposi¢cOes ambientais se tornam confusas e geradoras de impossibilidades
aos avangos em outros campos, que podem possuir relacdo com a maioria das doengas, tendo

como origem a exposicdo de fatores desencadeantes de doencas em suas atividades laborais,



além das comumente e fortemente pesquisadas como controle de quimicos, qualidade do ar e
da agua, estresse, dieta e diferentes estilos de vida.

Segundo Maeno (2018), a multicausalidade em relacdo as doencas instaladas em
trabalhadores é um fator que abrange uma cascata de eventos, onde intervalos com
acontecimentos especificos separam a causa do desfecho, neste caso, se associa aos fatores
que induzem a determinadas doencas e compreender estes fatores se faz necessario ao
investigar os verdadeiros agravantes que sao responsaveis por desencadear as doencas
osteomusculares.

Popularmente conhecidas e bastante difundidas como LER, as LER/DORT, como
citado por autores, possuem diagndstico complexo, sendo considerado um fendémeno
biopsicossocial, elas podem surgir em qualquer fase da vida de um trabalhador, sendo que a
atividade que esse individuo realiza influencia diretamente neste surgimento, assim como as
caracteristicas organizacionais da atividade. Em outro estudo foi visto que a multifatoriedade
das LER/DORT pode ser dividida em trés grupos, sdo eles os fatores biomecanicos, 0s
organizacionais e 0s psicossociais, podendo ainda apresentar diferentes dimens@es, que o
mesmo classificou como dimensdo individual, grupal e social (MAENO, 2018; MORAES e
BASTOS, 2017 MORAES e BASTOS, 2013).

O termo LER/DORT ¢é amplamente utilizado para classificar diversos fendbmenos,
que se caracterizam por situagdes onde um trabalhador apresenta um ou diversos sintomas de
dor ou desconforto no sistema osteomuscular, isto decorrente de sua atividade laboral. O
termo DORT abrange também condicBes psicossociais relacionadas ao trabalho. Estas
condicBGes acabam por absorver abundantes situacdes de saude, com isto, e devido a grande
complexidade de um diagndstico preciso e correto, hd ainda dificuldades nas conclusdes
guanto a veracidade destas patologias, dificuldade para estabelecer padrdes que facilitem a
associacdo das mesmas com as atividades laborais e dificuldades na compreensdo destes
fendmenos (MORAES e BASTOS, 2017).

Seguindo esta linha de pensamento, Moraes (2014) nos relata que depois de
instalados os sintomas de LER/DORT em um trabalhador, 0 mesmo comeca sua jornada em
busca de resolucdo para a sua situagdo, porém, mesmo com auxilio de véarios profissionais, ha
incerteza no rumo de seu futuro como profissional e como cidadéo, os sintomas como dor ou
desconforto sdo geralmente abordados com a fisioterapia e uso de medicacdes, ja as demandas
sociais recebem auxilio de advogados, que orientam os caminhos pelos quais o trabalhador
deveréa seguir conforme suas necessidades. A complexidade deste fendBmeno torna a cura uma

situacdo dificil de ser alcangada.



Os fatores psicossociais, considerados subjetivos, possuem muitas variaveis
relacionadas aos disturbios osteomusculares e ao estresse, tornando o entendimento das
LER/DORT mais dificil, pois estes fatores se apresentam de maneira fragmentada na
literatura e tornam a padronizacdo dos estudos uma realidade longe de ser alcancada
(MORAES, 2014).

O sofrimento psiquico e fisico gerado por doengas oriundas das méas condicGes de
trabalho fica mascarado devido ao medo do desemprego, esse medo faz com que 0s
trabalhadores se sintam obrigados a suportar determinadas situacGes, estas que em muitos
casos ndo apresentam caracteristicas que salvaguardam a satde mental e fisica dessas pessoas,
em estudo encontrado se observou que a preocupacdo em manter o ritmo de trabalho pode
gerar sentimentos como medo, angustia e inseguranca (ZAVARIZZI e ALENCAR, 2018).

Em pesquisa que avliou o sentimento de medo em operarios de frigorificos na cidade
de Chapec6-SC, foi verificado que a empresa avaliada utilizava este sentimento como meio de
manipular os trabalhadores, sendo usado como ferramenta de gestdo, um exemplo desta acéo
foi o relato de ndo abertura de Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT) pelo trabalhador
por medo. Este tipo de acdo fragmenta e enfraquece resisténcias coletivas com fins de
melhorias nas condicGes de trabalho. Os autores relatam também que mesmo apds a
implantacdo da Norma Regulamentadora 36 (NR36), a empresa continuava ndo seguindo
recomendacdes importantes citadas na mesma, as quais sdo relativas ao ritmo de trabalho,
temperatura, jornada e ruido, sendo que a agroinddstria ap0s negociacdes teve participacdo
ativa na criacdo desta norma (SILVEIRA e MERLO, 2014).



2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar as condicBes psicofisiologicas e a capacidade laborativa de trabalhadores

dos frigorificos de aves em duas cidades do extremo sul catarinense.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Descrever a ocorréncia de queixas musculoesqueléticas auto referidas e as
diagnosticadas;

Analisar se ha relacdo entre LER/DORT e baixa capacidade laborativa;

Identificar as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores entrevistados;

Verificar se hé relacdo entre LER/DORT e alta carga psicofisioldgica;

Identificar aspectos do cotidiano do trabalho autoreferidos relacionados ao ritmo de
producdo;



3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 0 TRABALHO NOS FRIGORIFICOS DE AVES

As industrias frigorificas abateram cerca de 1,43 bilhdo de cabecas de frango no
segundo trimestre de 2017 no Brasil, esses dados séo disponibilizados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE). Segundo o IBGE, o peso acumulado das carcacas de
frango produzidas foi de 3,36 milhdes de toneladas neste mesmo periodo em 2017. A regido
Sul do Brasil representa 60.2% dos nimeros totais de abate de frango nacional, sendo que o
Parana lidera o ranking como o estado que mais abate frangos no Brasil, com 30.9% da
producdo nacional, seguido por Santa Catarina com 14.9% e Rio Grande Do Sul com 14.5%.
Além do consumo brasileiro, grande parte do frango produzido é exportada e os principais
paises sdo Arabia Saudita, Japao e China (IBGE, 2017).

Na década de 90 o setor agroindustrial passou por um processo de reestruturagdo na
producdo. O fator determinante deste processo foi 0 avanco e implantacdo de tecnologias,
estas relacionadas as linhas de producdo e a biotecnologia, que juntas favorecem todo
conjunto da producdo, desde a automatizacdo de algumas partes da producdo nos abatedouros
quanto ao avanco biotecnoldgico, que possibilitou resultados como o desenvolvimento do
frango com mais rapidez. Em paralelo a esta evolucdo ocorreu também a centralizacdo do
capital, que se trata da fusdo de grandes industrias e a absorcdo das pequenas pelos grandes
grupos formados (DAL MAGRO, 2012).

A centralizacdo do Capital trouxe consequéncias expressivas nas regides onde 0s
grandes grupos industriais se estruturaram, os quais, munidos de grande poder aquisitivo
foram dominando todos os processos da producdo de carne frango, fazendo com que
pequenos produtores que eram em grande parte compostos pela agricultura familiar, e que
fomentavam os abatedouros, adotassem as normas impostas pelas industrias. Isto levou a
imposicao de pregos por produtos sem negociacdo, com a ideologia de “paga-se 0 quanto
achar necessario, aceita-se se quiser”. Esta situa¢@o levou muitos agricultores a abandonar o
campo e adentrarem as linhas de producéo dos grandes abatedouros (DAL MAGRO, 2012)

A historia da agroinddstria no Sul de Santa Catarina tem inicio no ano de 1977 com o
projeto de abatedouro de aves da AgroEliane, na cidade de Forquilhinha, que no ano de 1994
vem a ser adquirido por Ceval/Hering, apds 4 anos, em 1988, a entdo Seara/Ceval é adquirida
pela Bunge Alimentos e em 2009 a Marfrig torna-se proprietaria, que vem a ser absorvida

pela companhia JBS no ano de 2013. Em paralelo, no ano de 1977 ocorre a constru¢do do



frigorifico Agrovéneto na cidade de Nova Veneza, que em 2012 é também absorvido pelo
grupo JBS. Outro frigorifico foi construido no ano de 2006 na cidade de Morro Grande,
porém, este foi desativado no ano de 2017 e pertencia também a JBS (JUNG e ZANELATTO,
2018).

O atual modelo de producgdo dos frigorificos de aves brasileiros é constituido por
linhas de produgéo que geralmente determinam o ritmo de trabalho. A grande concorréncia no
mercado industrial faz com que o trabalhador seja considerado um custo para a empresa, esta
situacdo leva as grandes corporagdes empresariais a precarizar as condi¢des de trabalho para
diminuir custos. Visto como parte do maquinario o trabalhador acaba exposto diretamente a
essa precarizacdo, as consequéncias dessas acdes sdo os grandes indices de adoecimento
envolvendo Lesbes por Esfor¢co Repetitivo, Doencas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho (LER/DORT) e disturbios psicologicos nesta classe de trabalhadores (RUSCHEL,
MOREIRA, 2014).

A Modernizagdo juntamente com o avango do desenvolvimento tecnoldgico e
organizacional, geraram atividades laborais as quais o trabalhador esta condicionado a exercer
suas atividades de maneira continua, mecanizada, com repetitividade e predominantemente
com acgdes fragmentadas, em trabalhos que ndo exigem necessidade de conhecimentos
técnicos elevados, ou as vezes, nenhum conhecimento. Estas caracteristicas resultam na
geracdo de condiges de trabalho significativamente propicias ao adoecimento e acidentes em
trabalhadores de frigorificos (CEA; MOROFUSE, 2010).

O trabalhador de frigorificos de aves esta exposto a todos os cinco tipos de riscos a
saude fisica e mental, sdo eles, riscos ergonémicos, quimicos, fisicos, Biolégicos e mecanicos
ou de acidentes. Estudos que demonstram a situacdo das condic¢des de trabalho desta classe
facilitam a fiscalizacdo e realizacdo de intervencdes pelos 6rgdos competentes, gerando
seguranca e embasamento a estes 6rgaos ao realizar as acGes necessarias para melhoria das
condicBes destas atividades laborais, sendo estas de grandes exigéncias fisicas e mentais para
os trabalhadores (IKEDO; RUIZ, 2017).

As Lesdes por Esforgo Repetitivo/Disturbios Osteomusculares Relacionados ao
Trabalho sdo caracterizadas por afeccdo de tendBes, 0ssos, ligamentos, nervos e musculos.
Esses distarbios podem ocorrer de maneira isolada ou combinada por diversos fatores, com
presenca de degeneracdo ou ndo. Os locais mais acometidos sdo 0s membros superiores e
coluna vertebral. Essas afeccbes comumente afastam o trabalhador de suas atividades
laborais, sendo estas as doencas mais presentes em trabalhadores de frigorificos de aves
(DUARTE, 2016).



Geralmente as LER/DORT sdo resultados do excesso de esforco de uma ou mais
articulacdes. O esforc¢o repetitivo e as atividades com posturas inadequadas e estaticas sao as
que facilitam o surgimento dessas lesées (DUARTE, 2016).

O surgimento das LER/DORT esta relacionado a diversos fatores. Um dos principais
e que influencia fortemente para o aumento destas doencas é o modo operacional
organizacional das empresas, e as principais caracteristicas sdo o ritmo de trabalho, posturas
adotadas durante as atividades, demanda de trabalho, rodizios de funcdes, carga de trabalho,
jornada de trabalho, autonomia nas funcdes e velocidade de producdo, especificamente nas
atividades exercidas em frigorificos de aves estas caracteristicas sdo comumente citadas como
inadequadas. Outros fatores que contribuem para o aumento dos indices destas doencas estdo
relacionados as condicdes fisicas e ambientais aos quais os trabalhadores estdo expostos,
dentre essas, as caracteristicas do mobiliario, das ferramentas utilizadas, de ruido, temperatura
e iluminacdo sdo as que mais impactam positivamente ou negativamente nesse aumento
(MAGRO et al., 2014; MATIAS; LONGEN, 2018).

Em sua revisdo de literatura Pereira et al. (2015) relataram que, em trabalhos que
avaliaram com pesquisas relacionadas a frigorificos, quase sempre foram mencionados
ambientes de trabalho insalubres, com ritmo de trabalho intenso e voltado apenas a
produtividade. Como consequéncia, os trabalhadores sdo vistos como parte do maquinario da
empresa, havendo grande pressdo psicoldgica sobre os mesmos. Este cenario degradante em
que o trabalhador esta exposto inclui a falta de incentivo, baixa remuneracéo e baixa oferta de
empregos, 0 que consequentemente ndo gera outras oportunidades para os que ali ndo
gostariam de trabalhar.

Segundo Mendes e Morrone (2010) ter controle dos processos de trabalho é um dos
aspectos fundamentais a saude. Os mesmos relatam que este controle se refere ao poder de
autonomia dos atos e da velocidade dos atos durante uma determinada atividade, assim como
a estratégia de organizacdo do trabalho, possibilitando que cada trabalhador cumpra sua
demanda de trabalho conforme sua capacidade.

Em pesquisa de Dale e Dias (2018), foi observado que as LER/DORT podem gerar
dificuldades emocionais e dificuldades de realizar outras atividades, isto em fungéo do baixo
indice de escolaridade desta classe trabalhadora, que por consequéncia da baixa qualificacéo,
ndo tem a oportunidade de trocar a profissdo. Descreve que, as LER/DORT séo doencas
desencadeadas por diversas causas e que seus entrevistados apresentavam sinais e sintomas

como: perda de forga, parestesia e edema, além disso, o sintoma que todos referiram: dor no



membro acometido, comumente essa dor se associava a rompimento de tenddes, inflamagdes
de nervos e musculos.

Em pesquisa realizada por Marcatti (2014) em um frigorifico de aves, houve muitos
relatos de quadro algico pelos trabalhadores que atuavam na sala de corte. Neste setor a
temperatura era considerada baixa, sendo em torno dos 9°C, e nesta etapa da producdo de
frango, as atividades a serem exercidas se apresentam com excesso de movimentos
repetitivos, sendo a producdo determinada pela maquina, ou seja, o trabalhador precisa se
adaptar ao ritmo da maquina.

O ritmo de trabalho pode ser encarado como fator de grande impacto na saude dos
trabalhadores, ele é caracterizado pelo encadeamento e pela cadéncia dos movimentos. E
necessario que a sequéncia das atividades passe por momentos de regulares e sucessivas fases
crescentes e decrescentes, com presenca de movimento e de repouso, pode ser caracterizado
com espacos de tempo mais longos ou curtos, de alta ou de baixa intensidade (LEAL;
TEIXEIRA, 2010), no caso dos frigorificos, mais especificamente nas linhas de produgdo, o
ritmo conta com o fator de tempo determinado pela maquina, onde a demanda gerada deve ser
cumprida em espaco de tempo determinado, acelerando ou diminuindo o ritmo das atividades
através da velocidade das linhas.

Em pesquisa realizada em frigorificos, foi verificado que ha exigéncia para 0s
trabalhadores de permanecer em diferentes posturas e geralmente esta exigéncia esta
associada a diferentes tipos de cargas manipuladas, o que pode gerar danos a salde. Essas
caracteristicas colaboram no surgimento de dores osteomusculares no ombro, brago e mao
nesta classe trabalhadora (EVANGELISTA; COSTA; 2013).

3.2 SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES DE FRIGORIFICOS

Moreira et al. (2016) relatam que é necessario entender todos os contextos em que
um trabalhador se encontra inserido, contudo as questdes sociais, ambientais e econdmicas
influenciam no bem estar fisico e psicolégico dos mesmos. E que fatores como, consumo em
excesso de substancias psicoativas, depressdo e ansiedade sdo 0s que se relacionam com mais
frequéncia ao adoecimento mental de trabalhadores.

A mudanca que a evolucdo causou na industria tornou as acles realizadas pelos
trabalhadores cada vez mais fragmentadas. Essas mudancas, juntamente com a grande
concorréncia de mercado e o medo do trabalhador em perder seu emprego, criaram condi¢Ges

de trabalho ruins, onde a salde € deixada em segundo plano, tendo o trabalhador muitas vezes



que aceitar baixos salarios, assédio moral, necessidade de realizar multiplas funcdes,
discriminacdo e longas jornadas de trabalho. Estas situacdes aos quais os trabalhadores séo
submetidos podem contribuir para sintomas depressivos e ansiosos nos mesmos (CARREIRO
etal., 2013).

Para compreender a psicodinamica do trabalho é necessario direcionar os olhares a
duas categorias de fatores e caracteristicas que fazem parte do trabalho de um individuo. Uma
categoria envolve principalmente a organizacdo dos processos de trabalho, condicdes e
relacGes no trabalho e a outra categoria envolve as capacidades defensivas, 0s espacos de
discussbes coletivas e a mobilizagdo subjetiva do trabalhador. Imerso em um ambiente
gerador de diversos fatores que influenciam em sua vida, o trabalhador desenvolve estratégias
de defesas que podem ser negativas ou positivas, buscando o mesmo se adaptar as situacées e
condi¢cdes na qual o mesmo vive, pode ser de maneira individual ou coletiva. Alguns
exemplos sdo o consumo excessivo de alcool a passividade, os exercicios fisicos, atencdo a
espiritualidade ou encontros sociais. Este trecho demonstra a complexidade e a dificuldade
encarada por profissionais das areas da saude e do judiciario (JEJOURS et al. 1994;
LANCMAN, 2008).

Além da LER/DORT, outro tipo de afec¢do a satde dos trabalhadores de frigorificos
de aves é o transtorno mental, que segundo Sarda Junior e Ruiz (SARDA JR.; RUIZ, 2017) se
encontra com prevaléncia superior quando comparado a populagéo geral.

As caracteristicas do ambiente, da organizacdo e dos componentes fisicos que
compdem a atividade laboral de uma pessoa, impactam também no aumento ou diminuicédo
dos indices de doengas mentais nos trabalhadores. As doengas mentais associadas ao trabalho
podem surgir de duas maneiras principais, elas podem ser secundarias e associadas a
LER/DORT. As LER/DORT alteram grande parte da funcionalidade dos acometidos, gerando
a essas pessoas dificuldade tanto para a realizacdo das atividades laborais, quanto para a
realizacdo das atividades de lazer e suas atividades de vida diéria, trazendo com isso
frustracbes que se ndo tratadas adequadamente acabam por desencadear doencas mentais.
Outra maneira para o surgimento de doencgas mentais séo as grandes pressdes por demandas
de trabalho excessivas, falta de autonomia durante as atividades do trabalho, as grandes cargas
psicologicas no trabalho podem também influenciar no aumento de doengas mentais
(SALERNO; SILVESTRE; SABINO, 2011; RIOS et al., 2014).

Segundo Benetoli e Daiutu (2016), o estresse pode ser o causador de sintomas como

raiva, desmotivacdo, exaustdo emocional, fadiga e frustacdo, além disso, existem outras



causas que favorecem ao adoecimento dos individuos, bem como, levam a falta de perspectiva
de vida quanto ao seu futuro pessoal e profissional.

Moraes e Bastos (2013) descrevem que dores de origem psicoldgicas podem
potencializar dores fisicas, como reflexo dos agravantes psicolégicos. O contrario desta
situacdo também pode ocorrer, fazendo com que dores de origem fisica influenciem no
ambito psicoldgico dos acometidos. O fator psicologico relacionado a LER/DORT aponta 0s
modelos de personalidades como possivel variavel responsavel pelo surgimento deste
fendmeno, levando em conta que uma mesma situacdo de trabalho pode ser compreendida de
maneira diferente por duas pessoas, algumas pessoas se adaptam facilmente as tarefas
considerando-as desafios a serem alcancados, outras pessoas podem considerar a mesma
tarefa como estressante, estas pessoas tendem a ser ansiosas e permanecerem tensas durante
as atividades, potencializando assim o risco para lesdes osteomusculares (ALLREAD, 2000;
SPRIGG et al. 2007).

Fatores psicossociais relacionados a LER/DORT podem ser constituidos por modelos
de estresse que se caracterizam por estratégias de resolutividade da doenca, onde pessoas com
perfis que buscam apoio e visam solucionar os problemas, acabam por minimizar 0s
resultados do estresse e dos sintomas dolorosos, ao contrario destes, pessoas com perfis que
negam ou negligenciam suas condic¢Oes de salde fazem com que haja aumento nos sintomas
relacionados a dor. A relacdo entre demanda de trabalho, autonomia e reconhecimento
profissional necessita de sincronismo, uma vez que o desequilibrio entre estes trés fatores é
também preditor para LER/DORT. Situacdes de trabalho com abuso verbal e conflito de papel
sdo exemplos de fatores de riscos psicossociais relacionados a sintomas de dor em membros
superiores e coluna (MENZEL, 2007; LANFRANCHI e DUVEAU, 2008; DEVEREUX et al.
2004).

3.3 AS PERSPECTIVAS DA NORMA REGULAMENTADORA NR-36

Alencar e Nobre (2017) relatam que depois de acometidos pelas doencas
osteomusculares, os trabalhadores sdo encaminhados para 0 médico do trabalho ou para um
especialista, onde licencas e afastamentos sdo concedidos para tratamento destas determinadas
patologias previamente ao afastamento pelo INSS. Na maioria dos casos, estas pessoas sao
encaminhadas para fisioterapia. Em seu estudo foi verificado que ndo ha compreensdo pelos
gestores quanto a importancia do tratamento fisioterapéutico adequado. O adoecimento por

LER/DORT, particularmente nos casos cronicos, acaba por gerar medo do desemprego e



descaso dos supervisores. Quando afastados pelo INSS, os trabalhadores constantemente
passam por situag0es de constrangimento ao ter que provar a presenca de doengas com
exames e pericias.

Guilland et al, (2017) descreve que o sexo feminino é o mais acometido por doencas
relacionadas ao trabalho, e que mesmo com alguns procedimentos hoje existentes, h4 uma
grande dificuldade em estabelecer relagdo de nexo causalidade entre doenca e trabalho.
Atualmente utiliza-se 0 Nexo Teécnico Epidemiologico (NETEP), que é o cruzamento dos
dados da Classificacdo Internacional de Doencas (CID) com a Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas (CNAE), para tentar obter subsidios e diagnosticar patologias
associando ou ndo as mesmas ao trabalho. Lima (2010) relata que quando acometido e
reconhecido o agravo funcional formalmente por pericia, o trabalhador pode fazer uso do
auxilio doenca previdenciario ou acidentario, sendo o acidentario motivo para estabilidade do
profissional no seu emprego.

Em seu trabalho, Duarte (2016) demonstrou que trabalhadores que precisam ser
afastados de suas atividades por Transtornos Mentais e Comportamentais nas industrias
frigorificas de aves, possuem como principais patologias: Episodios depressivos, Episodio
depressivo ndo especificado e Episddio depressivo grave sem sintomas psicéticos. Quanto as
doencas do sistema nervoso, prevaleceu a Sindrome do tinel do carpo e a Mononeuropatia
dos membros superiores ndo especificada. Pode-se observar em seu trabalho que 79% dos
afastamentos em sua amostra pesquisada ocorreram com trabalhadores que exerciam
atividades na Sala de Cortes de Aves, sendo essa atividade caracterizada por movimentos
repetitivos e posturas estaticas, e que 0S mesmos possuiam as menores remuneragdes.

A grande rotatividade de funcionarios é relatada em frigorificos devido as
caracteristicas das atividades realizadas, colaboradores relatavam que eram submetidos ao
afastamento de suas atividades devido a leses, adoecimento ou acidentes derivados do
trabalho (MARCATTI, 2014).

A fim de diminuir os agravos & saude dos trabalhadores do ramo frigorifico, em 18
de abril de 2013, pela portaria n°555, foi aprovada a norma regulamentadora n® 36 com o
titulo Seguranca e Saude no Trabalho em Empresas de Abate e Processamento de Carnes e
Derivados. Estabelecer requisitos minimos para avaliacdo, controle e monitoramento dos
riscos em que os trabalhadores de industrias de abate e processamento de carnes e derivados
estdo expostos, em busca de salde, seguranca e qualidade de vida dos mesmos (BRASIL,
2013).



Aprovada por um comité tripartite ap6s muita luta dos trabalhadores e alguns
integrantes do Ministério Publico, a NR 36 surge para enfatizar principalmente a necessidade
de pausas para as atividades com maiores exigéncias musculares, estas pausas estdo descritas
desde 1970 na Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) (OLIVEIRA e MENDES, 2014).

Vérios pontos sdo abordados na NR 36, 0s principais estdo relacionados as pausas
durante as jornadas de trabalho, que surgem com as seguintes normas: Para jornadas de
6h20min a 7h40min a pausa para descanso deverd ser de no minimo 30 minutos, para as
jornadas de 7h40min. a 9h10min. a pausa passa a ser de 40 minutos e as jornadas de 9h10min
deverdo conter pausas de 60 minutos. Rodizios e treinamentos de fungdes sdo também itens
abordados pela norma, ainda, deverdo ser inseridas a¢6es de controle do uso de amonia e 0s
niveis de concentracdo do dioxido de carbono nos ambientes. Em relacdo ao mobiliario,
deverdo ser tomadas medidas de maneira que as consequéncias do trabalho repetitivo sejam
atenuadas (BRASIL, 2013).

Dados de Brasil (2013), em pesquisa realizada no Programa de Reabilitagio
Ampliado de Videira - Santa Catarina (BRF Brasil Foods), onde quase 70.0% dos
trabalhadores dos frigorificos de aves sentiam dores geradas pelo trabalho, verificou que
70.0% dos postos de trabalho desta classe de trabalhadores necessitavam de intervencdes
ergondmicas, devido a inadequacgdes (Fisicas e organizacionais), ainda, o dado que mais
chama a atencdo é que 12.0% destes trabalhadores relataram que pensaram em suicidio em
algum momento da vida.

Em sua pesquisa, Jakobi et al. (2015) verificou que no ramo de frigorificos de carnes
em geral no Brasil, 0 numero total de beneficiados pelo Instituto Nacional do Seguro Social -
INSS nesta classe chegou a 31.913 no ano de 2008, considerando um total de 404.636
trabalhadores neste ramo. Dentre os resultados, destes, 67.2% foram em razdo de trés grupos
da CID-10, sdo eles, Lesdes, Doenca do Sistema Osteomuscular e do Tecido Conjuntivo e
Transtornos Mentais e Comportamentais, dentre os beneficios previdenciarios (B91), no sexo
masculino predominaram as LesGes, e no sexo feminino as Doengas Osteomusculares e do
Tecido Conjuntivo foram as que prevaleceram.

O indice de beneficio concedido para esta classe foi 2,7 vezes maior quando
comparado a média de afastamentos de trabalhadores empregados no Brasil. As linhas de
producdo em alta velocidade, o manuseio de ferramentas afiadas, grande esforco fisico
associado a movimentos repetitivos e jornadas de longa duragdo contribuem para o

surgimento de doengas osteomusculares, assim como, o ndo controle do modo de trabalho



pode levar ao estresse dos trabalhadores, elevando os indices de doengas mentais (JAKOBI et
al., 2015).

Com o crescente aumento no consumo de carne de frango no Brasil e no mundo,
novas estratégias de producdo sdo necessarias para suprir as demandas geradas, estas
estratégias comumente séo estabelecidas utilizando o que ha de mais avancado na tecnologia,
como maquinas mais rapidas, linhas de producdo com maiores capacidades e mais velozes,
raramente a salde dos trabalhadores é levada em consideracdo na tomada de decisdes quando
0 objetivo principal destas grandes empresas € atingir o maior lucro possivel. A classe de
trabalhadores de frigorificos de aves sofre com o desgaste fisico e mental gerado por suas
atividades laborais (JAKOBI et al., 2015).

Apds esforcos de trabalhadores, sindicatos e outras instituicdes fora criada a NR 36,
gue surge como uma esperanca para a melhora das condicdes de trabalho desta classe, porém,
torna-se dificil realizar mudancas nestas situagdes sem as ferramentas necessarias. Estudos
com instrumentos validados, previamente utilizados e com a eficacia comprovada, servem
como subsidios para que intervencBes dos 6rgdos responsaveis se torne realidade, estes, que
lutam batalhas contra as grandes corporac¢des com forte poder econdmico e influéncia politica.

Visando conhecer a situacdo de salde dos trabalhadores de frigorificos de aves com
técnicas cientificas, esta pesquisa tem como objetivo se tornar uma ferramenta de uso a quem
julgar relevante e necessario na busca de melhores condi¢des de trabalho para estas pessoas,
que todos os dias trocam seu tempo e salde por salarios que muitas vezes nao correspondem
as suas necessidades basicas de vida. Diversas vezes com o sentimento de indignacéo, por
trabalhar arduamente em busca de dinheiro honesto num pais onde a corrupcéao torna-se cada
vez maior, impactando diretamente em suas vidas, e o principal, sem ter a op¢do de mudar sua

situacdo, tanto a curto, quanto a médio e longo prazo.

3.4 PROBLEMA DE PESQUISA

Visto que estudos realizados com trabalhadores previamente a criacdo da NR 36
apontam grandes indices de adoecimento, como se encontra a atual situacdo de saude
mental e osteomuscular de trabalhadores de frigorificos de aves na regido do extremo

sul catarinense?



4 METODOS

4.1 ASPECTOS ETICOS

Esta pesquisa foi cadastrada na Plataforma Brasil para analise do Comité de Etica em
Pesquisa em Humanos (CEP) da UNESC. Apo6s aprovacao sob o parecer numero 2.744.859
(ANEXO A). Previamente ao inicio da pesquisa houve assinatura de uma carta de aceite pelo
Sindicato dos Trabalhadores das Industrias da Alimentacdo de Cricidma e Regido —
SINTIACR (ANEXO B). E ap6s a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE)(APENDICE A) pelos trabalhadores, a pesquisa teve inicio e o

colaboradores foram entrevistados.

4.2 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Este estudo caracteriza-se como descritivo, quantitativo, envolvendo a obtencéo de
dados resultantes da aplicacdo de duas ferramentas validadas em trabalhadores de dois
grandes frigorificos de aves.

4.3 LOCAL DA PESQUISA
A pesquisa foi realizada junto aos trabalhadores de frigorificos de aves de grande

porte situados nas cidades de Nova Veneza e Forquilhinha, ambas as cidades estdo localizadas
no sul de Santa Catarina.
4.4 VARIAVEIS
4.4.1 Dependentes

Doencas Osteomusculares.

Doencas Mentais.

Capacidade Para o Trabalho.

Carga Psicofisiolégica para o Trabalho.

4.4.2 Independentes



Média de idade, prevaléncia de sexo, média do tempo de profissdo, turno de

trabalho, funcdo que exerce.

4.5 AMOSTRA

A amostra foi composta por trabalhadores dos setores de producéo de frigorificos de
aves. Fizeram parte todos os trabalhadores ativos. Segundo o Sindicato dos Trabalhadores das
IndUstrias da Alimentacdo de Criciima e Regido — SINTIACR estimou-se a existéncia de
3.200 trabalhadores de producdo ativos que poderiam ser entrevistados. Foi realizado o
calculo amostral tendo como 94% o nivel de confianca e 6% de erro amostral, o resultado
gerou uma amostra alvo minima representativa de n = 240 trabalhadores necessarios para esta
pesquisa, sendo que este alvo foi alcancado e o nimero total de participantes foram 240
trabalhadores.

__ NZ2p.(1-p)
N Z2p.(1—p) + et (N—-1)
Onde:
n - amostra calculada
N - populagdo

Z - varidvel normal padronizada associada ao nivel de confianga
p - verdadeira probabilidade do evento
e - erro amostral

FONTE: SANTOS, Glauber Eduardo de Oliveira. Calculo amostral: calculadora on-line.

4.5.1 Critérios de Inclusio

Foram todos os trabalhadores que exercem func¢des nos setores de producdo ha no

minimo trés meses continuos na empresa.

4.5.2 Critérios de Exclusao

Foram excluidos da pesquisa trabalhadores que por questdes de logistica ndo
responderam aos dois questionarios por completo, como exemplo, alguns trabalhadores
precisaram sair no meio da entrevista devido a necessidade de embarcarem em seus oOnibus

para ir embora, um total de 16 participantes foram excluidos da pesquisa.



4.6 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Dois questionarios validados foram utilizados nesta pesquisa. O primeiro foi o indice
de Capacidade para o Trabalho (ICT, ANEXO C), que avalia a as caracteristicas de saude, a
eficiéncia com que o trabalhador consegue desenvolver suas atividades laborais. O ICT avalia
através da autopercepcdo dos trabalhadores, a capacidade para o trabalho e caracteristicas de
salde no momento da entrevista, e como 0s participantes idealizam estas mesmas
caracteristicas em um futuro préximo. Em pesquisa realizada (SILVA JUNIOR et.al, 2011)
através de teste-reteste, foi verificado grau aceitavel de confiabilidade para o ICT. O ICT
avalia através de um Score que varia de 7 a 49, (Baixo ICT — 7 a 27 pontos; Moderado ICT —
28 & 36 pontos; Bom ICT — 37 & 43 pontos; Otimo ICT — 44 & 49 pontos) qual a situacio de
salde e a capacidade do trabalhador em realizar as atividades laborais levando em
consideracdo as exigéncias no presente e em um futuro breve (SEGHETO; PICCOLI, 2012).

O segundo questionario aplicado aos trabalhadores tem como titulo NASA-TLX
Adaptado (ANEXO D), trata-se de um procedimento multidimensional, que quantifica
globalmente a carga mental de trabalho. As dimensGes da pesquisa deste instrumento
compreendem: Exigéncia fisica; Exigéncia mental; Exigéncia temporal; Nivel de realizagdo;
Nivel de esforco; Nivel de frustacdo. Para obtencdo do resultado € calculada a taxa global de
carga mental do colaborador, envolvendo todas as dimensdes (ESPINDOLA, 2013). Os dados
foram obtidos da seguinte maneira: a primeira parte do questionario consistiu em o
trabalhador optar por pares uma sequéncia de 15 combinag6es dos 6 dominios da ferramenta,
sendo que o mesmo deveria assinalar a opcdo que mais possuisse influéncia na realizacdo de
suas atividades, e apds assinalar a segunda parte da ferramenta, onde os seis dominios se
apresentavam em uma linha continua de 15 centimetros. Na parte esquerda da linha continha a
palavra pouco, que corresponde a 0 cm., e na parte direita a palavra muito, que corresponde a
15 cm. Alguns estudos (GALVAN et al., 2015) utilizam a primeira parte da ferramenta para o
calculo da média de carga psicofisioldgica, porém, foi encontrado um estudo que comprova
que esse procedimento, chamado de fase de ponderacdo € desnecessario na aplicacdo da
ferramenta NASA-TLX (NUNEZ et. al., 2010), ou seja, nesta pesquisa esta fase foi aplicada
ao trabalhador com o intuito do mesmo conhecer e refletir sobre os seis dominios que seriam

assinalados na segunda parte da ferramenta.

4.7 PROCEDIMENTOS e LOGISTICA



Os entrevistadores foram orientados quanto ao uso dos instrumentos de pesquisa em
treinamento prévio, que foi realizado no Laboratério de Biomecénica da Universidade do
Extremo Sul Catarinense (LABIOMEC).

Com os questionarios impressos em folhas A4, uma equipe de aproximadamente dez
pessoas, composta por estagiarios e profissionais do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Salde
do Trabalhador (NEPST) se deslocou até a frente do frigorifico da cidade de Forquilhinha
juntamente com um representante do SINTIAC, sendo que este representante viabilizou o
contato com os entrevistados. Os trabalhadores foram convidados a participar da pesquisa
durante sua chegada ou saida em seus respectivos turnos. A mesma agdo ocorreu no
frigorifico de Nova Veneza-SC.

Para cada um dos frigorificos foram usados dois dias, nos turnos matutino,
vespertino e noturno, a fim de alcancar o maior nimero de entrevistados possivel durante a
abordagem, foram aplicados junto aos trabalhadores dois questionarios, com tempo estimado
de aproximadamente 20 minutos de entrevista, as coletas foram realizadas no més de outubro
de 2017.

Os questionarios devidamente preenchidos foram armazenados na sala fisica do
NEPST, em um armario seguro com chave e com acesso apenas dos pesquisadores principais
da pesquisa, sendo que posteriormente os dados foram analisados e discutidos com a literatura
da érea.

4.8 ANALISE ESTATISTICA

Posteriormente os dados foram tabulados e analisados no programa Statistical
Package for the Social Sciencies (SPSS) versdo 20.0. Os resultados foram expressos em
média, desvio padrdo e frequéncias. Os testes de normalidade utilizados foram o Shapiro-
Wilk e Kolmogorov-Smirnov. O teste de U de Mann-Whitney foi utilizado para verificar se a
diferenca nas medias da presenca de distdrbios osteomusculares apresentava-se
estatisticamente significativa quando associadas aos resultados das ferramentas ICT e NASA-
TLX.



5 RESULTADOS

A tabela 1 apresenta os dados sociodemograficos e algumas caracteristicas fisicas

dos participantes da pesquisa.

Tabela 1. Caracteristicas Sociodemograficas e Fisicas de Trabalhadores dos Frigorificos

de Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha/SC

Variavel Média = DP ou n (%)
Sexo
Feminino 154 (60,2)
Masculino 102 (39,8)
Idade 31,3(9,9)
Peso 71,6 (15,0)
Altura 1,65 (0,1)
indice De Massa Corporal 26,2 (4,6)
Classificacdo do IMC
Baixo peso 3(1,3)
Peso normal 111 (46,3)
Sobre peso 5(2,1)
Pré-obeso 80 (33,3)
Obeso 1 25 (10,4)
Obeso 2 11 (4,6)
Obeso 3 4(1,7)
Braco Dominante
Destro 211 (87,9)
Canhoto 29 (12,1)
Estado civil
Solteiro 128 (53,3)
Casado 102 (42,5)
Separado 10 (4,2)
Escolaridade
Ensino fundamental 87 (36,3)
Ensino médio 146 (60,8)
Graduacao 7(2,9)

Legenda: Namero real (n) ou porcentagem relativa (%) as seguintes variaveis: Sexo, Classificacdo de IMC,
Braco dominante, Estado civil, e Escolaridade. Assim como, apresenta em Media e Desvio Padrdo (DP) as
variaveis: Idade, Peso, Altura, Indice de Massa Corporal (IMC). Dados da Pesquisa (2019)



A tabela 2 apresenta as caracteristicas das atividades realizadas pelos trabalhadores
em suas jornadas, assim como a média de capacidade para o trabalho atual em uma escala que
varia de O (baixa capacidade) a 10 (6tima capacidade), bem como classifica por grupos as

capacidades Fisica e Mental atuais para a realizacdo das atividades.



Tabela 2. Caracteristicas Laborais e Indice de Capacidade Atual para o Trabalho de
Trabalhadores dos Frigorificos de Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha -
SC

Média + DP OU n(%)

Variavel N = 240
Tempo de trabalho na empresa 4,6 (4,6)
Turno de Trabalho
Manha 110 (45,8)
Tarde 83 (34,6)
Noite 47 (19,6)
Setor onde Trabalha
Coxa 76 (31,7)
Asa 21 (8,8)
Corte 2(0,8)
Peito 61 (25,4)
Pendura 6 (2,5)
Congelamento 17 (7,1)
Evisceracao 33 (13,8)
Abate 24 (10,0)
Funcdo que Desempenha
Auxiliar de Producéo 95 (39,6)
Operacéo 4 (1,7)
Separacao 21 (8,8)
Refino e Transporte 1(0,4)
Desossa 18 (7,5)
Refilar 39 (16,3)
Corte 51 (21,3)
Escolha 3(1,3)
Pendurar Frango 8 (3,3)
Capacidade atual para exercer o trabalho (0 a 10) 7,7(2,1)
Capacidade atual para exigéncias fisicas do trabalho
Muito Boa 36 (15,0)
Boa 118 (49,2)
Moderada 65 (27,1)
Baixa 17 (7,1)
Muito baixa 4 (1,7)
Capacidade atual para exigéncias mentais do trabalho
Muito Boa 43 (17,9)
Boa 114 (47,5)
Moderada 61 (25,4)
Baixa 17 (7,1)
Muito Baixa 5(2,1)

Legenda: Numero real (n) ou porcentagem relativa (%) as seguintes variaveis: Turno de trabalho, Setor de
trabalho, Funcgdo que desempenha, Capacidade atual para exigéncias fisicas do trabalho e Capacidade atual para
exigéncias mentais do trabalho. Assim como, apresenta em Média e Desvio Padrdo (DP) as variaveis: Tempo de
trabalho na empresa e Capacidade atual para exercer o trabalho. Na variavel “Fung¢do” a subclassifica¢do
“Auxiliar de Producao” representa trabalhadores que ndo relataram fungdes especificas e que realizam atividades
diversas na producdo. Dados da Pesquisa (2019)



A tabela 3 apresenta o resultado do calculo do Score da ferramenta indice de
Capacidade para o Trabalho — ICT, e a média geral da Carga mental para o trabalho em
centimetros da ferramenta NASA-TLX.

Tabela 3. Indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) e Carga Mental para o Trabalho
(NASA-TLX) dos Trabalhadores de Frigorificos de Aves das Cidades de Nova Veneza e
Forquilhinha — SC

Variavel Média + DP
N =240

indice de Capacidade para o Trabalho (ICT) 373+75

Carga Mental para o Trabalho (NASA-TLX) 9,7+25

Legenda: A tabela apresenta em Média e Desvio Padrdo (DP) os resultados das variaveis. Dados da Pesquisa
(2019)



A média de pessoas que referiram um ou mais disturbios osteomusculares com ou
sem diagndstico médico foi de 57.5%. A tabela 4 apresenta caracteristicas dos acometimentos
relacionados a saude osteomuscular dos trabalhadores, levando em consideracdo doencas que
foram relatas pelos trabalhadores sendo apenas por sua autopercepcdo e doencas com

diagndstico médico presente.

Tabela 4. Doencas Osteomusculares Com e Sem Diagnostico Médico, Relatadas por
Trabalhadores dos Frigorificos de Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha —
SC

Variavel N =240
n (%)

Lesdo em ombro, bracos e méaos

Sem DM 70 (29,2)

Com DM 44 (18,3)
Leséo nas costas

Sem DM 48 (20,0)

Com DM 21 (8,8)
Lesdo em pernas e pés

Sem DM 27 (11,3)

Com DM 12 (5,0)
Lesdo cervical

Sem DM 25 (10,4)

Com DM 6 (2,5)
Lesao lombar

Sem DM 22 (9,2)

Com DM 10 (4,2)
Ciatalgia

Sem DM 7(2,9)

Com DM 6 (2,5)

Legenda: resultados das variaveis através do nimero real (n) e da porcentagem relativa (%). DM = Diagnostico
Médico. Dados da Pesquisa (2019).



A tabela 5 descreve as patologias gerais que os trabalhadores relataram possuir.

Tabela 5. Doencas Relatadas por Trabalhadores dos Frigorificos de Aves das Cidades de
Nova Veneza e Forquilhinha — SC

. N =240
Variavel n (%)
Casos de hipertensao arterial sistémica 22 (9,2)
Casos de depressdo leve 9 (3,8)
Casos de sinusite cronica 7(2,9)
Casos de depresséo grave 6 (2,5)
Casos de diminuicdo da audicédo 6 (2,5)
Casos de diminui¢do da viséo 5(2,1)
Casos de asma 3(1,3)
Casos de bronquite crénica 2 (0,8)
Casos de diabetes mellitus 2 (0,8)
Casos de insuficiéncia cardiaca congestiva 2 (0,8)
Casos de infarto agudo do miocéardio 1(0,4)
Casos de Angina instavel 1(0,4)
Casos de tuberculose pulmonar 0 (0,0)
Casos de enfisema pulmonar 0 (0,0)
Casos de artrite reumatoide 0 (0,0)

Legenda A tabela apresenta resultados das varidveis através do nimero real (n) e da porcentagem relativa
(%).Dados da Pesquisa (2019).



A tabela 6 apresenta caracteristicas da realizacdo das atividades laborais dos

participantes, levando em consideragdo a influéncia da doenca que 0S mesmos possuem,

assim como 0s que ndo apresentam nenhuma doenca mental ou fisica.

Tabela 6. Caracteristicas Laborais Sob Influéncias ou ndo de Patologias Instaladas em
Trabalhadores dos Frigorificos de Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha —

SC

. N =240
Variavel n (%)
N&o ha impedimento 131 (54,6)
Sou capaz de fazer meu trabalho mas ele me 59 (24,6)
causa alguns sintomas
Algumas vezes preciso diminuir meu ritmo de 31 (12,9)
trabalho ou mudar meus métodos de trabalho
Frequentemente preciso mudar meu ritmo de 11 (4,6)
trabalho ou mudar meus métodos de trabalho
Por causa de minha doenca sinto-me capaz de 6 (2,5)
trabalhar apenas em tempo parcial
Em minha opinido estou totalmente 2 (0,8)

incapacitado para trabalhar

Legenda: A tabela apresenta resultados das variaveis através do ndmero real (n) e da porcentagem relativa (%).

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)



A tabela 7 demonstra a quantidade de dias de afastamento por motivos de satde dos
trabalhadores participantes.

Tabela 7. Dias de Afastamento do Trabalho por Motivos de Saude de Trabalhadores dos
Frigorificos de Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha — SC

Variavel Nn:((;)d)'o
Nenhum dia 157 (65,4)
Até 9 dias 47 (19,6)
10 & 24 dias 14 (5,8)
25 299 dias 15 (6,3)
100 a 365 dias 7(2,9)

Legenda: A tabela apresenta resultados das varidveis através do numero real (n) e da porcentagem relativa (%).
Dados da Pesquisa (2019)



Na tabela 8 séo expressos dados relativos a como o trabalhador se imagina em
relacdo a sua capacidade de trabalho daqui a dois anos, a questdo imposta aos mesmo foi a
seguinte: Vocé acha que sera capaz de realizar seu trabalho daqui a dois anos, levando em
consideracdo sua capacidade atual para o trabalho e suas condi¢cdes de saude. Além disso,
podemos observar o atual indice de Capacidade para o Trabalho da amostra, subdivido em

grupos segundo calculo do Score.

Tabela 8. Percepcdo Quanto a Capacidade de Realizar o Trabalho Daqui a Dois Anos
Segundo a Condicéo de Saude Atual e a Capacidade Atual para o Trabalho Classificada
em Grupos Pelo ICT em Trabalhadores dos Frigorificos de Aves das Cidades de Nova
Veneza e Forquilhinha — SC

Variavel Nn:((i;)lo
Percepcao quanto a capacidade de realizar
suas atividades daqui a dois anos
Improvavel 79 (32,9)
N&o estou muito certo 56 (23,3)
Bastante provavel 105 (43,8)
Indice de capacidade para o trabalho
Baixa 32 (13,3)
Moderada 70 (29,2)
Boa 84 (35,0)
Excelente 54 (22,5)

Legenda: A tabela apresenta resultados das varidveis através do ndmero real (n) e da porcentagem relativa (%).
Dados da Pesquisa (2019)



Na tabela 9 o objetivo foi analisar se ha diferenca nos resultados do indice de
Capacidade para o Trabalho entre os individuos que relataram carga mental para o trabalho
através do NASA-TLX abaixo de 7,5 e 0s que relataram cargas acima deste valor, 0s

resultados se apresentam da seguinte maneira.

Tabela 9. Médias do Indice de Capacidade para o Trabalho Relacionadas & Carga de
Trabalho Mental com Ponto de Corte em 7,5 cm dos Trabalhadores dos Frigorificos de
Aves das Cidades de Nova Veneza e Forquilhinha — SC

Dados
NASA- n Média Desvio Padrdo Valor p
TLX
Score ICT >=7,5 198 37,8 7,1 0,036*
<75 42 34,7 8,7

Legenda: As varidveis possuem distribuicdes assimétricas para ambas as médias, foi utilizado o U de Mann-
Whitney para analisar se ha ou ndo diferenca estatisticamente significativa entre as médias. Dados da pesquisa
(2019)

A tabela 10 apresenta os resultados da analise estatistica nas diferencas de médias

da ferramenta indice de Capacidade para o Trabalho entre os trabalhadores com ou sem

disturbios osteomusculares, separados entre grupos com e sem diagnostico médico.

Tabela 10. Diferenca das Médias do Indice de Capacidade para o Trabalho nos
Trabalhadores Com ou Sem Disturbios Osteomusculares, Separados em um Grupo com
Diagndstico Médico (Com DM) e um Sem Diagnostico Médico (Sem DM)

Presenca de distarbios

Osteomusculares Valor p

SIM NAO
Média Score Com DM 31,4+ 7,7 39,1+-6,4 0,000*
ICT Sem DM 34,6 +- 6,7 39,3+ 75 0,000*

Legenda: As variaveis possuem distribui¢fes assimétricas para ambas as médias, foi utilizado o teste U de
Mann-Whitney para analisar se had ou ndo diferenca estatisticamente significativa entre as médias. DM =
Diagndstico Médico. Dados da pesquisa (2019)

A figura 1 representa a distribuicdo das médias gerais da ferramenta NASA-TLX,
sendo que 7,5 cm foi utilizado como ponto de corte para classificagdo entre alta ou baixa
carga psicofisioldgica para o trabalho, este ponto de corte esta representado no grafico como a
seta vermelha de dois vetores, sendo que, se considera com alta carga os individuos que

ultrapassam esse ponto de corte.



Figura 1. Distribuicdo dos Resultados da Ferramenta NASA-TLX, Estes Resultados
Foram Obtidos Calculando a Média dos Seis Dominios da Ferramenta, Nesta Versao
Adaptada a Escala Variou de 0 a 15 cm
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Legenda: médias da ferramenta NASA-TLX, que sdo expressas através das barras, os marcadores na margem
horizontal representam a média em uma escala de 0 a 15 cm, os marcadores verticais representam os individuos
participantes da pesquisa (n = 240).

O segundo questionario aplicado aos trabalhadores do estudo foi 0 NASA-TLX
Adaptado. Como citado anteriormente o mesmo classifica através de uma escala de 15
centimetros a carga mental para o trabalho, contemplando seis dominios, analisou-se de
maneira ndo ponderada por pares. Os dados mostram que a média geral dos seis dominios da
demanda mental de carga do trabalho foi de 9,7 cm, com desvio padrdo de 2,5 cm, sendo que,
0 ponto de corte para classificacdo da carga mental é de 7,5 cm, considerando alta carga de
trabalho mental os que referiram valores acima deste ponto, e, baixa carga os que referiram
abaixo deste.

Dos 240 participantes da pesquisa, a média geral do NASA-TLX de 18.3% dos

trabalhadores foi classificada como menor que 7.5 ¢cm, ou seja, baixa carga mental para o



trabalho, e para 81.7% a média os classificou como possuindo alta carga mental para o
trabalho, sendo que as médias destes ficaram acima de 7.5 cm.

Os seis dominios do NASA-TLX foram analisados separadamente. A média de
demanda mental para realizacdo das atividades laborais nos setores de producdo dos
frigorificos foi de 8.7 cm, com desvio padrdo de 4.5 cm, 39.2% trabalhadores relataram
valores abaixo de 7.5 cm e 60.8% referiram acima do ponto de corte.

Para o resultado da demanda fisica, a média foi de 10 cm com desvio padrdo de 4.2
cm. Sendo que, 25.8% trabalhadores referiram valores abaixo de 7.5 cm e 74.2% deles
relataram valores acima de 7.5 cm.

A média da demanda temporal isolada foi de 9.2 cm, com desvio padrdo de 4.5 cm.
De modo geral, 31,7% relataram valores abaixo de 7.5 cm, e, 68.3% referiram valores acima
do ponto de corte para demanda temporal.

A média do nivel de performance foi de 10.1 cm, com desvio padrdo de 3.8 cm.
19.2% dos trabalhadores referiram valores abaixo de 7.5 cm e 80.8% acima deste valor para
este dominio.

Os resultados da variavel esforco (Fisico e mental) apresentam média de 11 cm, com
desvio padrdo de 3.4 cm, sendo que, 12.9% dos colaboradores conferiram respostas
correspondentes a valores abaixo do ponto de corte e 87.1% valores acima de 7.5 cm.

Para o nivel de frustracdo exigido ao realizar as atividades laborais, a média referida
pelos trabalhadores foi de 8.0 cm, com desvio padrdo de 4.2 cm. Neste dominio, 43.3% dos

trabalhadores referiram valores abaixo de 7.5cm e 56.7% valores acima.



A tabela 11 expressa a comparacdo das médias da ferramenta NASA-TLX entre 0s
trabalhadores com ou sem distdrbios osteomusculares, separados por casos com diagndstico

médico e casos sem diagnostico médico.

Tabela 11. Diferenca das Médias do NASA-TLX nos Trabalhadores Com ou Sem
Disturbios Osteomusculares, Separados em um Grupo Com Diagnéstico Médico (Com
DM) e um Sem Diagnostico Médico (Sem DM)

Presenca de disturbios

Osteomusculares Valor p

SIM NAO
Média NASA- Com DM 9,5+ 2,6 9,8+-2,5 0,480
TLX Sem DM 9,6 +- 2,6 9,7+-25 0,935

Legenda: As variaveis possuem distribui¢fes assimétricas para ambas as médias, foi utilizado o teste U de
Mann-Whitney para analisar se ha ou ndo diferenga estatisticamente significativa entre as médias. DM =
Diagndstico Médico. Dados da pesquisa (2019)



6 DISCUSSAO

6.1I1CT

Os dados sociodemogréficos dos 240 participantes deste estudo apresentam como
principais caracteristicas, predominancia do sexo feminino com 60.2%, media da idade de
31.3 anos. A maioria se encontra com peso normal ou pré-obeso correspondendo a 79.6%,
87.9% sdo destros, 53.3% tem como estado civil solteiro e 60.8% possuem ensino medio
completo. Em pesquisa realizada com trabalhadores de frigorificos de suinos, aves e outros
pequenos animais na regido oeste do Parand, a amostra se mostrou parcialmente semelhante a
deste estudo, sendo que a amostra foi dividida entre trabalhadores afastados e ativos no
trabalho. Dentre os afastados a maioria era do sexo feminino com 55.4%, com média de idade
igual & 46.3 anos, porem, dentre os trabalhadores ativos a maioria se apresentou do sexo
masculino com 54.3%. Em relagdo ao tempo de trabalho, 57.2% dos participantes estavam
empregados na mesma empresa ha mais de cinco anos e 47.0% apresentavam apenas 0 ensino
fundamental (GUILLAND et al. 2018).

Apesar de ser uma questdo muito pesquisada e discutida, a prevaléncia das leses
osteomusculares no sexo feminino ndo possui causa que defina essa condicdo com
sustentacdo cientifica. Alguns fatores como jornada doméstica, maior busca por trabalhadoras
em funcBes com caracteristicas manuais, de natureza repetitiva, de menor complexidade,
monotonas, sedentérias, com linhas de producdo, ciclos de acGes curtos em movimentos
acelerados foram encontrados relacionados a presenca do disturbio osteomuscular nas
mulheres. Qutras questdes como a biomecénica corporal feminina caracterizada por
apresentar menor forca muscular, a resposta ao estresse que na mulher é regulada
hormonalmente e controlada pelo sistema metabdlico, essa regulacdo no homem é feita pelo
sistema nervoso, também influenciam na prevaléncia maior de doencas osteomusculares nas
mulheres (ALMEIDA e FERNANDES; 2017).

Ao analisar os dados da Tabela 2 referentes a caracteristicas laborativas dos
participantes da pesquisa, pode-se verificar que a média de tempo dos mesmos na empresa é
de 4,6 anos, sendo semelhante aos resultados com trabalhadores de frigorificos da regido oeste
do Parana (GUILLAND et al. 2018). Em outras profissdes com altos indices de doencas
osteomusculares foram encontradas médias de tempo de trabalho de 7,6 anos em costureiras
do estado no Pernambuco, destas 55.4% apresentavam sintomas de dor lombar (SILVA et al.;

2018). Em trabalhadores da industria ceramica de S&o Paulo, a media de tempo de trabalho



encontrada no atual emprego foi de 6.5 anos, nestes, houve presenca de dor musculosquelética
em 46.0% da amostra do sexo feminino e 16.0% pelo masculino (MELZER e IGUTI; 2010).

Foram descritos outros fatores na Tabela 2, como a capacidade atual para exercer o
trabalho, referida pelos participantes em uma escala de 0 a 10, que gerou uma média geral de
7.7 (+#/- 2.1). Outra variavel desta tabela foi a capacidade atual para exigéncias fisicas do
trabalho, onde a maioria classificou como Boa 49.5%, seguido por Moderada 27.1% e Muito
Boa 15.0%. Quanto a capacidade atual para exigéncias mentais, 0s mesmos a consideraram
como sendo Boa por 47.5% da amostra, Moderada em 25.4% e Muito Boa por 17.9%.

Em pesquisa realizada com trabalhadores de uma industria de lapis, lapiseiras e
outros, utilizando o ICT e 0 WHOQOL — Breve (Instrumento abreviado de Qualidade de
Vida), o mesmo verificou que a média de capacidade para o trabalho atual na escala de 0 a 10
isolada, foi de 7.8 pontos. Os resultados desta pesquisa e o da atual se assemelham quanto a
capacidade para o trabalho, sendo que o Score total do ICT no estudo encontrado foi de 40.2 e
o Score dos trabalhadores de frigorificos desta pesquisa foi de 37.3 (+/-7.5) como citado na
Tabela 3, ambos se enquadram em boa capacidade para o trabalho (COSTA, 2012).

A capacidade para o trabalho representa a situacdo em que um trabalhador se
encontra para realizar suas atividades laborais diante de sua condigdo de saude. Sé&o
ponderadas caracteristicas das exigéncias fisicas e mentais autorreferidas, necessarias para o
processo de trabalho, sendo caracterizado pela percepcdo do trabalhador em dois momentos
de tempo, o atual e num futuro proximo (SILVA et al, 2018).

A tabela 3 apresenta a média global das ferramentas ICT e NASA-TLX, de todos 0s
participantes da pesquisa, sendo que para este resultado, foram analisados primeiramente
todos 0s questionarios individualmente e conforme orienta 0 manual de uso do indice de
Capacidade para o Trabalho. Apods a analise individual foi gerada a média geral dos 240
individuos participantes, sendo ela 37.3 com desvio padrdo de 7.5. Este resultado segundo o
ICT sugere que os trabalhadores possuem Boa Capacidade para o trabalho, porém, estad no
limite do ponto de corte (37 pontos) para moderada Capacidade para o trabalho.

Em pesquisa de Sundstrup et al. (2014) com 595 trabalhadores de frigorificos de aves
na Dinamarca, 0 autor avaliou caracteristicas semelhantes ao da atual pesquisa. O mesmo
relatou presenca de dor osteomuscular entre 40 e 60% da amostra, e os locais mais
acometidos foram ombro, mao/punho, pescoco e cotovelo. O autor relatou incapacidade para
o trabalho em 38% de sua amostra, e que os trabalhadores que exerciam a funcdo de
empacotar carnes apresentavam maiores chances de desenvolver incapacidade para o trabalho,

dores no pescogo e no ombro. Foram encontradas associacdes entre sexo feminino e maior



chance de dor em mao/punho, o tabagismo foi associado a incapacidade do trabalho, dor no
pescogo, cotovelo e mao/punho.

Em estudo realizado com trabalhadores de serrarias no municipio de Eunapolis — BA,
(CERQUEIRA e FREITAS, 2013) os autores divulgaram resultados semelhantes ao deste
estudo, com media de Score do ICT nesses trabalhadores de 37 pontos.

Total de 57.5% dos participantes desta pesquisa referiu algum tipo de sintoma
referente a disturbio osteomuscular. Na tabela 4 foram apresentados os resultados referentes
as caracteristicas destes sintomas referidos pelos participantes, sendo que o questionario ICT
considera duas classificagbes para as lesbes, sendo elas as lesdes sem diagnostico médico
(DM) e as com diagnostico médico. Os locais mais acometidos por lesdes osteomusculares
foram os membros superiores (Sem DM — 29.2%, com DM — 18.3%), seguido por lesdo nas
costas (Sem DM — 20.0%, com DM — 8.8%) e lesdo em pernas e pés (Sem DM — 20.0%, com
DM — 5.0%).

Em pesquisa realizada por Tirloni et al. (2012) com 290 trabalhadores de
abatedouros de aves do estado de Santa Catarina, verificou-se que 67.2% sofreram algum tipo
de sintoma osteomuscular, e o locais mais acometidos foram os ombros com 62.6%, pescoco
com 46.2%, coluna com 36.4%, antebragos 31.3%, bracos 29.2%, punhos 25.6% e maos
25.6%. Algumas caracteristicas das atividades laborais foram avaliadas, o autor relata que
87.6% realizavam atividades repetitivas e que 61% usavam ferramentas, sendo estes, fatores
gue acentuam o surgimento de LER/DORT. O mesmo autor relata que 86.2% realizavam
pausas para descanso e que 82.8% faziam rodizios em suas atividades laborais, sendo estas
caracteristicas organizacionais do trabalho que diminuem o surgimento das LER/DORT. Os
resultados dos sintomas osteomusculares achados na pesquisa encontrada se mostram
superiores quando comparados ao deste estudo. Ressalta-se que se trata de duas pesquisas
com amostras homogéneas, mas que foram realizadas em anos diferentes, uma previamente a
aprovacdo da NR-36 e outra pds-implantacdo da norma que é a base para fiscalizacdo das
atividades em abatedouros de aves, 0 que sugere possivel efetividade da norma mesmo com o
indice de acometimento por sintomas osteomusculares nesta classe encontrando-se elevado
neste estudo.

Na pesquisa de Buzanello e Moro (2012) cuja amostra foi de trabalhadores de
frigorificos de aves no estado do Parana, foi evidenciado que dos 296 participantes da
pesquisa que atuavam nos setores de corte e desossa, 128 referiram dor e/ou desconforto em
méaos, punhos, ombros, coluna lombar e cervical, representando 43.0% da amostra nestes dois

setores, além de associacdo estatistica com trabalno em ambiente frio. O resultado se



apresenta inferior quando comparado ao deste estudo, levando em consideragéo que 0 mesmo
foi realizado no ano de 2012, antecedendo a NR-36, o que difere do trabalho realizado em
Santa Catarina também no ano de 2012 (TIRLONI et al., 2012) e que se apresentou com
resultados maiores em relacdo a atual pesquisa com trabalhadores de frigorificos.

Em pesquisa realizada com 925 trabalhadores de 3 frigorificos do Sul do Brasil, foi
possivel observar presenca de desconforto corporal em 71.5% da amostra, associacdo
estatisticamente significativa entre desconforto corporal com as variaveis género feminino,
realizacdo de tarefas repetitivas e percepcdo de frio. Dentre sua amostra, 0 autor relata
caracteristicas como presenca de pausas para descanso em 94.4%. O mesmo classificou estas
pausas conforme sua frequéncia entre uma até 4/ou mais pausas, outra caracteristica apontada
foi a rotatividade de tarefas por 67.0% da amostra. Ndo houve associacao estatistica entre
essas duas varidveis e a presenca de desconforto corporal. Essas variaveis sdo pontos citados
pela NR-36. Esta situacdo sugere que a diminuicdo do desconforto corporal necessita de
adequacdo de todas as variaveis de risco aos quais os trabalhadores estdo expostos (TIRLONI,
2019).

Em estudo realizado com 110 enfermeiros em um hospital de médio porte no Distrito
Federal, foram avaliadas a capacidade do trabalho com o ICT, a presenca de disturbios
osteomusculares através do Questionario Nérdico de Sintomas Osteomusculares e se utilizou
a Escala de Necessidade de Descanso. Seus resultados mostraram que 86.4% relataram ja ter
sofrido algum tipo de desconforto osteomuscular em coluna cervical, lombar, torécica,
tornozelo/pé no Gltimo ano. Em sua amostra, a maioria representada por 40.9% classificou sua
capacidade para o trabalho como boa, destes 38.0% referiu desconforto osteomuscular no
ultimo ano. No mesmo estudo, todos os que referiram baixa capacidade para o trabalho
também referiram sofrer desconforto osteomuscular. Ndo houve associacao estatisticamente
significativa entre capacidade para o trabalho e desconforto osteomuscular. Houve associacédo
estatistica significativa entre a fadiga residual instalada nos trabalhadores com piores
classificacbes no ICT (SILVA et al., 2018).

A Tabela 5 destaca um panorama de saude geral dos trabalhadores. Durante a
entrevista o pesquisador apesentou uma lista com diversas doencas, sendo que as doencas que
mais foram citadas sdo os casos de hipertensao arterial sisttmica com 9.2% dos trabalhadores,
seguido por 3.8% com casos de depresséo leve, 2.9% com casos de sinusite cronica, 2.5%
possuiam casos de depressao grave e 2.5% com diminuicéo da audig&o.

Em sua revisdo de literatura com trabalhos relacionados a satde de trabalhadores de

frigorificos no ano de 2016, foi relatado que o ruido na qual os trabalhadores desta classe



estdo expostos podem atingir niveis de até 107 dB, o mesmo descreveu que a exposi¢do a
ruidos elevados pode ser causadora de aumento na pressdo arterial, perda auditiva, impacto
negativos na gestacdo e diminuicdo da taxa de natalidade. O aumento da pressao sistolica,
diastolica e média relacionado a altos niveis de ruido ocorre devido ao aumento da resisténcia
na circulacdo periférica. Outro estudo corrobora com a hipdtese de que o trabalho em
ambientes com ruidos elevados é relacionado a hipertensao arterial, esta pesquisa ocorreu com
1474 trabalhadores de frigorificos na Franca. Os estudos realizados em diferentes épocas
apresentam resultados semelhantes, em relacdo a esta pesquisa verificou-se que a hipertensédo
arterial sisttmica foi a patologia mais relatada (HARMSE et al. 2016; HANSSON et al.
1983 e LEDESERT et al. 1994).

Hutz et al, (2013) avaliou a saude mental dos trabalhadores de frigorificos de aves e
em seu estudo foi aplicado uma ferramenta que avalia o neurocitismo em 951 colaboradores
de 4 frigorificos do sul do Brasil, . O autor deste estudo realizou anélises de cruzamento de
dados comparando as condigdes adversas presentes no trabalho de frigorificos de aves com os
resultados da ferramenta que avalia a vulnerabilidade, desajustamento psicossocial, ansiedade
e a depressdo, caracteristicas estas que formam o traco de personalidade neurocistismo. Seus
resultados mostraram que os trabalhadores estudados possuiam niveis altos de ansiedade,
depressédo, desajuste e vulnerabilidade. As atividades no setor de Corte apresentaram-se com
maiores indices de doencas psicoldgicas, 0 mesmo sugere que colaboradores deste setor estdo
sujeitos a desenvolver psicopatologias mais facilmente, devido a grande exposicdo a agentes
nocivos gerados pelo atual formato organizacional do trabalho.

Quanto aos casos de depressao, Stopa et al.(2015) mostraram que 7.6% da populagéo
brasileira autorreferiu depressdo em seu estudo, sua amostra foi composta por mais de 60.000
adultos. Dentre seus resultados a prevaléncia de depressdo foi maior em mulheres e na faixa
etaria entre 60 e 64 anos, os maiores resultados foram sinalizados na regido urbana do sul do
pais.

No estudo de Harmse et al. (2016) ja citado previamente neste trabalho, foi
verificado que o distdrbio musculoesquelético é o transtorno de salde relacionado ao trabalho,
mais comum em 27 paises da Unido Europeia. Este distdrbio associado ao estresse e
ansiedade lidera a classificagdo das doencas do trabalho em todos os setores, causando nos
anos de 2013 e 2014 8,3 milhdes de dias de afastamentos, uma média de 15,9 dias por caso de

doenca musculoesquelética relacionada ao trabalho.



6.2 NASA-TLX

Os resultados deste estudo mostraram que dos 240 trabalhadores, 81.7%
classificaram a carga mental de trabalho acima de 7,5 cm, ou seja, alta carga. Em um estudo
realizado com trabalhadores de cerdmicas também no extremo sul catarinense, os autores
verificaram que em sua amostra de 189 trabalhadores, 160 foram classificados com valores
acima de 7,5 cm, os resultados deste estudo e o da presente pesquisa se assemelham, e em
ambos foi verificado alta carga de demanda mental para o trabalho (TEODORO e LONGEN,
2017).

Uma pesquisa com aproximadamente 500 trabalhadores da ferrovia chinesa, teve
como objetivo avaliar a fadiga e suas causas através de trés ferramentas, dentre essas o
NASA-TLX. O autor relatou que a fadiga pode ser identificada e € uma das principais causas
de acidentes nesta classe. Se incluiram na amostra condutores, contingente de manutencéo,
gerentes e outros, sendo que, se pode observar através do NASA-TLX que 0s mesmos
estavam sujeitos a alta carga de trabalho mental, sua versdo adaptada gerou um score de 0 a
100, com ponto de corte de 50 para classificacdo entre altas e baixas cargas, sendo relativo ao
ponto de corte de 7,5 cm deste estudo. As dimensdes que apresentaram maiores pontuagdes
foram a Demanda mental, Demanda temporal e o Esfor¢o fisico, com uma média geral de 7.3
para os condutores, para a manutencdo ferroviaria apenas se invertem os dominios, porém
continuam 0s mesmos com maiores pontuacgdes, sendo Esforco fisico como o maior, seguido
por Demanda temporal e Demanda mental, e com média geral de 5.9. Os resultados da
pesquisa com trabalhadores ferroviarios se assemelham aos resultados desta pesquisa quando
comparado a ferramenta NASA-TLX, o que sugere alta carga de trabalho mental nestes dois
ramos industriais (TSAO e MA, 2017).

Em seu trabalho Memarian e Mitropoulos (2011) verificaram que em sua amostra
com trabalhadores da construgdo civil, os resultados da ferramenta NASA-TLX quando
analisados os dominios de maneira isolada, mostraram o Esforco (fisico e mental) como o
dominio com pontuagdo mais elevada, seguido da exigéncia Mental e da exigéncia Temporal.
Quando comparados estes resultados aos da pesquisa é possivel observar resultados
semelhantes, pois na amostra com os trabalhadores de frigorificos o dominio Esfor¢o (Fisico e
Mental) apresentou os resultados mais elevados, seguido por Performance e demanda Fisica.

Seguindo a mesma linha de pesquisa deste estudo, uma pesquisa semelhante
realizada com amostra composta por analistas de sistemas de um escritério de informatica da

cidade de Recife, foi verificada alta carga mental de trabalho nesta classe trabalhadora pela



ferramenta NASA-TLX (De maneira ponderada). Dentre os seis dominios da ferramenta, o
dominio demanda mental foi que apresentou média mais elevada. Leva-se em consideragdo
serem amostras relativamente diferentes quanto as atividades, porém, se percebe alta carga
mental de trabalho nas duas atividades, sendo que neste estudo foram avaliadas as
caracteristicas osteomusculares dos individuos, sendo relatado pela maioria com 71.0% da
amostra, dor na coluna lombar, seguido por dor na cervical com 64.0% (GUIMARAES et al.,
2011). Os dados da atual pesquisa relativos a sintomas osteomusculares ja discutidos
anteriormente, se apresentam inferiores com 57.5% da amostra relatando algum tipo de
dor/desconforto osteomuscular.

Em um estudo realizado com bancarios na provincia do Curdistdo — Ird, foi avaliado
a carga mental com a ferramenta NASA-TLX e um mapa corporal para avaliacdo de dor, 0
autor relatou que o Esforco e demanda Mental apresentaram altas pontuac@es, iSso porque as
atividades bancérias necessitam de concentracdo além de as atividades serem subjetivas.
Atividades que exigem concentracdo sdo geradoras de carga mental alta para alcangar boas
performances, ainda, no estudo encontrado foi verificado presenca de dor em 78.5% da
amostra nos Ultimos 12 meses, sendo a regido cervical, toracica e lombar as areas mais
afetadas (DARVISH et al.,2016; KAZEMI et al., 2012).

Os principais achados deste estudo incluem a prevaléncia do sexo feminino, sendo a
maioria solteiros com ensino médio completo. A média de tempo de trabalho na empresa de
4.6 anos, no momento da pesquisa 27.1% da amostra relatou ter capacidade fisica moderada
para o trabalho e 25.4% capacidade mental moderada.

No geral, 55.7% da amostra relatou sentir algum sintoma de dor/desconforto
osteomuscular, os locais mais acometidos foram 0os membros superiores e a coluna. Quanto as
patologias em geral as mais citadas foram os casos de hipertensdo arterial sistémica,
depressao leve, sinusite cronica, depressao grave e diminuicdo da audicao.

Dentre os participantes, 24.6% relataram que o disturbio osteomuscular instalado ndo
0 impedia de realizar seu trabalho, porém, o trabalho causava alguns sintomas, 12.9% relatou
a necessidade de diminuir o ritmo ou mudar os métodos de trabalho devido ao sintoma de
dor/desconforto osteomuscular e 6.5% relata a necessidade de mudar o ritmo ou métodos de
trabalho frequentemente devido aos sintomas. Quanto aos afastamentos das atividades
laborais por motivos de saude, 35.6% haviam sido afastados durante o Gltimo ano, na maioria
dos casos o afastamento foi de até 9 dias, sendo representado por 19.6% da amostra, em
relagdo aos afastamentos mais longos, 15.0% da amostra ficaram afastados de suas atividades

10 ou mais dias.



A percepcéo do trabalhador quanto a capacidade de realizar suas atividades laborais
num futuro de dois anos conforme sua atual condicéo de saude foi relatada como improvavel
por 32.9% e bastante provavel por 43.8%. O indice de Capacidade para o Trabalho num
futuro de dois anos foi relata como boa por 35.0% e como moderada por 29.2% da amostra.

Foram realizadas algumas relagdes entre os resultados, a relacdo entre a média do
NASA-TLX e do ICT mostraram que os trabalhadores que relataram valores do NASA acima
do ponto de corte 7.5 cm apresentaram media do ICT de 37.8, sendo este resultado maior
quando comparado aos que apresentaram resultados do NASA-TLX abaixo de 7.5 cm, esta
diferenca entre média se mostrou estatisticamente significativa.

Outra relacgdo realizada foi a diferenca nas médias do ICT entre os trabalhadores que
apresentavam sintomas de dor/desconforto osteomuscular e 0os que ndo apresentavam. Foi
possivel verificar que os trabalhadores sem relato de dor/desconforto apresentaram médias do
ICT mais altos em relagdo ao grupo com dor/desconforto, sendo essa diferenca
estatisticamente significativa.

O mesmo processo foi realizado para verificar a diferencas nas médias da ferramenta
NASA-TLX entre os trabalhadores com e sem relato e dor/desconforto, ndo houve diferenca
estatisticamente significativa entre as médias. As médias do NASA-TLX dos grupos com e
sem sintomas osteomusculares estavam acima do ponto de corte de 7.5 cm, este fator sugere
que todos os trabalhadores tinham a percepcdo de alta carga psicofisiolégica em suas

atividades laborais.



7 CONCLUSAO

Os trabalhadores de frigorificos de aves do sul de Santa Catarina apresentam alto indice
de sintomas osteomusculares, com 0os membros superiores e a coluna como segmentos mais
afetados, sendo que os resultados se mostraram semelhantes a pesquisas realizadas
previamente e posteriormente a criacdo da norma regulamentadora 36. Os dados sugerem que
os trabalhadores com doencas osteomusculares possuem menor capacidade para o trabalho
segundo o ICT e a diferenca nas médias desta ferramenta se mostrou estatisticamente
significativa. Uma das doencas mais citadas pelos participantes foi a depressao leve e grave,
os resultados da ferramenta NASA-TLX mostraram alta carga psicofisiologica para o
trabalho, que, quando relacionada com a presenca de LER/DORT, ndo apresentou diferenca
significativa nas médias. A hipOtese que pode justificar essa situacdo é a alta carga
psicofisiologica tanto para os trabalhadores com LER/DORT quanto para 0s que ndo
apresentavam a condicdo clinica. Este estudo pode servir de subsidio para embasamento aos
orgdos fiscalizadores do trabalho. Sugerem-se mais estudos aprofundando o fator carga
psicofisioldgica, considerando que este se apresentou elevado nesta pesquisa e situagdes como
manuseio de ferramentas afiadas, com ritmo de trabalho elevado e cobranca no alcance de

metas podem ser fatores que justifiqguem a alta carga.
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Aw. Universitaria, 1.105 - Balrmz Universitano - CEP: 83 806-000 - Cricidma / 5C
Bloco Administrative — Sala 31 | Fone (48) 3431 2606 | ceticafiunesc net | www.unesc neticep
Hordrio de funcionamento do CEF: de segunda a sexta-felra, das 08h 45 13h e das 13h as 17h.



ANEXO B - CARTA DE ACEITE DO SINTIACR
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SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS INDUSTRIAS DA
ALIMENTAGAO DE CRICIUMA E REGIAO - SINTIACR
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Criciima, 14 de maio de 2018.
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ANEXO C - INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO - ICT

INDICE DE CAPACIDADE PARA O TRABALHO

Esse guestiondrio foi elaborads pelo Imstitnte de Saude Ocupacional da Filandis, Heluinki: waduzido & adaptads por
pesquisadares das seguintes instimicdes; Faculdade de Sadde Publica da Universidade de 530 Paulo; Departamento de
Saude Ambiental e Centro de Estudos & Pesguisas sobre o Envelbecimente: Usniversidade Federal de Sio Carlos
Departamento de Enfermagem; Fundagio Oswalde Cruz - Escola Nacional de Saude Publica: Centro de Estudos em Sads

do Trabalhador e Ecologia Humans,

Por favor, responda cwidadosamente a todas as questdes, assinalando a alternativa que vocé acha que
melhor reflete a sua. Nio deixe nenhuma questio sem responder,

Suponha que a sua melhor capacidade para o
trabalho tem um valor igual a 10 pontos.

Asginale com um X um nimero na escala de zero
a dez, quantos pontos vocé daria para a sua
capacidade de trabalho atual.

01 2 3 4 5 6 7 8 8 10

Estou incepan Einou s minke
pue o mabalho malhor capecidads
para o rabalin

Como vocé classificaria sua capacidade afual
para o trabalho em relagdo as exigéncias fisicas
do seu frabalho? (Por exemplo, fazer esforco
fisico com partes do corpo)

IUIED BOA o vvvvvvevvvess e sssssssssssesssesssssssssenenns a
21
MOBIRAR .....voooee s sesssressseesesenes a
e F T A !
Mt BAIXE o

Como wocé classificaria sua capacidade afual
para o trabalho em relagio as exigéncias
mentals do seu ftrabalho? (Por exemplo,
Interpretar fatos, resolver problemas, decidir a
melhor forma de fazer?

MUID BOA v eeseesese s sssesseseres a
Boa ..o a
Moderada ..o a
 F T a

0 (1T < S




Na sua opiniao quals daz lesdes por acidentes ou
Doencas citadas abaixo vocé possm atualmente.
Marque também aquelas que foram confirmadas
pelo medico. T T——

aopinidn midico
01 Lesdo nas costas ...o.ooooocerecer e
02 Lesdo nos bragosmaos ...
(3 Lesdo naz permas'pes oo

(4. Lesdo em outras partes do corpo
Onda? Que fipo da lesdn 7

ooon
10101 0

(3. Doenga na parts superior das costas
ou da regiao do pescogo, com dores
freqiientes ................ g..0

(8. Doenga napane mfenclr das tustas
com dares freqiientes ... 0.4
(7. Dor nas costas qus =2 im-iia paraa
i e iR (1o )

(2. Doenpa musculo-esqueletica
afetando oz membros (bragos &

permaz) com dores fragfientes ..
09. Artrite reumatéada ... -
10. Qutra doenga mus::ulu-EHqu.eleh-:a. .
Qual?
11. Hipertensdo artenial (prezsdo alta) ..
12. Doanga coronanana, dor no peito
durante exercicio (angina pectors)..
13, Infarto do muccardio, trombose
COTOHETIANA. coevveevsessecmsassesseessnmsanens
14, [nsuficiencia n:ardJau:a .....................
15. Outra doenga cardiovaseular?
Qual?
16, Infecpdes repatidas no trate
respiratario (melundo amizdalite,
smusite aguda, bronquite azuda)

0
(=]

OoOoOo O o oon
oo o o oo

17 Bronguite CTOMICE oo
18 Smuzite crdmied ..o
19 Amma ..
20 Enfizsema . ;
21 Tub&n:ulnse pulmuua.r .
12 Outra doenga respuatuna
Qual?
23, Dusturbio emocional severo
(ex.; depressdo severd) .o, O O]
24, Dhsturbio emocional leve
{ex.: deprassdo leve, tensdo,
anziedade, medma) ............ o0
3. Problama ou d.lmmm.gau na 1u.d.14;.1c-

oooonon
10101 0101 01 0

Emmizks Disgutatico
opimite  médico

26. Doenca ou lesdo da visao (nio)

azzmmals se apenas usa oculos e'ou

lentes da contato decgran) ... OO
27 Doenpa neurclozica (acidente

vascular cersbral ou “demame”,

newralgia enxaqueca, epilepsia ... O
23. Outra doenga nevrologia ou dos

orgios dos sentidos ..o Q..

1

25 Pedras ou doenca da vesicula biliar
30.Doenga do panereas ou do figado ..
31, Uleera zastrica ou ducdenal ........
32, Gastrite ou imitapdo ducdenal ...
13, Colite ou 1miagao do colon .........
34, Outra doenga digestiva ...
(Qual?
313, Infecdo das vias unmarias .
36. Doenca dos nns . .
37, Doenga nos Eemtau 2 apa.rellm
reprodutor (ex.: problemas nas
trompas ou prostata) o

33, Outra doenga gemiturmaria ...
39, Alergia, eczama ...

oo ooooon
OO oooooo 0

a..
a..
O..
a..
Qual?
41. Outra doenpadapele ... O
Qual?
42. Tumor bemigno ... . O
43, Tumor malizno I:»:an-::ar]l a...o
Onde?
44, Obesidade .. O...0
43. Diabetes .. a...o
46 Bacio ou nuha dum_:a da ’r.u'ml:'le a...0O
47 Cutra doenga endocrina ou
metabdlica. ..o O]
Qhual?
48 Anemia . USSR i I
4% Outra dnm;ann SENENE ... 0.0
30. Defeito de nascimento ... ... O
Qual?
31. Outro problema ou doenpz ... 0.0
Qual?




Sua lesdo ou doenga e um impedimento para se
trabalho atual? (Vocé pode marcar mais de
uma resposta nesta pergunta)

Nio ha mpedimento/
Eu ndo tenho doencas 0

Eu sou capaz de fazer meu trabalho,
mas ele me causa alouns smtomas ................ 0

Alguraas vezes preciso dmnmr meu ritmo
de trabalho ou mudar meus metodos de

Freqiientemente preciso dimumur meu
nitmo de trabalho ou mudar meus metodos
de trabalho.....oo e,

Por causa de minha doenga smto-me capaz
de frabalhar apenas em tempo parcial ......... O

Na minha opinido estou totalmente
mcapacitado para trabalhar ... 0

Quantos dias mtewos vocé esteve fora do
trabalho devido a problemas de sadde, consulta
medica ou para fazer exame durante os dlfimes
12 meses?

Del0addias oo
De 25 899 i8S e
De 100365 dizs oo

[ R |

Conziderando sua saude, vocé acha que serd
capaz de daqui a 2 anos fazer sen trabalho atual?
E improvavel O
NED estotl muto Cert ..o O
Bastante provavel ... O

Recentements vocE tem  comsegmdo
apreciar suas atividades dinias?

111
(Quase sempre ...
T

Recentements voce tem se sentido ativo
alerta?

111 S
QUASE SEMPIE e
ABVBIBE oo
1

Recentements voce tem se senfido chelo de

BSpEranca para o fitura?

Contimamente ...
(Quase s8mpre...oo
NUIER e

OoOoOoOod




ANEXO D — NASA TLX ADAPTADO

Margue wum dos fatores entre o5 pares que vocé considera muis
significative para a realizapdo da atividade.

| Demanda Mental | x| Demanda Fisica

| Demanda Temporal | x| Demanda Fisica

| Demanda Temporal | X | Nivel de Frustracio

| Demanda Temporal | X | Demanda Mental

| Performance | X | Demanda Fisica

| Demanda Temporal | X | Esforgo (Fisico ¢ Mental)
| Performance | X | Demanda Menial

| Nivel de Frustragio | X | Demanda Fisica

| Performance | X | Nivel de Frustragio

| Nivelde Frustragio | X | Demanda Mental

| Esforco (fisico emental) | X | Demanda Fisica

| Performance | X | Esforco (fisico e mental)
|  Esforgo (fsico emental) | X | Demanda Mental

| Demanda Temporal | X | Performance

| Esforgo (fisico ¢ mental) | X | Nivel de Frustracio

Demanda Mental - atividade mental requenda para a realizagio da
atividade.
Demanda Fisica — atividade fisica requerida para a realuzagio da

atividade.



Demanda Temporal — nivel de pressiofexigéncia de tempo imposto
para a realizacio da atividade.

Performance — nivel de satisfacio com o desempenho pessoal para a
realizacio da atsvidade.

Esfor¢e — o quanto & necessino se esflorgar (fisica ¢ mentalmente) para
atingir o nivel desejado de desempenho.

Mivel de Frostragio — fatores gue inibemddificoltam a realizac@o da
atividade.



I.  Dificuldade no sen trabalho

Pouca Muito

o Margue na escala qual a sua opinide sobre o nivel de influéncia dos
fatores abaixo para a realizagdo da afividade.

DEMANDA MENTAL

Pouco Muito
Demanda Fisica

Pouco Musto

DEMANDA TEMPORAL

Powco Muito

Performance on dE!E'IIII_]-E‘I hi

Faouco Miko
Esforeo (Fisico ¢ Mental)
Pouco Muto

Nivel de Frustracio

Pouco ity



