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RESUMO

PAES, Jenifer Priscila. Estudo para estruturagcdo de um planejamento financeiro
através do fluxo de caixa de uma empresa de informética localizada em
Criciuma/SC. 2014. p. Monografia do Curso de Administragdo de Empresas da
Universidade do Extremo Sul Catarinense, UNESC, Criciima.

O planejamento financeiro e suas ferramentas de controle sdo de tamanha
importancia tanto em uma empresa de grande porte quanto em uma micro empresa,
uma das principais ferramentas de controle financeiro € o fluxo de caixa que atraves
do mesmo o gestor financeiro consegue analisar todas as entradas e saidas da
empresa, com iSSO 0 mesmo sabera se a empresa esta gerando lucro ou prejuizo.
Diante disso, 0 presente estudo teve como objetivo propor um planejamento
financeiro através do fluxo de caixa para uma empresa do setor de informatica
localizada na regido sul de Santa Catariana. Com relacao a metodologia utilizada, o
estudo se caracterizou como uma pesquisa descritiva, tendo como 0s meios de
investigacdo pesquisa documentais, bibliografica e estudo de caso. O estudo se
caracterizou por coleta de dados primarios e secundarios, sendo a técnica de
andlise de dados qualitativo. Com os resultados obtidos na andlise dos dados foi
possivel identificar que a empresa ndo possui controle financeiro, com isso, foi
elaborado um modelo de fluxo de caixa para um melhor entendimento da situagao
financeira da empresa, assim, podendo identificar que em determinados periodos do
més a empresa encontra dificuldades, pois had mais desembolsos do que
recebimentos. As ferramentas utilizadas no presente estudo podera auxiliar o gestor
financeiro na tomada de decisoes.

Palavras-chave: Planejamento financeiro. Micro e pequena empresa. Administracao
de Fluxo de Caixa.
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1 INTRODUCAO

O planejamento financeiro e suas ferramentas de controle financeiro sédo
importantes tanto em uma micro empresa quanto em uma empresa de grande porte.
Muitas micro empresas morrem nos dois primeiros anos, as que permanecem no
mercado depois desse periodo precisam se planejar para se manter no mercado,
todos os planejamentos sdo importantes, porém um dos principais planejamento que
se deve ter € o financeiro, pois com 0 mesmo a empresa consegui analisar e
controlar todas entradas e saidas na empresa.

De acordo com Morante e Jorge (2008), planejar e controlar os resultados
ndo é apenas trabalhar com modelos matematicos e financeiro, tem que envolver as
pessoas no planejamento para se obter um melhor resultado. Administrar o capital
de giro faz com que a empresa possa controlar a situacao financeira, para que de tal
forma a mesma consiga cumprir com seus compromissos, tendo também um
controle melhor dos custos dos produtos e servi¢os (REIS; NETO, 2001).

Segundo Santos (2010), as informacdes produzidas pela contabilidade
nao sdo o suficiente para o administrador financeiro, pois a contabilidade ndo tem a
incumbéncia de verificar os resultados a curto prazo ja o administrador financeiro
precisa avaliar as informacdes a curto prazo, para poder planejar suas contas a
pagar e a receber. Com o fluxo de caixa se pode obter essas informagdes a curto
prazo, 0 mesmo ajuda tanto empresas com dificuldades financeiras e empresas bem
capitalizadas. Nas empresas com dificuldades ele ajuda a encontrar o problema e a
buscar a solucdo e nas bem capitalizadas ajuda a melhorar a empresa com suas
disponibilidades financeiras. O fluxo de caixa é uma ferramenta que mostra
estimativas da situag&o do caixa em um determinado periodo futuramente.

O fluxo de caixa tem diversas finalidades, como por exemplo: identificar
Se a empresa conseguird cumprir com seus compromissos financeiros a curto e
longo prazo; verificar se € necessario a empresa contratar um empréstimo; avaliar o
impacto financeiro de variacdes de custos e o aumento financeiro (SANTOS, 2010).

Desta forma, o presente estudo tem como objetivo analisar a viabilidade
de um planejamento financeiro através do fluxo de caixa para micro empresa do

setor de informatica localizada em Criciima/SC.



A monografia foi estruturada em quatro capitulos, sendo que no primeiro
se destaca a situacdo problema, o objetivo geral e especificos e a justificativa de
onde se deu inicio a pesquisa. No segundo capitulo se encontra a fundamentacéo
tedrica, para assim ter um melhor entendimento do problema em estudo.

No terceiro capitulo se encontra os procedimentos metodolégicos
utilizados para o desenvolvimento do presente estudo, que permitiu um melhor
alcance do objetivo do estudo com conhecimentos validos e verdadeiros.

No quarto capitulo destaca-se a analise dos dados da pesquisa, tendo
como objetivo responder a pergunta de pesquisa do presente estudo através de
informacgdes elaboradas durante todo estudo. Por fim, se tem a conclusdo e as

referéncias bibliograficas.

1.1 SITUACAO PROBLEMA

No Brasil um grande namero dos empreendimentos € micro e pequenas
empresas, muitas delas acabam se fechando nos dois primeiros anos. A micro e
pequena empresa que consegue passar por essa etapa necessitam se planejar para
permanecer no mercado.

Mesmo sendo micro e pequena empresa € necessario haver
planejamentos. O planejamento financeiro é de extrema importancia, pois através do
mesmo a empresa conseguiu ter controle das suas despesas, recebimentos e do
seu crescimento.

A empresa em questdo nao possui um planejamento financeiro. Com isso
muitas vezes acaba gerando alguns problemas e dificuldades, por ndo haver um
controle na compra de produtos, ndo ha data determinada para compra e o prazo de
pagamento dos fornecedores € menor ao de vendas, fazendo com que certas vezes
haja um acumulo de contas a pagar em um mesmo dia do més. Assim gerando a
necessidade de pegar empréstimo com o banco.

De acordo com Morante e Jorge (2008), todas as pessoas precisam
participar do planejamento, para que assim tenha um comprometimento maior de

todos, fazendo com que se alcancem os objetivos e metas estabelecidas.
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O caixa da organizagdo podera sofrer alteracbes, para mais ou para
menos, em funcdo de variadveis, que devem ser controladas de maneira eficiente
(REIS; NETO, 2001 p. 98).

E perceptivel a importancia da satde financeira da empresa, por isso a
necessidade de planejar e controlar as movimentagdes financeiras tanto a curto e
em longo prazo para um melhor desempenho e auxiliar na tomada de deciséo.

Sendo assim, como estruturar o planejamento financeiro através do

fluxo de caixa em uma empresa de informatica localizada em cricitma/SC?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver um estudo para estruturacdo do planejamento financeiro

através do fluxo de caixa.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Analisar os atuais controles financeiros da empresa

b) Verificar o atual procedimento de contas a pagar e receber da empresa
c) Analisar a viabilidade de um planejamento financeiro

d) Propor um modelo de fluxo de caixa

e) Propor recomendacgdes para gestao financeira de micro empresa.

1.3 JUSTIFICATIVA

Esse estudo tem por objetivo propor um planejamento financeiro através
de um fluxo de caixa para uma micro empresa do setor de informatica. Com isso
torna-se necessario um estudo para que se possam identificar os métodos utilizados
pela empresa.

Muitas micros e pequenas empresas ndao tem um planejamento financeiro
por acharem desnecessario, por ser um faturamento menor, acreditam que nao seja

necessario controlar, porém o planejamento financeiro é tdo necessario tanto em
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uma empresa de grande porte quanto em uma de pequeno porte. Um dos
instrumentos do planejamento financeiro € o fluxo de caixa que mostra o0 que a
empresa esta faturando mensalmente ou anualmente, o lucro ou prejuizo que a
empresa esta gerando. O fluxo de caixa é viavel em qualquer tipo ou tamanho de
empresa, pois € um instrumento que ajuda a mesma, a ter uma nocao do que ir4
faturar nos proximos meses, com isso podendo planejar seu caixa.

Diante disso, 0 presente estudo se torna importante para o pesquisador,
para empresa e para universidade. Para o pesquisador pelo conhecimento que o
mesmo ira adquirir por unir a parte préatica e tedrica para o desenvolvimento do
estudo. Para empresa, pois o0 estudo é proposto para melhorar a gestéo financeira
da mesma através de um planejamento financeiro usando uma das suas
ferramentas que € o fluxo de caixa. E para a universidade pois os resultados dessa
pesquisa podera ser disponibilizado no seu acervo de estudos assim podendo servir
de suporte para outros trabalhos.

O estudo se torna oportuno pela inexisténcia de um planejamento
financeiro e de um fluxo de caixa na empresa em estudo e os beneficios que se
pode obter com sua implantacdo e desenvolvimento.

Por fim, 0 estudo se tornou viavel a partir do momento em que o gestor da
empresa permitiu 0 pesquisador a obter informacdes da gestdo financeira da
empresa destacada, tendo também interesse em saber o resultado final da

pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serd apresentada a fundamentacdo teorica dos assuntos
abordados para o desenvolvimento do planejamento financeiro através do fluxo de
caixa.

De acordo com Mondardo (2011 p. 8), para um melhor entendimento do
problema €é muito importante colocar informacdes cientificas através da

fundamentacéo tedrica.

2.1 A ARTE DE EMPREENDER

De acordo com o Chiavenato (2005), um empreendedor ndo € apenas o
fundador de uma nova empresa ou negécio ele tras novas ideias e oportunidades e
com isso assume riscos. O empreendedor é a pessoa que inicia e/ou opera um
negocio para realizar uma ideia ou projeto pessoal assumindo riscos e
responsabilidades e inovando continuamente (CHIAVENATO, 2005 p. 3).

Segundo Chiavenato (2005), o empreendedor € uma pessoa que faz as
coisas acontecerem, que transforma ideias em realidade, identifica oportunidades e
traz inovagcao, que fornece empregos e que incentivam o crescimento econdémico.
Segundo Souza (2001) empreender é aquele que perceber a viabilidade de algo
NOVO e com isso trazer inovacdo para a comunidade em geral, trazendo beneficios a
todos.

O empreendedor é a esséncia da inovagdo no mundo, tornando obsoletas

as antigas maneiras de fazer negdécios (CHIAVENATO, 2005 p. 5).

O conhecimento do empreendedor é sem duvida de grande relevancia para
0 progresso do negoécio, sendo importante a experiéncia na area, a vivéncia
com situagdes novas e aspectos técnicos relacionados ao negécio. Dessa
forma o empreendedor escolhe os caminhos que considera cruciais para o
sucesso, comecando por uma percepcdo da sociedade e de suas
necessidades, para, entdo, planejar como seu produto pode ser aceito no
mercado (LOCATELLI, 2010 p. 18).

Chiavenato (2005) aborda que a trés caracteristicas basicas que identifica
0 espirito empreendedor que sdo a necessidade de realizacdo, disposicdo para

assumir riscos e autoconfianca.
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2.2 MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

De acordo com Jeck (2010), as micros e pequenas empresas
predominam no mundo todo, tem uma for¢ca econémica mundial. No Brasil elas
contribuem muito com o cendrio econbmico e sao responsaveis por empregar
grande parte das pessoas.

A literatura carece de uma definicdo especifica para classificacdo das
micro e pequenas empresas, 0 que acontece € que cada Pais adota conceitos
condizentes com sua realidade de mercado (JECK, 2010 p. 19). Segundo Chaves
Junior (2000), o que defini no Brasil se € micro e pequena empresa € pelo seu
faturamento bruto anual e nimero de funcionarios.

Siqueira (2004), afirma que para uma micro e pequena empresa tenha
sucesso ela tem que ter cinco elementos, que séo: qualificacdo, escolha adequada
do negdcio, crédito, assisténcia técnica e informacao.

Vale salientar que o importante papel desempenhado pelas micro e
pequenas empresas, neste particular, € o reflexo das atividades desenvolvidas pelo
comércio, principalmente, e pelos servi¢os; porque no setor de transformacdo as
empresas de menor porte empregavam menos que as médias e grandes (CHAVES
JUNIOR, 2000 p. 18).

Desde o dia primeiro de janeiro de 1997, as microempresas e empresas de
pequeno porte vém sendo beneficiadas por lei de ambito federal (Lei n°
9.317, de 05 de dezembro de 1996) que simplifica e integra impostos e
contribuicbes num Unico pagamento. Para que estas empresas possam
gozar desta simplificacé@o e aproveitar a reducao tributaria proveniente desta
regra, € necessario que Estados e Municipios adiram a Lei do Simples
(CHAVES JUNIOR, 2000 p. 41).

Segundo Chaves Junior (2000), o Simples (Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos de Contribuicdo) € o imposto pago por microempresas e
empresas de pequeno porte uma porcentagem sobre seu faturamento mensal.

As micros e pequenas empresas sado de tamanha importancia na
economia do pais e do mundo, tanto que grande parte das empresas do pais sao
Micros e pequenas empresas e as mesmas empregam grande parte da populacao,
no Brasil se define se € micro e pequena empresa através do faturamento bruto

anual.
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2.3 PLANEJAMENTO FINANCEIRO EM MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Segundo Previdelli e Meurer (2005), muitas empresas morrem antes de
completar um ano de atividade, e um dos principais fatores € a falta de um
planejamento financeiro eficaz, com a empresa ndo tem informacdes para que
através delas tomar suas decisdes, e muitos empresérios acreditam que podem usar
0 capital para suas contas pessoais.

A inabilidade e desconhecimento da importancia de instrumentos vitais da
administragao financeira como ferramentas de apoio causam descontrole nas contas
a pagar e receber, resultando, inclusive, na inadimpléncia e em muitos casos na
“‘morte” prematura do empreendimento (PREVIDELLI; MEURER, 2005 p. 55).

Salvador (2010), em seu ponto de vista o planejamento € essencial para
qualquer tipo de empresa e uma atividade gerencial, e que o planejamento ajuda a
empresa alcancar suas metas. O planejamento financeiro possibilita a empresa
obter as informacfGes antecipadas quanto a necessidade ou disponibilidade de
recursos financeiros, o que facilita a tomada de decisdo sobre os fatores que
envolvem o gerenciamento do caixa (OLIVEIRA; PEREZ JR; SILVA, 2014 p. 263).

O planejamento financeiro é uma parte importante do trabalho do
administrador, definindo os planos financeiros e or¢camentos ele estara
fornecendo roteiros para atingir os objetivos da empresa. Com relacdo ao
crescimento da empresa, ele esta diretamente ligado a politica financeira
adotada pela mesma (ZINI, 2010 p. 14).

O planejamento financeiro envolve o ajuste adequado dos investimentos a
fim de evitar expansdo excessiva e uso ineficiente de recursos (GROPPELLI,
NIKBAKHT, 2002 p. 20).

Planejamento financeiro refere-se ao processo de estimar as necessidades
futuras de financiamento e identificar como os fundos anteriores foram
financiados e os propdsitos em que foram gastos. Com planejamento e
controle, a administracdo pode avaliar se os padrfes existentes de
financiamento e os fundos gastos sdo coerentes com as metas gerai da
companhia. Tanto os prazos como os montantes de fundos necessarios
podem ser determinados por meio de técnicas de planejamento

(GROPPELLI; NIKBAKHT, 2002 p. 320).

Segundo ZINI (2010, p. 14), para ser um bom planejamento financeiro
tem que ser a longo e curto prazo.
A dois tipos de planejamentos financeiros, que Sao: curto prazo sao as

despesas com prazo de pagamento de até um ano, e a longo prazo sdo as
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despesas com prazo de pagamento acima de um ano (SANTOS, 2001). Segundo
Gitman (2001, p. 434) o “plano financeiro de longo prazo planejam as agbes
financeiras e o impacto antecipado dessas a¢des em periodo que vao de 2 a 10
anos”. E “plano financeiro de curto prazo especificam as agdes financeiras a curto
prazo e o impacto antecipado dessas acdes. Na maioria das vezes, esses planos
cobrem um periodo de 1 a 2 anos.”

De acordo com Brigham e Ehrhardt (2006 p.120), o planejamento
financeiro pode ser classificado em seis passos, que sao:

1. Projetar as demonstracdes financeiras e usar essas projecdes para
analisar os efeitos do plano operacional sobre os lucros e indices
financeiros projetados.

2. Determinar os fundos necessarios para sustentar o plano para 5 anos.

Isso inclui fundos para instalagdo e equipamento, bem como para estoque

e contas a pagar, para programas de P&D e para campanhas publicitarias.

3. Prever disponibilidade de fundos durante os proximos 5 anos. Isso
envolve estimar os fundos a serem gerados internamente, bem como
agueles a serem obtidos de fontes externas.

4. Estabelecer e manter um sistema de controle sobre alocacdo e o0 uso
dos fundos dentro da empresa.

5. Desenvolver procedimentos de ajuste do plano basico se previsbes
econdmicas sobre os quais o plano foi baseado ndo se materializarem.

6. Estabelecer um sistema de remuneracdo para a administragdo com
base no desempenho.

Segundo Gitman (2001) o fluxo de caixa permite que o administrador
financeiro tenha um controle melhor das entradas e saidas da empresa, € muito
importante que o responsavel analise cada categoria do fluxo de caixa tanto entrada
guanto saida, pois assim o mesmo sabera se houve alguma alteracdo no fluxo de

caixa.

2.3.1 Tipos de planejamentos financeiros

Gitman (2001) afirma que o planejamento financeiro a longo prazo € o
estratégico e o planejamento a curto prazo é considerado operacional.
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De acordo com o Hoji (2000), o planejamento pode ser classificado em
trés tipos:
1. Planejamento estratégico: o planejamento estratégico € planejamento
ao longo prazo, onde a responsabilidade é dos niveis mais altos da
administracéo, pois no planejamento estratégico as decisdes tomadas sé&o
mais complexas e com isso sendo mais dificil de reverter qualquer
decisdo e seus riscos sao mais altos.
2. Planejamento tatico: o planejamento tatico serve para melhorar parte
do planejamento estratégico. Por exemplo, se o planejamento estratégico
for o langamento de uma linha de produtos onde envolve diversas areas
da empresa o tatico faz um planejamento para melhorar os resultados da
area de marketing através da divulgacdo da nova linha de produto.
3. Planejamento operacional: o planejamento operacional normalmente €
de curto e médio prazo (seis meses a trés anos), e também ele ajuda a
aumentar os recursos da empresa em operacoes de determinado periodo,
ndo sendo decisdes centralizadas podendo assim reverter algumas
decisBes caso necessario.
O planejamento financeiro é um aspecto importante das operacfes da
empresa, porque ele mapeia os caminhos para guiar, coordenar e controlar as agbes

da empresa para atingir seus objetivos (GITMAN, 2001 p. 434)

2.4 CAPITAL DE GIRO

Segundo Neto e Silva (2002), o capital de giro é os recursos de curto
prazo da empresa, sdo 0S recursos que podem ser convertidos em um prazo
maximo de um ano. Gitman (2001, p.459) afirma que o capital de giro & “ativos
circulante, que representam a porcao de investimento que circula de uma forma para
outra, na condugéo normal dos negoécios.”

De acordo com Santos (2010), o capital de giro € composto pelo ativo
circulante ou ativo corrente, disponibilidades financeiras, pelo contas a receber e
estoques. Schrickel (1999, p.165) afirma que “os principais elementos que compdem
o Capital de Giro, na maioria das empresas, sao: Caixa e bancos conta Movimento,
duplicatas a receber e estoques.”
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O capital de giro corresponde aos recursos aplicados em ativos correntes e
fica girando dentro da empresa, sofre transformacdo em seu estado
patrimonial em cada fase do ciclo operacional. Além disso, o valor inicial do
capital de giro deve ir sofrendo acréscimo a cada transformacao, para que,
ao completar o ciclo operacional, esteja maior do que o valor inicial (HOJI,
2001 p. 83).

A estrutura do capital de giro e a ligacdo entre seus varios componentes do
setor de atuacao da empresa e também de parametros, como seu ciclo
operacional e ciclo financeiro. Esta se¢do apresenta o detalhamento do
capital de giro, as variaveis que o afetam e os parametros que permitem
prever sua evolugdo a curto e médio prazo (SANTOS, 2010 p.6).

No quadro abaixo Neto e Silva (2002), demonstram o balang¢o patrimonial

de um empresa resumido, apenas 0s principais itens.

Quadro 1: Balanco patrimonial e capital de giro

ATIVO CIRCULANTE (AC)
Disponibilidades

Valores a Recber
Estoques

ATIVO REALIZAVEL A
LONGO PRAZO (RLP)

ATIVO PERMANENTE (AP)
Investimento

Imobilizado

Diferido

PASSIVO CIRCULANTE (PC)
Fornecedores

Salarios e Encargos Sociais
Empréstimos e Financiamentos

PASSIVO EXIGIVEL A
LONGO PRAZO (ELP)
Empréstimos e Financiamentos
Debéntures

PATRIMONIO LIQUIDO (PL)
Capital

Reservas

Lucros Acumulados

Fonte: Neto; Silva (2002, p. 14)

Os elementos de giro, diante da definicdo apresentada, sao identificados

no ativo circulante e passivo circulante, ou seja, no curto prazo (NETO; SILVA. 2002,

p.15).

e O ativo circulante € composto por aplica¢des correntes, como, valores

a receber e estoques (NETO; SILVA 2002).

e O passivo circulante é composto pelas obrigagbes de pagamentos da
empresa, por exemplo, fornecedores, salarios, impostos e financiamentos
(SANTOS, 2010).

¢ O ativo permanente € composto pelo ativo imobilizado, que sédo bens

moveis e imoveis e despesas de resultados futuros (SANTOS, 2010).
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Segundo Santos (2010) os célculos dos indices do balanco de uma empresa

€ 0 seguinte:

Quadro 2: Calculos dos indices do balanco

Liquidez Corrente = Ativo Circulante =
Passivo circulante

Liquidez seca = Ativo circulante — estoques =
Passivo circulante

Participacdo das disponibilidades = Disponibilidades =
Ativo circulante

Participagdo dos estoques = Estoques =
Ativo circulante

Participag&o de contas a receber = Contas a receber =
Ativo circulante

indice de financiamento = Financiamentos =
Ativo circulante

Fonte: Santos (2010)

O gestor financeiro tomara as medidas necesséarias de planejamento e
controle para eliminar eventuais impropriedades no dimensionamento, estruturacao
e utilizacdo do capital de giro (SANTOS, 2010).

2.4.1 Ciclos de administracao financeira

Silva (2006) afirma que os ciclos servem para mensurar o tempo que sao
desenvolvidas as atividades da empresa, sendo eles:

O ciclo operacional, por exemplo, em uma industria € o intervalo de tempo
gasto na execucdo desda compra de matérias-primas, pagamento aos fornecedores,
producao, estocagem, venda e recebimento das vendas (SILVA, 2006). “Quanto
mais longo se apresentar este periodo, maior sera, evidentemente, a necessidade
de recursos para financiar o giro da empresa (NETO; SILVA, 2002)".

Segundo Santos (2010) o ciclo operacional é o intervalo de tempo entre a
compra das matérias-primas ou produtos e o recebimento da venda dos produtos,

conforme a tabela abaixo:
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Quadro 3: Ciclo operacional

Recebimento

De vendas
| Ciclo operacional = 90 dias |
| Prazo de estocagem = 50 dias 4|
Dias 0 30 50 90
Prazo de Prazo de
Pagamento Recebimento
Compra de Pagamento Venda de
Matéria-prima de compra produto

Fonte: Santos (2010 p. 2)

Conforme a figura acima o ciclo operacional inicia na aquisicdo das
matérias-primas e finaliza no recebimento da venda do produto acabado.

Ciclo financeiro é o intervalo de entre o pagamento dos fornecedores e
pelo recebimento das vendas. Se for uma industria o ciclo é calculado com base no
prazo de fabricacdo e nos pagamentos de compras e de recebimento das vendas, ja
no caso de empresa varejista o ciclo € calculado pelo prazo de estocagem e 0s
prazos de pagamento e em uma empresa prestadora de servi¢o o ciclo normalmente
€ afetado apenas pelos prazos de pagamento (SANTOS, 2010). [...] “o ciclo

financeiro € determinado com base nos prazos médios de pagamento e de

recebimento (SANTOS, 2010 p. 3)”, conforme a figura abaixo:

Quadro 4: Ciclo Financeiro

Recebimento

De vendas
——— Ciclo financeiro =60 dias —————
Dias 0 30 50 90
—— Prazo de — —— Prazo de —
pagamento recebimento
Compra de Pagamento Venda de
Matéria-prima De compra Produto

Fonte: Santos (2010 p. 3)




Santos (2010) afirma que ao calcular o ciclo financeiro devem-se
considerar algumas variaveis, que sdo: o prazo médio de pagamento e fornecedores
(PP), prazo médio de fabricacéo/estocagem (PE) e prazo médio de recebimento das
vendas (PR). A férmula para calcular o ciclo financeiro é: CF = PE+PR-PP.

“O ciclo financeiro tem inicio com o primeiro desembolsos e termina,
geralmente, com o recebimento da venda (HOJI, 2001)”.

Segundo Hoji (2001) o ciclo econdmico em uma industria ele se inicia com
a compra da matéria-prima e encera com a venda do produto, caso a empresa
incida em custos e despesas relacionadas com as operacgdes antes das compras da
matéria-prima nesse instante se inicia o ciclo econdémico, e o ciclo pode se encerar
caso a empresa incida as despesas relacionadas com as operac¢des depois das
vendas.

“O ciclo econémico constitui-se pelo prazo decorrido entre as entradas de
matérias-primas ou compras e as saidas de produtos acabados ou vendas (SILVA,
2006)”.

2.5 FLUXO DE CAIXA

De acordo com Marion e Reis (2003), na demonstracao de fluxo de caixa
se encontra todo o dinheiro que entra e sai do caixa de um determinado periodo.
Essas informacfes do fluxo de caixa servem como base para avaliar o desempenho
financeiro da empresa. “O fluxo de caixa € um instrumento de planejamento
financeiro que tem por objetivo fornecer estimativas da situagdo de caixa da
empresa em determinado periodo de tempo a frente (SANTOS, 2010 p. 43)”

A demonstracéo dos fluxos de caixa propicia aos analistas financeiros uma
fonte segura para melhor elaborar seus planejamentos financeiros, além de
mostrar aos outros usudrios a forma como a empresa gerou caixa ou até
mesmo como utilizou os recursos e valores equivalentes a caixa (MARION;
REIS, 2003 p.).

A demonstracao dos fluxos de caixa para determinado periodo ou exercicio
deve apresentar o fluxo de caixa oriundo ou aplicado nas atividades
operacionais, de investimentos e de financiamentos e o seu efeito liquido
sobre os saldos de caixa, conciliando seus saldos no inicio no final do
periodo ou exercicio (SANTOS; BARROS, 2005 p.92).

Bratti (2010), o fluxo de caixa é uma ferramenta usada na gestao
financeira, onde esta sendo de grande importancia dentro das empresas, pelo fato

de que através do mesmo o administrador consegue planejar o futuro da empresa.
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‘A administracdo de caixa comega com o planejamento de caixa, atividade que
consiste em estimar a evolucao dos saldos de caixa da empresa. Essas informacoes
sado fundamentais para tomada de decisdes (SANTOS, 2010 p.42).”

Para se manterem em operacédo, as empresas devem liquidar corretamente
0S seus varios compromissos, devendo apresentar em seu caixa saldo
disponivel para honrar no vencimento as suas obrigacdes. Tendo como
base que o objetivo basico da funcao financeira é prover a empresa de
recursos de caixa suficientes de modo a respeitar 0s varios compromissos
assumidos e promover a maximizacdo da riqueza, o fluxo de caixa se
destaca como um instrumento que possibilita o planejamento e o controle
dos recursos financeiros da empresa (ZINI, 2010 p. 24).

Com as informagdes fornecidas no fluxo de caixa ajuda o administrator ter
uma visdo futura do seu caixa, podendo assim planejar seus
investimentos/empréstimos futuros (ZINI, 2010 p. 24). A atividade financeira de uma
empresa requer acompanhamento permanente de seus resultados, de maneira a
avaliar seu desempenho, bem como proceder aos ajustes e correcées necessarios
(NETO; SILVA, 2010 p. 39).

O fluxo de caixa € o instrumento capaz de traduzir em valores e datas os
diversos dados gerados pelos demais sistemas de informacdo da empresa
(SANTOS, 2001 p.42).

Segundo Santos (2010), o fluxo de caixa tem diversas finalidades, mais a
principal é demonstrar a capacidade da empresa em honrar com seus COmpromissos
financeiros a curto e longo prazo e as outras finalidades séo:

a) Planejar a contratacdo de empréstimos e financiamentos;

b) Maximizar o rendimento das aplicacdes das sobras de caixa;
c) Avaliar o impacto financeiro de variagdes de custos; e

d) Avaliar o impacto financeiro de aumento das vendas.

Santos (2010), afirma que para elaboragdo de um fluxo de caixa tem que
considerar 0s seguintes aspectos:

a) Prazo de cobertura e periodo de informacdo: o prazo de cobertura
projetado pode ser semana, més, ano.
b) Grau de detalhamento das entradas e saidas de caixa: no fluxo de

caixa se encontra as principais entradas e saidas, o0 estoque inicial e 0

saldo de caixa no final de cada periodo.

c) Grau de precisdo: o grau de precisao varia de acordo com o prazo de

cobertura do fluxo de caixa, no caso de um fluxo de caixa mensal a
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variacdo é de até 10% ja em fluxo de caixa trimestral, semestral ou anual &
de uma margem de variagéo de 15%.

d) Funcdes do fluxo de caixa: o fluxo de caixa € um instrumento financeiro
onde sua funcdo é ajudar a empresa a controlar a sua inadimpléncia,
controlar suas contas a pagar e receber.

e) Item “diversos™ & recomendado que o diversos nao ultrapassem de
10% tanto na entrada quanto saida, pois isso pode comprometer o fluxo
de caixa.

f) Dinamica de prazo de cobertura: a data de cobertura do fluxo de caixa
de curto prazo pode se usar o calendario fixo ou determinar uma data, ja
no ao longo prazo a data de cobertura é com base no calendario.

De acordo com Hoji (2001, p. 53) no fluxo de caixa deve ter apenas um
valor por periodo, e 0 mesmo poder ser representado de forma analitica, conforme o

quadro abaixo:

Quadro 5: Representacédo analitica do fluxo de caixa.

(1) Em colunas separadas (2) Em coluna Unica
Meses Entradas Saidas Entradas/ Saidas

0 11.000 -11.000
1

2 4.000 4.000
3 5.000 1.000 4.000
4

5 2.144 -2.144
6 6.000 6.000

Fonte: Hoji (2001 p.53)

7

O exemplo de fluxo de caixa apresentado € conhecido como fluxo de
caixa nao convencional, por existirem varias entradas e varias saidas de caixa
(HOJI, 2001 p. 54).

Em um fluxo de caixa desse tipo, a taxa interna de retorno podera ser Unica,
multipla ou indeterminada, pois ela € o resultado da solugdo de um
polindmio de grau n, que pode apresentar uma Unica resposta, mais de uma
resposta ou, ainda, nenhuma resposta (resposta indeterminada) (HOJI,
2001 p. 54).

De acordo com o Hoji (2001) o fluxo de caixa convencional tem que ter
apenas uma entrada e varias saidas ou s6 uma saida e varias entradas, sugere-se

que em uma projecdo de fluxo de caixa que abrange seis meses, pode ser da



seguinte forma: por dia para os primeiros 30 dias; por semana ou quinzena para o
segundo e terceiro més e por més para o restante do periodo. E as informacdes do
mesmo devem ser revisadas e atualizadas, e assim, ajustado periodicamente para
ficar o mais proximo possivel do resultado financeiro.

De acordo Padoveze (2010), o fluxo de caixa pode ser segmentado em
trés grandes areas:

1. Fluxo de investimentos: saidas de caixa através de aquisicao de ativos
fixos e entrada de caixa através do valor obtido pela venda de ativos fixos, no caso
de imoveis, equipamentos e outros.

2. Fluxo de financiamentos: é a entrada de capital através dos donos da
empresa e dinheiro de terceiros, que seria empréstimos e financiamentos, que seria
dinheiro que teria que devolver depois. Saida de caixa para pagamentos de
despesas financeiras, pagamentos de empréstimos e financiamentos, distribuicao de
lucros aos socios e para devolucao de capital aos soécios.

3. Fluxo das operacfes ou fluxo operacional: € composto pela saida de
caixa para aquisicdo de estoques de mercadorias, saida para pagamentos das
despesas departamentais e pagamentos de impostos devidos ao governo e a
entrada de vendas efetuadas.

O fluxo de caixa fornecido pela contabilidade muitas vezes ndo o que o
departamento financeiro realmente precisa, pois ndo tem as informacdes que o
administrador financeiro precisa (SANTOS, 2010).

2.5.1 Administracéo do fluxo de caixa

O fluxo de caixa é o principal instrumento da gestdo financeira em um
planejamento, pois no mesmo se encontra todas as entradas e saidas da empresa
em determinado periodo, e a traves do mesmo o0 gestor financeiro consegui tomar
decisbes ja que no fluxo consegui identificar qual o lucro da empresa, a
disponibilidade de caixa e até mesmo se o caixa esta sem dinheiro (SILVA, 2006).

Geracao de caixa e lucro sdo coisas diferentes, liquidez de caixa nem

sempre quer dizer que se tem lucro no decorrer do tempo (SILVA, 2006).

O caixa de uma empresa gera lucro quando ha disponibilidade de recursos
para aplicacdo, que consequentemente recebera juros. Do mesmo modo, se
ndo houver caixa, isso impactara no resultado, porque a empresa utilizara

24



recursos de terceiros, pagando juros pela captacdo, para fazer frente aos
compromissos assumidos, o que tornara o resultado menor (SILVA, 2006
p.11).

Ao projetar um fluxo de caixa as informacdes devem ser confiaveis, pois o
mesmo serve como uma importante ferramenta gerencial, com essas informacgdes o
gerente financeiro consegue analisar as alternativas de investimentos, razdes da
reducdo do capital de giro, os motivos das alteracdes da situacdo financeira da
empresa e onde aplicar o lucro gerado. Em um fluxo de caixa confiavel consegue-se
medir o resultado das decisfes gerenciais e do nivel de liquidez, assim podendo ter
uma visédo futura da empresa (SILVA, 2006).

Ao projetar um fluxo de caixa tem que analisar alguns fatores que podem
afetar o mesmo de forma acentuada entre o previsto e o realizado, esses fatores
podem ser tanto internos quanto externos, alguns fatores internos sdo: compras que
nao estdo na linha de projecéo de vendas; pequena ocupacéo do ativo fixo; custos
financeiros altos originarios do nivel de endividamento entre outros e alguns fatores
internos sao: diminuicdo de vendas em decorréncia de retracdo do mercado; novos
concorrentes; mudancas na aliquota de impostos e o aumento do nivel de
inadimpléncia Geragao de caixa e lucro sdo coisas diferentes, liquidez de caixa nem
sempre quer dizer que se tem lucro no decorrer do tempo (SILVA, 2006).

De acordo com Silva (2006), afirma que as principais contas operacionais
possuem um impacto muito forte no caixa, sendo: as contas a receber (ativo
operacional), contas a pagar (passivo operacional) e o estoque (ativo operacional), 0
estoque pode impactar no caixa quando € comprado avista e também quando for a
prazo impactara no caixa no pagamento das duplicatas, o contas a receber sdo
referente as vendas a prazo e contas a pagar sdo oriundos das compras a prazo e

das obrigacdes fiscais e trabalhistas.

2.5.2 Gerenciamento de dados do fluxo de caixa

Santos (2010), afirma que os dados que tem no sistema informatizado
que as empresas utilizam, muitas vezes ndo tem a mesma informagéo que o fluxo
de caixa, porém na hora de recolher os dados fica mais facil, e depois de ter todos

os dados € so0 jogar no fluxo de caixa.
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O fluxo de caixa € um receptor dos dados financeiros gerados por todas as
areas da empresa. Proje¢Ges de recebimentos de vendas e pagamentos de
compras, pessoal, servicos de terceiros, juros, impostos, receitas e gastos
diversos sao informac8es importadas de diversas areas da empresa pelo
fluxo de caixa (SANTOS, 2010 p 50).

Em muitos casos, a administracdo de caixa precisa fazer suas proprias
projecbes com base nos dados atuais e naqueles referentes ao passado (SANTOS,
2010 p.50). “A demonstragdo, que € algumas vezes chamada de “demonstragao de
origens e aplicagdes”, fornece uma reflexdo sobre os fluxos de caixa operacionais,
de investimento e financiamento da empresa (GITMAN, 2001 p.105)”

A figura abaixo ilustra um sistema de informacfes genérico integrado ao
fluxo de caixa (SANTOS, 2010 p. 50).

Figura 1: Sistema de informacédo genérico integrado ao fluxo de caixa.

| Vendas I—
| Contas a receber |7
| Compras Ii
| Contas a pagar l—
| Folha de pagamento I—
| Financiamentos |

| Contratos |—
| Tributos e taxas |—

L )

Fluxo de Caixa

Fonte: Santos (2010, p. 50)

A figura acima demonstra informagdes que compdem o fluxo de caixa,
sendo que seus principais dados sao: projecOfes de receita de vendas; de
recebimentos da cobranca; de desembolsos com compras e servigos; despesas com

0 pessoal e despesas financeiras (SANTOS, 2010).
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2.5.2.1 Projec0Oes de receita de vendas

De acordo com Santos (2010), dependo do prazo que sera realizado o
fluxo de caixa é necessario estimar as vendas ainda nao efetivadas.

As receitas de vendas a realizar sdo projetas com base na previsado de
vendas fisicas e dos respectivos precgos. As projecdes do quantitativo de vendas séo
efetuadas pela area comercial da empresa e podem fazer parte de seu orcamento
anual (SANTOS, 2010 p. 51). Os precos estimados de vendas normalmente quem

faz € a area financeira ou a comercial (SANTOS, 2010).

2.5.2.2 Projecdes de recebimentos da cobranca

Segundo Santos (2010) para ter uma previsdo do que a empresa vai
receber é analisando as projecdes de caixa de curto prazo através do sistema de
contas a receber.

Como o indice de pontualidade de pagamento dos clientes ndo é 100%, &
preciso fazer ajustes nos numeros fornecidos pelo contas a receber. Para isso, é
necessario dispor dos percentuais histéricos de recebimento do fluxo de caixa
(SANTOS, 2010 p. 51). A empresa pode optar pela cobranca antecipada, para
conseguir receber antecipada a empresa trabalho com descontos para esses
clientes (SANTOS, 2010).

2.5.2.3 Projecdes de desembolsos com compras e servigos

De acordo com Santos (2010), sdo os pagamentos que a empresas faz
aos seus fornecedores, onde sai dinheiro do caixa. Os dados de contas
programadas para pagamento sédo fornecidos pelo contas a pagar, e os dados de
desembolsos contratados ou previstos quem informa é a area de compras e

contratos.
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2.5.2.4 ProjecOes de despesas com pessoal

Na projecao de gastos com o pessoal se tem menos incertezas, pois € o
valor dos salarios é estavel, podendo ocorrer poucas alteracées, podendo colher

essas informacdes através da folha de pagamento (SANTOS, 2010).

2.5.2.5 Despesas financeiras

Essas informagdes sdo colhidas atraves dos contratos de empréstimos e
financiamentos feitos pela empresa, inclui tanto financiamento curto prazo e longo
prazo, onde se tem condicbes de pagamentos, datas, juros todos definidos
(SANTOS, 2010).

Demonstragdes de fluxos de caixa fornece um resumo dos fluxos de caixa
operacionais, de investimento e financiamento da empresa durante o periodo em
questédo (GITMAN, 2001 p.105).

2.5.3 Tipos de fluxo de caixa

Zdanowicz (1988) afirma que o fluxo de caixa € composto pelos valores
de todas as areas da empresa, de determinado periodo onde se encontra todas
entradas e saidas, [...] “consiste essencialmente em estruturar as estimativas de
cada unidade monetaria em dois grandes itens: o planejamento dos ingressos e o
planejamento dos desembolsos, que poderdo ser subdivididos em fluxo operacional
e fluxo extra-operacional” (ZDANOWICZ, 1988 p. 55).

2.5.3.1 Fluxo de caixa operacional

O fluxo de caixa operacional é composto pelos principais ingressos
operacionais que sao as vendas a vista; recebimento, desconto, caucdo e cobranca
das duplicatas de vendas a prazo realizadas pela empresa. Ja& os desembolsos
operacionais sdo as compras de matérias-primas a vista e a prazo, salarios e

ordenados com 0s encargos sociais pertinentes, custos indiretos de fabricagéo,
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despesas administrativa, despesas com vendas, despesas financeiras e despesas
tributarias (ZDANOWICZ, 1988).

O fluxo de caixa operacional, ou fluxo de caixa das atividades
operacionais, representa basicamente os resultados financeiros (no sentido estrito
de caixa) produzidos pelos ativos identificados diretamente na atividade da empresa
(NETO; SILVA, 2002 p. 52).

Segundo Zdanowicz (1988, p. 56) [...] o fluxo de caixa resulta da atividade
econbmica da empresa e deve ser superior ao lucro liquido apds o imposto de
renda, devido a dois fatores:

1. O montante de despesas nao desembolsadas atribuidas ao periodo,

principalmente a depreciacdo que é custo, porém nao representa uma

saida de caixa;

2. Desembolsos com investimentos nao capitalizados, porém

considerados como despesas do periodo.

Com base nas vendas a empresa pode ter uma estimativa do que ira
receber, porém raramente o que foi vendido no més vocé recebera no mesmo, so se
a empresa vende apenas a vista. Mesmo analisando as duplicatas faturadas a
empresa ndo consegui saber exatamente o que ira receber ela pode optar por
receber antecipadamente através do desconto bancario ou até mesmo o cliente
pode atrasar o pagamento, com isso quando a empresa for elaborar um fluxo de
caixa a mesma deve estimar quais clientes costumam atrasar 0 pagamento ou até
mesmo quem nao vai pagar, para assim conseguir ter uma projecao de caixa melhor
(ZDANOWICZ, 1988).

Assim como no fluxo de caixa tem seus ingresso se tem também seus
desembolsos que sdo: matérias-primas; salarios mais encargos sociais; despesas
indiretas de fabricacdo e despesas operacionais, essas despesas sdo salarios,
material expediente, comunicacdo, energia elétrica entre outros, ja as despesas de
venda é tudo que envolve para ocorrer a venda, que pode ser antes ou depois que
podem ser: propaganda, publicidade, promocoes, fretes, salarios dos vendedores,
embalagens e outros. Os tributos gerado em um més normalmente vem no proximo
(ZDANOWICZ, 1988).
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2.5.3.2 Fluxo de Caixa extra-operacional

O fluxo de caixa extra-operacional apresenta os ingressos e desembolsos
dos itens que nado estdo relacionados a atividade principal da empresa, que sao:
imobilizados, vendas de itens do ativo permanente, receitas financeiras, aluguéis
recebidos ou pagos, amortizacfes de empréstimo ou financiamentos, dois itens que
devem ser destacados sao as amortizacdes de empréstimos ou financiamentos e as
imobilizacbes (ZDANOWICZ, 1988).

As amortizagBes compreendem os pagamentos de empréstimos ou de
financiamentos de longo prazo, geralmente contratados com garantias reais de bens
de sécios ou da empresa (ZDANOWICZ, 1988).

A fim de facilitar a estimativa destes desembolsos, recomenda-se manter
uma planilha ou mapa de acompanhamento para cada contrato assinado
pela empresa com as instituicbes financeiras, bem como a proje¢do das
parcelas com seus respectivos valores e vencimentos (ZDANOWICZ, 1988).

A projecéo das imobilizagbes quem deve elaborar é a alta administracéo
da empresa, pois 0s mesmos sabem dos investimentos que podem impactar no
fluxo de caixa e também quais 0s retornos a longo prazo a empresa tera
(ZDANOWICZ, 1988).

2.5.4 Modelos de Fluxo de caixa

O fluxo de caixa pode ser elaborado de forma indireta ou direta. Tem
diversos tipos de fluxo de caixa, como por exemplo, o fluxo de caixa diario, mensal e
anual (SANTOS, 2010).

A figura a seguir € um modelo de fluxo de caixa, onde se encontra todas
as saidas e entradas de caixa (ZDANOWICZ, 1988).
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Figura 2: Fluxo e Caixa

Cz$ Més............ /...Cz$
Itens Meses Itens Meses
DESCONTO/CAUCAO DESPESAS TRIBUTARIAS
Rotativo Simples IP1
Caugdo ICM
Rotativo Impostos: FINSOCIAL PIS
IAPAS TOTAL
ICM
IPI DESPESAS ADMINISTRATIVAS
PIS Material de expediente
Imposto de Renda Manutengéo de veiculos
FGTS Propaganda e assinaturas
Cobertura de Reembolsos Donativos e contribuigdes
Outros Telefones
Subtotal Impostos e taxas municipais
Desconto fixo Seguros
TOTAL Honordrios de terceiros

DUPLICATAS PARA COBRANCA

Viagens e estadas

Saldo de duplicatas em carteira

Conservagdo de maquinas de escritério

+) Faturamento

Servigos de reprografia

) Venda a vista

Processamento de dados

) Desconto de caugdo

Correios e Telégrafos

Despesas diversas

=) Duplicatas negociavias

TOTAL

-) Cobranga do més seguinte

(
(
(
(+) Crédito em processamento
(
(
(

=) Saldo fixo de duplicatas em carteira

DESPESAS IND. DE FABRICACAO

Energia Elétrica

COBRANCA SIMPLES

Fretes sobre compras

A vencer no més

Conservagdo de prédios e instalagdes

(+) Recebimento de Reembolsos

Conservagdo de maquinas e equipamentos

+) Recebimento de vencidos

Manutengdo de veiculos

Viagens e estada

(
(-) Atrasos de cobrangas
(=) LIQUIDO A RECEBER

Servigos a terceiros

Agua

DESPESAS COM PESSOAL

Seguros

Adiantemento quinzenal

Compras a vista

Salario Liquido

Compras de materiais (2)

Empréstimos

Diversos

Assisténcia médica

TOTAL

Refeitdrio

DESPESAS DE VENDAS

Transporte de pessoal

Comissdes

Fretes

IAPAS (més anterior)

FGTS (més anterior)

Viagens e estada

I.R. fonte (més anterior)

Propaganda

Abono férias

Assisténcia técnica

Incentivo & produgdo

Aluguéis

139 Salario

Descontos concedidos

Indenizagbes

Despesas diversas

TOTAL

TOTAL

DESPESAS FINANCEIRAS (1)

Custo desconto deduplicatas

Custos de reembolsos de duplicatas

Juros de mora

Juros de periodo

(-) Receitas financeiras

TOTAL

Fonte: Zdanowicz (1988 p. 69)

(1) Compreende apenas o custo do capital de giro

(2) Total do mapa de compras a pagar: Fornecedores,
dos itens despesas inderetas de fabricagdo, conjugando

com a proje¢do de compras a prazo.
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No fluxo de caixa acima é mensal onde 0 mesmo possui todas entradas e
saidas de cada més da empresa.

Conforme a figura abaixo & outro modelo de fluxo e caixa que € o diério,
no mesmo se encontra todas as entradas e saidas de cada dia (ZDANOWICZ,
1988).

Figura 3: Fluxo de caixa diario

Cz$
Diferenca
Dias INGRESSOS DE CAIXA DESEMBOLSOS DE CAIXA entre
ingressos e
Do Da SIC Duplicatas |Receitas  |Outros Total |Duplicatas Encargos Salarios e |Outros Total desembolsos
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Fonte: Zdanowicz (1988 p. 81)

No fluxo de caixa diario é detalho todas as entradas e saidas de cada dia
do més da empresa (ZDANOWICZ, 1988).
Na figura abaixo sera apresentado um modelo de fluxo de caixa de longo

prazo de empresa industrial e de servico (SANTOS, 2010).



Figura 4: Fluxo de caixa de longo prazo
Elementos Meses
1. Entradas de caixa 01/XX |02/XX |... 11/XX [12/XX
Recebimento de vendas de Produtos
Recebimento de vendas de Servigos
Operacoes de crédito
Resgate de aplicagbes financeiras
Juros de aplicag¢des financeiras
Recebimento de aluguéis
Aporte de capital
Outras entradas de caixa
1.1 Total de entradas
2. Saidas de caixa
Fornecedores
Prestadores de servigos
Folha de pagamento
Encargos sociais
Impostos
Antecipagao de pagamentos
Juros de financiamentos
Pagamento principal
Despesas Bancarias
Pagamento de aluguel
Agua, Luz, gas, telefone e internet
Realizagdo de aplicagdes financeiras
Outras saidas
2.1 Total de saidas
3. Saldo de caixa gerado (1.1 - 2.1)
4. Saldo incial de caixa
5. Saldo inicial de aplicacdes financeiras
6. Aplicacdes/resgate de aplicagbes financeiras
7. Saldo inicial de permanéncia em bancos
8. Variacdo da permanéncia em bancos
9. Saldo final de aplicacdes diarias (5+6)
10. Saldo final depermanéncia em bancos (7+8)

Saldo final de caixa (4+9+10)
Fonte: Santos (2010 p. 49)

O fluxo de caixa apresentado € de longo prazo tendo um o prazo de

cobertura de um ano e periodo de informac¢do mensal (SANTOS, 2010).



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar os métodos de pesquisa
utilizados para realizacédo do presente trabalho.

Marconi (2003 p. 83) “0 método € o conjunto das atividades sistematicas e
racionais que, com maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo —

conhecimentos validos e verdadeiros -, tragcando o caminho a ser seguido [...].”

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Nesta etapa sera apresentado os fins de investigacdo e o0 meios de
investigacao para realizacdo do presente estudo.

Para Marconi e Lakatos (2003 p.155) “a pesquisa, portanto, € um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um
tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais”.

Ao analisar a pesquisa percebe que a mesma é uma pesquisa descritiva.
Segundo Cervo e Bervian (2002 p.66) a pesquisa descritiva observa, registra,
analisa e correlaciona fatos ou fendmenos (variaveis) sem manipula-los. Os meios
de investigacao séo:

a) Pesquisa Documental: A pesquisa documental tem como fonte de
coleta de dados informacdes escritas ou ndo, que sao considerados dados
primarios (MARCONI, 2003). Segundo Malhotra (2006 p. 65) “Os dados
primarios, por outro lado, sdo coletados ou produzidos pelo pesquisador
com a finalidade especifica de resolver o problema de pesquisa.” Os
dados documentais serdo coletados na empresa em estudo.

b) Pesquisa Bibliografica: Segundo Marconi (2003), a pesquisa
bibliografica tem como fonte de coleta de dados toda bibliografia ja tornada
publica, como por exemplo, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias etc. e até meios de comunicagao orais como radios, filmes,
televisdo entre outros, todos esses dados sédo considerados fontes
secundérias. Malhotra (2006 p. 65) afirma que “Dados secundarios séo
dados colhidos para uma finalidade diferente daquela do problema em
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pauta.” A pesquisa bibliografica € necesséaria no presente estudo para

melhor fundamentar a viabilidade dos objetivos especificos.

c) Estudo de Caso: Segundo GIL (2002 p.54) “consiste no estudo

profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita

seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel

mediante outros delineamentos ja considerados.”

Segundo Martins e Theodphilo (2009) a pesquisa bibliografica e a
documental possuem bastante semelhanca, a diferenca entre as duas é que a
pesquisa documental os dados sé@o primarios ja a pesquisa bibliografica sdo dados

primarios.

3.2 DEFINICAO DA AREA E/OU POPULACAO-ALVO

O presente estudo foi realizado em uma microempresa da area de
informatica localizada em Cricidma, fundada em 1994, que atualmente possui 11
funcionarios, além do sécio gerente.

Tendo como foco prestacdo de servigos e conserto de equipamentos de
informatica, atende tanto pessoa fisica como juridica, porém seu maior foco séo

pessoas juridicas.

3.3 PLANO DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados do presente trabalho sera através de dados primarios e
secundarios obtidos através da analise dos dados. Malhotra (2006 p. 65) afirma que
“Dados secundarios sao dados colhidos para uma finalidade diferente daquela do
problema em pauta. Os dados primarios, por outro lado, sdo coletados ou
produzidos pelo pesquisador com a finalidade especifica de resolver o problema de
pesquisa.”

Os dados para pesquisa seréo coletados através observacao participativa
pelo fato de que o pesquisador trabalha na empresa em estudo e dados

documentais pois sera analisado os dados da empresa.
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3.3.1 Observacgéao Participativa

Segundo Marconi (2003) a observacdo participativa € quando
pesquisador se infiltra no grupo ou local que sera feito a pesquisa, participando das
atividades do grupo.

O observador participante enfrenta grandes dificuldades para manter a
objetividade, pelo fato de exercer influéncia no grupo, ser influenciado por antipatias
ou simpatias pessoais, e pelo choque do quadro de referéncia entre observador e
observado (MARCONI, 2003 p.194).

Como o pesquisador trabalha na empresa em estudo sera coletado

alguns dados através da observacao participativa.
3.3.2 Dados Documentais

No presente estudo serd necessario coletar dados nos documentos
internos da empresa. Segundo Gil (2008, p.46) “[...] na pesquisa documental, as

fontes sdo muito mais diversificadas e dispersas.”

Quadro 6: Plano de coleta de dados
Obijetivos Especificos Documentos Localizacéo

Analisar os atuais controles Documentos e dados internos da | Arquivos do departamento

financeiros da empresa ' :
empresa financeiro da empresa

Verificar o atual procedimento | Documentos e dados internos da | Arquivos do departamento
de contas a pagar e receber da
empresa
Analisar a viabilidade de um Dados internos da empresa Arquivos do departamento

planejamento financeiro

empresa financeiro da empresa

financeiro da empresa

Propor um fluxo de caixa Livros, artigos, monografias e tcc Biblioteca
Propor recomendacdes para Livros, artigos, monografias e tcc Biblioteca
gestéo financeira de micro
empresa

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)
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3.4 PLANO DE ANALISE DOS DADOS

Rocha (2005 p. 113) conceitua a pesquisa qualitativa da seguinte forma:
“Proporciona melhor visdo e compreensao do problema. Ela o explora com poucas

ideias preconcebidas sobre o resultado dessa investigagao.”
3.5 SINTESES DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No quadro abaixo serd descrito os objetivos especificos do presente
estudo assim descrevendo qual tipo de pesquisa vai ser, quais meios de
investigacao, técnica de coleta de dados, classificacdo da pesquisa, procedimentos

de coleta de dados e a técnica de andlise de dados.

Quadro 7: Delineamento da pesquisa

Objetivos Tipo de Meios de Classificacd | Técnica de Procediment | Técnica de
Especificos pesquisa |investigacdo |0 coleta de 0s anélise de
quanto Dos dados | dados De coleta de | dados
aos fins de pesquisa dados

Analisar os Descritiva | Pesquisa Primérios e |Observacdo |Dados Qualitativo
atuais controles Documental, | Secundérios | Participativa e | Internos da
financeiros da Bibliografica Analise de empresa
empresa. e Dados

Participante
Verificar o atual | Descritiva | Pesquisa Primarios e | Observacgéo Dados Qualitativo
procedimento de Documental, | Secundarios | Participativa e | Internos da
contas a pagar e Bibliografica Andlise de empresa
receber da e Dados
empresa. Participante
Analisar a Descritiva | Pesquisa Priméarios e | Andlise de Dados Quialitativo
viabilidade de Bibliografica | Secundérios | Dados Internos da
um e empresa
planejamento Participante
financeiro.
Propor um fluxo | Descritiva | Pesquisa Primarios e | Andlise de Dados Qualitativo
de caixa. Bibliografica | Secundarios | Dados Internos da

e empresa

Participante
Propor Descritiva | Pesquisa Primarios e | Andlise de Dados Qualitativo
recomendagdes Bibliografica | Secundarios | Dados Internos da
para gestao e empresa
financeira de Participante
micro empresa.

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)
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4 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo sera apresentando os dados obtidos através da pesquisa
documental e participativa, onde esses dados foram encontrados através de
relatorios fornecidos pela empresa que se encontram no sistema terceirizado que é
a sua unica ferramenta de controle atualmente.

Foram analisadas quais as ferramentas de controle que a empresa possui
para ajudar na tomada de decisdo, também foram analisadas as contas a pagar e
receber da mesma. Através da analise percebe-se que a empresa possui apenas o
sistema onde langca suas contas a pagar e receber e ndo possui nem uma

ferramenta de controle financeiro.

4.1 LEVANTAMENTO DAS CONTAS

Para realizacdo da pesquisa primeiramente foi necessario o levantamento
das contas a pagar e receber da empresa, onde foram analisadas as contas do més
de agosto de 2014. Como a Unica ferramenta de controle financeiro que a empresa
possui € o sistema terceirizado, foi necessario montar uma planilha e langar
diariamente as saidas e entradas do caixa da empresa.

Com isso foi identificado que a empresa ndo possui nem uma ferramenta
de controle financeiro para ajudar na tomada de decisbes, assim ocasionado

algumas dificuldades financeiras na empresa.

4.2 MODELO DE FLUXO DE CAIXA

O fluxo de caixa € uma ferramenta financeira que auxilia o gerente
financeiro na tomada de decisbes, pois o0 mesmo pode dar uma estimava da
situacdo do caixa da empresa pode ser tanto a longo ou curto prazo. A diversos
modelos de fluxo de caixa, por exemplo, o diario onde sdo lancadas as contas a
pagar e receber de cada dia; o mensal que se encontra as contas do més; poder ser
também semestral, anual entre outros (SANTOS, 2010).

Como a empresa nao possui nem uma ferramenta de controle financeiro o

modelo de fluxo de caixa escolhido foi o diario, pois com 0 mesmo se encontra todas
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as contas pagas quantos todos os recebimentos tanto a prazo quanto a vista do més
de agosto, assim tornando mais facil de entender o caixa da empresa e quais suas

necessidades, conforme a figura abaixo:

Figura 4: Modelo do fluxo de caixa diario

Dia 01/08/2014 02/08/2014....... 31/08/2014
Vendas no Més
Saldo Inicial

Venda a vista

Rec. Aprazo

Total Entrada
Poupanca (entrada)
Poupanca (saida)
Poupanca (saldo)

Saidas
Fornecedores
Cartbes empresa
Retirada dividendos
Empréstimo

Telefone

Imposto sobre vendas
Impostos sobre folha
Motoboy

Correio

Cartoério

Material lab.

Veiculos

Agua

Energia

Alimentacgao

Frete

MKT

Agua mineral

Saléarios servicos
Salario ADM

Comisséo

Taxas bancos

Total de Saidas

Saldo Atual
Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)




No modelo de fluxo acima sera lancado todas as contas que a empresa
teve que pagar em cada dia do més e também o que recebeu, assim podendo
identificar o total de saidas e entradas, e por ser bem detalhado o gestor financeiro

consegue identificar o que foi pago de salarios, fornecedores, impostos entre outros.

4.2.1 Aplicagéo do fluxo de caixa

A empresa que usa o fluxo de caixa como uma ferramenta financeira
consegue prever se a empresa tera recursos suficiente para cumprir com seus
compromissos, o0 mesmo ajuda na tomada de decis&o pois o gestor financeiro pode
identificar no que a empresa pode investir e quanto ou se a mesma esta tendo
prejuizos (NETO; SILVA, 2002).

Foi aplicado o fluxo de caixa diario no periodo do més de agosto de 2014,
onde foram langadas diariamente as contas pagas identificando cada uma e também
cada recebimento tanto a prazo quanto a vista, sendo eles separados. Os dados
foram extraidos da empresa, conforme entrava algum pagamento ou era realizado
algum desembolso se langava no fluxo de caixa, para assim ter realmente os dados
necessarios e certos para o desenvolvimento do mesmo.

No fluxo de caixa referente ao més de agosto se encontra as despesas e
recebimentos que a empresa teve e também o saldo inicial, o0 que a empresa tinha
em caixa, sendo que no mesmo se encontra quanto foi recebido a prazo e a vista,
também o que foi faturado em cada dia. Como a empresa possui uma conta
poupanca a mesma foi colocada no fluxo de caixa também, pois, ouve
movimentagdo na mesma. Se encontra quanto a empresa teve que pagar de
salarios, gastos com veiculos, quanto foi pago de fornecedores no més, telefone,
energia, pagamento de empréstimos entre outros. Onde pegando o0s recebimentos
do més e diminuindo o que foi pago no més consegue-se ter o saldo final do caixa

referente ao més de agosto, conforme o quadro a seguir:
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Figura 5: Fluxo de caixa aplicado na empresa

Dia 00082014  04082014)  05/082014] 06082014  07082004) 08/08014{ 10082014 12082014 13082014 14082014) 15082014 18082014 19082004) 20082014 200812014 22008014 25082014 260082014)  27/08/2014] 2800812014 2900812014

Vlendas no Més RS 365070 RS 239988 (RS 98000 (RS  5000|RS 443200 (RS 266750 |RS L76000|RS 79500|RS 54000|RS 990,00|RS 6.00220|RS 420500|R$ 984210|RS 1287670 RS 276200|RS 151351 |RS 735325 |RS 1865750 | RS 432500 | RS 17.30300 | RS 19.117,70 | RS 122.31304
Saldo Inicial RS 10.797,15 RS 10.322,02 [R$ 464801 [RS 458199 (RS 58365 RS 622433 |R$ 7.38643| RS 586,15 | RS 1457079 | RS 7.987,63 | RS 22.285,37 | RS 28.34198 | RS 3284444 | RS 2752554 | RS 16.329,05| RS 2050147 | RS 1696446 | RS 18.060,02 | RS 1540720 | RS 16821,34 | RS 22.380,48

\enda a vista R§ 3070|RS - |RS - |R§ S000(RS 25200(RS - |RS 25500|{R$ 10500{RS 10000(R§ 35000(RS 26000|R$  T000|RS L18260({RS 1000(R§ 7T000|RS 11700{RS 8500|{R§ 13500(RS 42000(RS 11000|RS 36300|RS 440530
Rec.Aprazo RS 2000|RS 91552|RS 363999 |R$ 6.633,18 RS 1L78L08 |RS 532873 | RS 485388 |RS 1560257 |RS 890,00 [RS 1416466 |RS 774790|R$ 785725|RS 8.30472|RS 390838 (RS 442966|RS 75984 |R$ 316142 |R$ 558341 (RS 257800 RS 582410|R$ 836987 | RS 12262416
Total Entrada RS 1142785 | RS 11.23754| RS 8.288,00 | RS 11.265,17 | RS 12616,73 | RS 11.553,06 | R$ 12.495,31 | RS 16.293,72 | RS 3356079 | RS 55.50229 | R$ 30.29327 | RS 36.269,23 | RS 42.331,76  R$ 3135392 | R$ 20.828,71| RS 21.378,31 | RS 20.210,88 | RS 2379843 | RS 1840520 | RS 22.755,44 | RS 3111335

Poupanca (entrada) | R$ 99.30315 RS 930315
Poupanga sade) RS 1800000 [ RS 3300000 RS L0000
Poupanca (saldo) | RS 99.303,15 | RS 99.303,15 | R$ 99.303,15 | RS 99.303,15 | RS 99.303,15 | RS 99.303,15 | RS 99.303,15 | RS 99.303,15 | R$ 81.303,15 | R$ 48.303,15 | R$ 48.303,15 | RS 48.303,15 | RS 48.303,15 | RS 48.303,15 | RS 48.303,15 | RS 48.303.15 | RS 48.303.15 | R 48.303,15| RS 48.303,15| RS 48.30315| RS 4830315

Saidas Rb -
Formecedores RS 20759 (RS 313114(R$ RS 156356 | RS 205931|RS 335881 (RS 3720,77(RS 23200 (RS 399762|RS 15975|R$ 14950{RS 310541 (RS 998450 |RS 80990|RS 29030(RS - [RS L83670|RS 6.24834|RS 75500|{RS 24647(RS RS 414776
Cartbesempresa  [RS - [RS - |RS R§ RS - |RS - |RS 261918(R§ - (RS 600|RS - |RS - [R§ L500(R§ - |R$ RS - [RS 244489(RS - RS - |RS - |RS - |RS RS 508507
Retirada dividendos | R$ RS RS R§ RS RS RS 403045 R$ R§ 1929050 RS 3300000 R§ 7150 RS - RS RS R§ RS - RS RS 171849 RS RS RS RS 58,754 64
Telefone RS RS RS R§ RS RS RS 149841| RS RS ITIGTRS - (RS - RS RS - (RS - [R$ RS RS R§ - |RS RS RS RS 167628
Imposto sobre vendas | RS RS R$ R§ - [RS RS RS - [RS RS - |RS R$ RS RS 6617|R$ 1310925 | RS RS RS RS R$ RS R$ RS 1317542
|Impostos sobrefolha [RS - [RS$ RS R 176394 | RS RS RS R$ RS RS R$ RS RS L4BAG6|RS - |RS RS RS RS RS RS - |RS R§ 329360
Motoboy RS 3300|R$ RS R§ - [RS RS R§ R§ RS RS R§ RS RS - (RS RS RS R§ R§ R§ RS 3700|RS - RS 7000
Correio RS 6940(RS RS R§ RS RS R§ R§ RS RS R§ - [RS RS 1990|R$ R§ RS - |RS R§ - |RS RS - |RS S0%0|RS 1700
Cartorio R§ - (RS RS R§ RS - |RS R§ - [R$ RS R§ - (RS 1750|RS$ RS - |RS - |RS RS 9B|RS - |RS  2200(RS RS R§ - [RS 7865
Material lab. RS 4660|RS R§ R§ RS T60(RS - (RS 4Q[RS - [RS - [RS 1200(R$ 25634|R$ RS 1L50|RS  1000|RS RS 360|RS  2800|RS - RS - [R§ - (RS - |RS 401
\eiculos R§ - (RS RS R§ RS L196939|RS  3000|RS - [RS BR962(RS 28375|RS - |RS  250(R$ RS T9382|RS - |RS RS 46200|RS 21348 |RS RS 18400|RS  300|RS  4500|{R$ 493656
Agua RS 8832|RS RS R§ RS - RS - [RS RS RS - |RS R§ RS RS - (RS RS RS - |RS - |RS - |RS RS - |RS - |R§ BB
Energia RS - |R§ - [RS RS RS - [RS - [R§ - |RS RS RS RS RS RS RS - |RS RS RS RS 36L70|RS RS - |R$ RS L0
Aimentagio RS RS 5000(R$ RS RS 5LO0[RS  1000|R$  1500|RS RS RS RS - |RS RS RS 3B00|RS RS RS RS- |RS RS 5000|R$ RS 2400
Frete RS RS 8075[R$ RS RS - |RS 6318(RS - RS - |[RS RS RS 12055|RS RS - |R§ - [RS RS RS RS RS RS - |R$ RS 26448
MKT RS RS - [RS - [R§ - [RS - |R§ - |[RS RS 18000|RS - |[RS RS - |RS RS 30M[RS - |RS RS RS RS RS RS RS RS 51000
Agud minerl RS RS - |R§ - [RS BOO|RS - [RS - |R$ RS - |R§ - [RS RS B[RS - [R§ - |R§ - |[RS RS - [R$ RS RS - |RS RS - |R§ 1600
Saldrios servicos  [R§ - [RS - |R$ 348325(R$ 721L10[RS L78B3|RS - |RS R§ - |RS 150000|RS RS - (RS 17000(RS - [R$ 116000(R$ RS 850,00 | RS RE - (RS GRS RS 6000[RS 1677822
Salério ADM RS 65000 (RS 328260(RS 13800(RS - [RS 45000(RS 65000(RS - |RS - |RS 3000|RS - |RS GH000|RS - |R$ 200000{R§ - |R§ - |RS GOOOO|RS - RS - RS - |R§ - |RS 6000|RS 9.370,60
Takas bancos RS 1092(RS 4504(RS  B4T6(RS 10%(RS 5727|RS  S464|RS  2035|RS AU3L|RS  1742|RS  A5IT|RS 3LT0|RS  M3B|RS  8567T|RS  9TT2|RS  3685|RS 1401{RS 1268|{RS AOT0|RS 2952|R§ 3BAI|R§ 523|R§ 131087
Total de Saldas RS 110583 |R$ 658953 [R$ 370601 [RS 1068152 |RS 639240 |RS 416663 RS 11909,16| RS 172293 | RS 2557316 | RS 3321692 | RS L95129|RS 342479|RS 1480622 | RS 1520487 RS 32724 |RS 441385|RS 215086 RS 830L23|RS 156386 |RS 37496 |R§ 85825 | RS 15857151
Saldo Atual R$ 1032202 (RS 464801 RS 458199 (RS 58365 |RS 622433 |RS 7.38643|RS 586,15 | RS 14570,79 | RS 7.987,63 | RS 22.285,37 | RS 28.34198 | RS 3284444 | RS 2752554 | R 1632905 | RS 2050147 | RS 16.96446 | RS 1806002 | RS 154070 | RS 16.821,34 | RS 22.380.48 | RS 30.255,10 | RS 32460745

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)
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Através das informac6es obtidas no fluxo de caixa acima, além do gestor
financeiro conseguir identificar cada saida e entrada de caixa, assim podendo tomar
as decisbes certas 0 mesmo consegue utilizar as informacfes para assim fazer o

DRE da empresa.

4.3 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

O DRE demonstra o resultado obtido pela empresa em determinado
periodo, pois no mesmo se encontra as despesas, custos e receitas da empresa,
com o DRE o gestor financeiro consegue identificar se a empresa esta gerando lucro
ou prejuizo (PEREIRA DA SILVA, 2007).

Foi elaborado o DRE referente ao més de agosto, atualizando os dados
do fluxo de caixa diario se tornou mais facil o desenvolvimento do mesmo, conforme

apresentado abaixo:

Quadro 8: DRE da empresa do més de agosto

Receita Bruta R$ 122.313,04
Deducbes R$ 13.175,42
Receita Liquida R$ 109.137,62
CSP/CMV I R$ 58.393,92
Lucro bruto R$ 50.743,70
Despesas r R$ 14.426,24
Lucro Liquido R$ 36.317,46

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014)

No DRE acima se encontra o recebimento bruto que a empresa teve no
més de agosto diminuindo o imposto sobre vendas assim tendo a receita liquida de
R$ 109.137,62, diminuindo os custos e as despesas o lucro liquido da empresa no
més de agosto de 2014 foi R$ 36.317,46.

E importante ressaltar que mesmo a empresa apresentando lucro em
operacdo mensal isso ndo € premissa para que a mesma tenha uma saude

financeira positiva, visto que o fluxo de caixa independe deste fator.
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4.4 BALANCO PATRIMONIAL

O balanco patrimonial de uma empresa apresenta a posicéo patrimonial e
financeira da empresa em determinado periodo, e 0 mesmo muda apos algum
tempo, o balango ajuda a empresa a ter conhecimento da situagdo econdmica e
financeira da empresa, o0 mesmo é composto por trés partes o ativo, passivo e
patrimonio liquido (ASSAF NETO, 2007).

Através dos dados obtidos foi possivel desenvolver o balanco patrimonial

da empresa, conforme o quadro abaixo:

Quadro 9: Balanco Patrimonial da empresa em estudo (31/08/2014)

Ativo Passivo
Circulante Circulante
Caixa e bancos RS 22.380,48 | Fornecedores RS 41.947,76
Aplicagbes financeiras RS 48.303,15 [ Impostos e contribui¢cdes | RS 13.175,42
Contas a receber RS 122.624,16 | Instituicdes financeiras RS -
Estoques RS 82.417,42 |[Salarios RS 23.548,82
Financiamentos RS 23.814,60
Outras contas a pagar RS 89.899,51

Total do Ativo circulante

RS 275.725,21

Total do passivo circulante

RS 192.386,11

Realizavel a longo prazo

RS -

Exigive a longo prazo

RS 267.355,21

Permanente

Patrimonio liquido

Capital social realizado

RS 200.000,00

Imobilizado

RS 428.000,00

Lucros acumulados

RS 43.983,89

Total do ativo permanente

RS 428.000,00

Total do patrimonio liquido

RS 243.983,89

Total do ativo

RS 703.725,21

Total do passivo

RS 703.725,21

Fonte: O autor (2014)

O balanco patrimonial acima € referente ao més de agosto onde foi
colocado os o ativo circulante da empresa que séo: 0 que a mesma possui em caixa
e bancos, aplicacdes financeiras, contas a receber e estoques que deu o total de R$
275.725,21 sendo o seu ative permanente imobilizado que é o imovel, veiculos e
maquinas sendo o total de R$ 428.000,00, tendo o total do ativo de R$ 703.725,21,
ja o passivo circulante € composto pelos fornecedores, impostos e contribuigcdes,
salarios, financiamentos e outras contas a pagar sendo o total da empresa do

passivo circulante R$ 192.386,11 tendo também as contas a pagar a longo prazo de
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R$ 267.355,21 seu patriménio liquido o capital social realizado é de R$ 200.000,00
fechando assim o total do passivo R$ 703.725,21.

4.4.1 Capital de giro

De acordo com Santos (2010, p. 8), o capital de giro € composto pelo
ativo circulante ou ativo corrente, disponibilidades financeiras, pelas contas a
receber e estoques, o0 mesmo pode ser estipulado através do balango patrimonial da
empresa. A administracdo do capital de giro é importante para manter o equilibrio
financeiro da empresa para que a mesma possa dar continuidade na atividade
operacional e também para auxiliar a mesma trazendo melhores condicbes para se
manter no mercado e crescimento (VIEIRA, 2005).

Através do balanco patrimonial elaborado foi identificado que o capital de
giro da empresa é R$ 275.725,21 no periodo do més de agosto de 2014.

4.4.1.1 Ciclo financeiro

O ciclo financeiro € o intervalo de tempo entre os eventos financeiros
ocorridos ao longo do ciclo operacional, representados pelo pagamento a
fornecedores e pelo recebimento das vendas (SANTOS, 2010 p. 2).

Para calcular o ciclo financeiro da empresa foi feito o seguinte calculo:
prazo médio de pagamento a fornecedores mais o prazo médio de estocagem
menos prazo meédio de recebimento das vendas, com isso o ciclo financeiro da
empresa é de nove dias, percebe-se que a empresa necessita de capital de giro
para poder cumprir com suas obrigacdes até o recebimento das vendas, como seu
ciclo é de nove dias a empresa primeiramente paga os fornecedores para depois
receber dos clientes, como a empresa nao possui um capital de giro muitas vezes a
mesma necessita utilizar o limite que o banco disponibiliza e com isso acaba tendo

gue pagar os encargos referentes ao valor utilizado.
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Quadro 10: Ciclo Financeiro

Recebimento

De vendas
———— ciclo financeiro =9 dias ~————
Dias 0 41 40 9
|—— Prazode — |—— Prazode —
pagamento recebimento
Compra Pagamento Venda de
De compra produto/Servico

Fonte: O autor (2014)

4.4.1.2 Ciclo Operacional

O ciclo operacional se inicia ho caso de uma industria a partir da compra
da matéria-prima, producéo, estocagem, venda e recebimento da venda (ASSAF
NETO; TIBURCIO SILVA, 2002).

O ciclo operacional da empresa em estudo é de 50 dias, onde seu prazo
meédio de estocagem é de 10 dias e seu prazo médio de recebimento de clientes é
de 40 dias.

Quadro 11: Ciclo Operacional

Recebimento

De vendas
I Ciclo operacional = 50 dias !
| Prazo de estocagem = 10 dias 4|
Dias 0 41 10 40
Prazo de Prazo de
Pagamento Recebimento
Compra Pagamento Venda de
de compra produto/ servigco

Fonte: O autor (2014)



4.4.2 Necessidade de Capital de Giro

Um dos maiores desafios do gestor financeiro € calcular a proporcéo
correta da necessidade de capital de giro, o gestor deve conhecer bem o0s processos
da empresa e também seus prazos de cobranca e recebimento. O mesmo pode ser
calculado com base no ciclo financeiro ou com base no balangco patrimonial,
normalmente é calculado com base no ciclo financeiro quando a empresa esta em
fase de implantacdo (SANTOS, 2010).

A necessidade de capital de giro € calculada da seguinte forma: Ativo
operacional — Passivo operacional. O Ativo operacional € composto pelos estoques,
contas a receber e outros itens do ativo circulante que tém natureza permanente e 0
passivo operacional € composto pelas contas referente a fornecedores, salarios,

encargos, impostos e taxas (SANTOS, 2010).
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A necessidade de capital de giro da empresa em estudo foi calculada através do

balanco patrimonial, onde foi identificado que no més de agosto o resultado deu R$

36.339,84 com isso percebe-se que a mesma possui capital de giro circulante nesse

periodo. A formula usada para chegar ao resultado foi: Total do ativo circulante — Total

do passivo circulante (R$ 265.725,21 - R$ 229.385,37 = R$ 36.339,84)

Segundo Pereira da Silva (2007) o capital circulante liquido € calculado da
seguinte forma: o ativo circulante menos o passivo circulante, assim podendo ter o
resultado de determinado periodo, onde o0 mesmo pode dar negativo ou positivo.
Com base nos dados do més de agosto o capital circulante liquido da empresa em
estudo foi positivo sendo o valor de R$ 36.339,84.

4.5 RECOMENDACOES GERENCIAIS

Através da analise dos dados da pesquisa, percebe-se que a empresa em
estudo ndo possui nem uma ferramenta de gestdo financeira, com isso gerando
dificuldades no controle financeiro.

Recomenda-se que a empresa implante o fluxo de caixa diario, por ser
uma micro empresa se torna de facil utilizacdo, e com o mesmo. O gestor financeiro

podera analisar todas as saidas e entradas da empresa, podendo assim controlar as



despesas da empresa e seu faturamento mensal, também o mesmo podera se
programar para os proximos dias.

Com a andlise do fluxo de caixa do més de agosto, percebe-se que em
determinadas datas a empresa necessita de um capital de giro maior do que
dispunha para poder cumprir com suas obrigacdes e também que nessas datas se
encontra pagamentos de fornecedores com isso o caixa da empresa acaba ficando
negativo, recomenda-se que seja determinado datas para compra de pecas e
negociado com os fornecedores as datas de vencimento, para que assim a empresa
possa cumprir com suas obrigacfes sem necessitar de empréstimos ou utilizar o
limite bancéario para assim néo ter mais gastos com taxas bancarias.

Como a empresa ndo possui capital de giro, recomenda-se que a mesma
implante na empresa, pois com o capital de giro a mesma conseguira cumprir com
suas obrigacbes e também caso necessite fazer uma compra a vista terd o capita
para a compra, para que assim ndo precise de empréstimos, evitando mais gastos.

Para empresa saber qual seu lucro liquido recomenda-se que a empresa
utilize o DRE (demonstracdes do resultado do exercicio), pois com iSso a mesma
conseguira analisar se a empresa esta gerando lucro, quanto esta gerando ou se
esta gerando prejuizos, com isso a empresa podera analisar o periodo e comparar
com outros periodos, podendo assim ver o que mudou e o que pode ser feito para

melhorar os resultados.
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5 CONCLUSAO

E comum micro empresa morrer nos dois primeiros anos de vida, com iSso
as que permanecem no mercado precisam se planejar para permanecer no mercado
competitivo, e um dos principais planejamento é o financeiro, pois com as ferramentas
de controle financeiro a empresa consegui analisar e controlar seus entradas e saidas,
se esta havendo lucro ou prejuizo e assim podendo saber qual momento e no que
investir.

O planejamento financeiro é importante tanto para um micro empresa quanto
para uma empresa de grande porte, com suas ferramentas o gestor financeiro pode
verificar se a empresa esta gerando lucro ou prejuizo e uma das suas principais
ferramentas é o fluxo de caixa podendo ser diario, mensal, anual entre outros, com o
mesmo o gestor financeiro pode analisar todas entradas e saidas da empresa quais
suas despesas e gastos, podendo também fazer um previsdo de fluxo de caixa com
isso podera se preparar para um determinado periodo.

Desta forma, o presente estudo procurou desenvolver um estudo para
fundamentacdo de um planejamento financeiro através do fluxo de caixa para um
empresa de informatica localizada em Cricitma/SC.

Analisando o primeiro objetivo especifico em estudo, que foi analisar os
atuais controles financeiros da empresa, verificou-se que o Unico controle que a
empresa possui € o sistema terceirizado, onde a mesma langca as suas contas a
pagar e receber.

Em relagdo ao segundo objetivo, foi verificar o atual procedimento de
contas a pagar e receber da empresa, mesma lanca as suas contas no sistema
terceirizado, onde no mesmo a empresa pode tirar relatérios do que foi pago e
recebido no més ou o que tem a ser pago ou receber.

O terceiro objetivo é analisar a viabilidade de um planejamento financeiro,
como a empresa nao possui um planejamento financeiro onde controla suas contas
apenas através do sistema, o planeamento financeiro se torna viavel pois percebe-
se que a empresa em alguns periodos tem dificuldades para cumprir com suas
obriga¢cdes, com o planejamento a mesma tera mais facilidade e disponibilidade para

cumprir com suas obrigacgdes.



Em relacdo ao quarto objetivo é propor um fluxo de caixa, uma das
principais ferramentas da gestéo financeira é o fluxo de caixa, através do mesmo a
empresa consegue ter um controle da parte financeira da empresa, como a empresa
nao possui nem uma ferramenta de controle financeiro com o fluxo de caixa a
empresa conseguira ter uma visdo melhor do que entra e sai da empresa.

No quinto e dUltimo objetivo €& propor recomendacfes para gestdo
financeira de micro empresa, a mesma nao possui controles financeiros e nem uma
gestao financeira com isso gerando dificuldades para mesma identificar seu lucro ou
prejuizo.

Sugere-se que a empresa mude sua gestao financeira, que a mesma
implante o fluxo de caixa diario, para assim conseguir analisar suas contas, e
através do fluxo de caixa implantar o DRE assim podendo analisar se a empresa
esta gerando lucro ou prejuizo. Também sugere-se que a empresa define datas para
compra e negociar com os fornecedores as datas de vencimentos, para nao ocorrer
dificuldades para cumprir com suas obrigacdes.

A empresa ndo possui um capital de giro e muitas vezes necessita fazer
compras a vista, entdo sugere-se que a empresa tenha um capital de giro para
quando for necessario utilizar ter o capital disponivel e assim ndo comprometer o
caixa e nem necessitar de empréstimos bancarios.

A pesquisa teve como objetivo propor um planejamento financeiro através
do fluxo de caixa. Recomenda-se que e empresa através desse estudo possa fazer
estudos futuros para analisar outros controles financeiros que possam trazer mais
beneficios para empresa e assim ter uma melhor gestéo financeira.

Conclui-se que para um melhor controle e desempenho da gestao
financeira da empresa a mesma necessita de um planejamento financeiro, para
assim a mesma poder continuar da melhor forma possivel no mercado competitivo,

com as ferramentas de controle financeiro para auxiliar na tomada de decisoes.
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