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RESUMO: A alfabetizagédo financeira tem se consolidado como uma competéncia
essencial para a gestao responsavel dos recursos pessoais e para a construgédo de
bem-estar econbmico, especialmente entre jovens universitarios que estdo em fase
de transigcao para a vida profissional. Este estudo teve como objetivo geral mapear as
atitudes financeiras adotadas pelos académicos dos cursos de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), identificando qual
curso apresenta maior nivel de alfabetizacdo financeira. A pesquisa caracteriza-se
pela abordagem quantitativa, com objetivo descritivo e delineamento de levantamento
(survey). O instrumento de coleta de dados foi um questionario eletrénico (Google
Forms), elaborado com base na Escala de Mensuragao da Alfabetizagdo Financeira
Individual (EMAFI), aplicado a 136 académicos estudantes das fases finais dos cursos
da area de Ciéncias Sociais Aplicadas da UNESC voltados para a gestao de negocios
(Administracdo, Administracdo com Enfase em Comércio Exterior, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Tecnologia em Recursos Humanos e Tecnologia
em Processos Gerenciais). Os resultados revelaram que o grupo apresenta média
geral de 3,81 pontos em escala Likert, indicando um nivel satisfatério de alfabetizagéo
financeira, ainda que em processo de consolidacio. O curso de Ciéncias Econdmicas
obteve a maior média (4,02), demonstrando maior dominio de conceitos e praticas
financeiras, enquanto os cursos de Gestdo de Recursos Humanos e Processos
Gerenciais apresentaram médias mais baixas, refletindo menor contato com conteudo
de finangas pessoais. De modo geral, os académicos demonstram consciéncia sobre
a importancia do planejamento e da poupanga, mas enfrentam desafios quanto a
disciplina e constancia das praticas de controle financeiro. Conclui-se que a
alfabetizacdo financeira € uma competéncia em desenvolvimento, diretamente
influenciada pela formagao académica, experiéncias profissionais e pelo ambiente
sociocultural.

PALAVRAS - CHAVE: Educacgao Financeira. Independéncia Financeira. Finangas
Pessoais. Comportamento Financeiro. Educagdo Econémica.

AREA TEMATICA: Contabilidade Financeira

1 Académico do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC, Criciima, Santa Catarina, Brasil.
2 Mestre, UNESC, Criciima, Santa Catarina, Brasil.
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1 INTRODUGAO

O mercado financeiro esta se sofisticando cada vez mais ao longo do tempo,
o que impdem as familias a necessidade de tomar decisées que afetam ndo somente
a sua harmonia e bem-estar atual, mas também o futuro de suas geragdes (Maluf,
Silva, Cordeiro 2021). O cenario econdbmico do Brasil € marcado por sua
imprevisibilidade e outros desafios como 0 aumento do custo de vida e a instabilidade
no mercado de trabalho. Diante dessa realidade, a busca por formas de gerar renda
de maneira sustentavel tem se tornado uma necessidade cada vez mais urgente
diante dos desafios econdmicos enfrentados pelos cidad&os brasileiros (IPEA, 2023;
Ministério da Fazenda, 2023). Nesse contexto a alfabetizagao financeira surge como
um meio eficaz trazendo capacidade aos cidaddos para enfrentar os desafios
econdmicos. O conceito de alfabetizacao financeira €, por vezes, confundido com o
termo educacéao financeira, o que difere ambos € que enquanto a alfabetizacao remete
a um conjunto de conhecimento, consciéncia, habilidade, atitude e comportamento
necessarios para que se tome decisdes financeiras eficazes, a educacao financeira
pode ser entendida como um processo de aquisicdo de conhecimentos (Piovesan,
Schmitz, Braum 2024).

Com objetivo de conceituar e definir o papel dos principais agentes para
verificar as possiveis a¢des financeiras a serem tomadas, o Banco Central do Brasil
(BCB) desenvolveu o relatério de Cidadania Financeira, cuja primeira versao foi
publicada em 2018. O conceito de cidadania financeira ficou definido como o exercicio
de direitos e deveres que o cidadao pode exercer para administrar bem seus recursos
financeiros. O direito € a oportunidade e a capacidade de influenciar o funcionamento
do sistema financeiro nacional ativamente, ja o dever € gerenciar bem seus recursos
financeiros, planejando o uso de forma consciente, fazendo um bom gerenciamento
do uso de crédito e realizando atitudes de poupanca ativamente (BCB 2018)

A ma gestéo dos recursos financeiros combinadas com a ignorancia perante
seus direitos, gera uma série de consequéncias negativas que acarretam a nao
construgdo de patriménio a longo prazo, e roubam a tranquilidade e equilibrio
financeiro do momento atual em que se vive. O estresse financeiro pode ser definido
como um estado de alto estimulo fisiologico associado a pensamentos de insuficiéncia
em relagdo a gestdo eficaz das questées financeiras (Zhang, Chatterjee 2023,
tradugdo nossa). Esse estado de estresse pode impactar de maneira significativa
diversos aspectos da vida, muitas vezes, antes mesmo que possa ser percebido, os
prejuizos a saude mental rapidamente afetam a saude fisica, causando uma série de
problemas como dificuldade de concentracao, irritagdo sem motivo, cansago extremo,
pressao alta e até enxaquecas (Souza, 2017).

E por conta do seu impacto que a alfabetizacdo financeira esta se expandindo
como campo de estudo em muitos paises, os quais ja vem adotando medidas para
implementar esse tipo de ensino nas escolas. E especula-se que o proximo passo é
adicionar os niveis de alfabetizacao financeira da populagdo como estatistica nacional
de desempenho econdmico do pais (Lusardi, Mitchell 2023).

A partir desse contexto, apresenta-se a seguinte questdo de pesquisa desse
estudo: Qual o nivel de alfabetizagdo financeira dos académicos concluintes dos
cursos de Ciéncias Sociais Aplicadas de uma Universidade Comunitaria Catarinense?
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A partir da questado apresentada o objetivo geral visa analisar o nivel de
alfabetizacao financeira de académicos concluintes de cursos da area de ciéncias
sociais aplicadas de uma universidade comunitaria catarinense.

Para alcancar o objetivo geral se estabelece os seguintes objetivos especificos:
I) Mapear o perfil socioecondmico dos académicos; Il) Analisar adog&o pratica de
gestao financeira e disciplina dos académicos; Ill) Interpretar e comparar os niveis de
alfabetizac&o financeira obtidos entre os respondentes de cada curso.

Este estudo justifica-se teoricamente, pois reside na importancia da
alfabetizac&o financeira como um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios para a tomada de decisdes mais eficazes ao que diz respeito ao dinheiro,
conforme destaca Lusardi e Mitchell (2013). Do ponto de vista pratico, este estudo
podera contribuir com informacbdes relevantes ressaltando a importancia do
desenvolvimento de programas educacionais que visam melhorar a educagéo das
finangcas pessoais dos estudantes universitarios, esses jovens que aprendem a
gerenciar as finangas carregardo essa educacgao financeira ao longo da vida adulta,
desenvolvendo assim mais chances de serem bem-sucedidos (Schmitz, Piovesan,
Braum 2020). E por justificativa social, reiterar o impacto positivo que a alfabetizagao
financeira pode agregar na sociedade, ajudando a reduzir a desigualdade econémica
e a promover o bem-estar financeiro das familias, contribuindo assim para uma
economia social sustentavel e equitativa.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 ALFABETIZACAO FINANCEIRA: CONCEITO E IMPORTANCIA

A alfabetizacao financeira tem sido reconhecida internacionalmente como uma
competéncia essencial para a constru¢cdo do bem-estar individual e coletivo,
influenciando diretamente as decisdes econdmicas dos individuos ao longo da vida
(G20, 2021). Ela vai além do simples conhecimento tedrico sobre dinheiro, envolvendo
um conjunto integrado de conhecimentos, habilidades, atitudes, comportamentos e
consciéncia critica sobre o uso responsavel dos recursos financeiros (OCDE, 2023).

Segundo Maluf, Silva e Cordeiro (2021), a falta de alfabetizagdo financeira
impacta diversas areas da vida, como a saude fisica, emocional, relagcbes familiares e
desempenho profissional, independentemente da faixa de renda. Individuos com
maior dominio sobre suas finangas tendem a fazer melhores escolhas de consumo,
planejar o futuro com maior segurancga e lidar com imprevistos com menor estresse.

E importante distinguir alfabetizacdo financeira de educagdo financeira.
Enquanto a educacao financeira refere-se ao processo de transmissao de
conhecimentos, a alfabetizag&o financeira envolve a internalizagdo e habilidades de
quatro dimensdes fundamentais: conhecimento, consciéncia, atitudes e
comportamentos (Piovesan, Schmitz, Braum, 2024; Maluf et al., 2021; Brito et al.,
2024).

Nesse contexto, destaca-se o papel da cidadania financeira. Segundo o Banco
Central do Brasil (2018), trata-se do exercicio de direitos e deveres no gerenciamento
das finangas pessoais. O direito consiste na capacidade de participar ativamente do
sistema financeiro nacional, enquanto o dever se refere ao uso consciente dos
recursos disponiveis, evitando o superendividamento e estimulando a formagao de
patriménio.
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Uma representacéo grafica adaptada por Borges e Botelho (2020) exemplifica
como essas dimensdes se interligam com o conceito de educacgao financeira:

Quadro 1 — Dimensdes da alfabetizacao financeira
Alfabetizacao Financeira

Educacao Financeira Habilidades |
Conhecimentos Financeiros X Consciéncia |
Conhecimentos Financeiros Y Comportamento |
Conhecimentos Financeiros Z | Atitude |

Fonte: Adaptado de OCDE (2013) por Borges e Botelho (2020, p. 05).

Essa abordagem multidimensional reforga que a alfabetizagao financeira € um
pilar essencial para a autonomia econémica, sendo capaz de promover nao apenas
transformacgdes individuais, mas também impactos positivos em niveis comunitarios e
nacionais (OCDE, 2021; Lusardi & Mitchell, 2023).

2.2 DIMENSOES DA ALFABETIZAGAO FINANCEIRA

A alfabetizagdo financeira se sustenta em quatro dimensdes centrais:
consciéncia, conhecimento, habilidade e atitude/comportamento financeiras. Essas
dimensbes ndo devem ser analisadas isoladamente, mas como componentes
interdependentes que moldam a relagdo dos individuos com o dinheiro ao longo da
vida (Borges & Botelho, 2020; OCDE, 2013; Brito et al., 2024).

2.2.1 Consciéncia Financeira

A consciéncia financeira diz respeito a percepcéao critica sobre o impacto das
decisbes econdmicas no presente e no futuro, influenciando diretamente o padrao de
consumo, o controle de gastos e a propensédo a poupanga (BCB, 2013). Individuos
com niveis mais elevados de consciéncia tendem a ajustar seus habitos financeiros
com maior facilidade, reduzindo despesas, priorizando necessidades e melhorando a
qualidade da tomada de decisao.

Segundo Schmitz, Piovesan e Braum (2020), um dos principais fatores que
levam ao uso do crédito sem planejamento é a auséncia dessa consciéncia, que pode
estar atrelada a um orgamento deficitario, marketing envolvente, perda de renda ou
simples desconhecimento sobre finangas pessoais. Esses elementos contribuem para
o endividamento crénico e geram consequéncias que afetam o bem-estar individual e
familiar.

Cravo, Silva, Batista e Zuqui (2025) destacam que o estresse financeiro
resultante da ma gestdo orcamentaria pode se manifestar em sintomas como
ansiedade, depresséao, irritabilidade e dificuldades de convivéncia, o que compromete
nao apenas a saude emocional, mas também a produtividade e as relagdes sociais.

Nesse contexto, a alfabetizacdo financeira atua como instrumento de
transformacao: permite ao individuo entender o ciclo financeiro no qual esta inserido
e agir conscientemente para romper com padrdes destrutivos. Assim, promove-se
uma mudanc¢a de mentalidade, da reagao impulsiva para o planejamento estruturado,
ampliando a autonomia pessoal e social (Cravo et al., 2025; Schmitz et al., 2020).
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2.2.2 Conhecimento Financeiro

O conhecimento financeiro corresponde a compreensdao de conceitos
fundamentais, como juros compostos, risco-retorno, inflagdo, crédito e planejamento
financeiro. Essa dimensao é crucial para que os individuos possam tomar decisdes
embasadas e coerentes com seus objetivos de curto, médio e longo prazo (Khan,
Malaysia, Jiang, 2022; Abreu, Delfino, Araujo, 2024).

Conforme apontam Lusardi e Mitchell (2013), o dominio de no¢des basicas de
financas permite ao cidadao lidar melhor com imprevistos, evitar armadilhas de
consumo, tomar crédito de forma consciente e escolher investimentos adequados ao
seu perfil. Em nivel coletivo, esse conhecimento contribui para a estabilidade
econbmica, a medida que cidaddos bem informados tendem a evitar praticas de
superendividamento e uso irracional de crédito (BCB, 2012).

O acesso desigual a informacédo financeira reforca as desigualdades
socioeconbmicas ja existentes. Em um contexto de inflagdo elevada e mercados
volateis, o conhecimento técnico torna-se ainda mais essencial para lidar com riscos
e oportunidades, sobretudo diante da digitalizagcdo dos servigos bancarios e
financeiros (Lusardi & Mitchell, 2023). Nesse cenario, instrumentos como
criptomoedas, fundos de investimento e aplicagbes digitais em geral exigem niveis
mais avangados de entendimento, o que dificulta o acesso seguro da populagdo com
menor nivel educacional (OCDE, 2018).

Barbieri e Weiler (2024) ressaltam que a alfabetizagdo financeira representa
um ativo intangivel, pois fortalece a autonomia dos individuos ao capacita-los para
decisdes que impactam diretamente sua resiliéncia econémica. Trata-se, portanto, de
um componente estratégico tanto para a vida pessoal quanto para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades.

2.2.3 Habilidade Financeira

A habilidade financeira diz respeito a capacidade pratica de gerenciar os
proprios recursos, o que envolve desde o controle cotidiano de receitas e despesas
até o planejamento de objetivos financeiros de longo prazo (Godoi & Pereira, 2024).
Essa competéncia se manifesta na organizagdo de orgamentos, definicdo de metas,
priorizagcao de gastos e monitoramento de resultados.

Segundo Antonelli e Froes (2024), o desenvolvimento dessa habilidade inicia-
se com o diagndstico financeiro pessoal. A analise critica de ganhos, gastos e dividas
permite identificar os chamados “vazamentos” financeiros e corrigir padrdes de
consumo impulsivo. A partir desse mapeamento, torna-se possivel implementar
estratégias como a criagdo de uma reserva de emergéncia, conforme apontada por
Cerbasi (2019) como um alicerce inegociavel da estabilidade financeira, idealmente
composta por valores equivalentes a seis a doze meses de despesas mensais.

A habilidade financeira vai além de “gastar menos do que se ganha”: ela exige
disciplina, autoconhecimento e visdo de futuro. Envolve a renuncia ao consumo
imediato em nome de metas significativas, como aquisicdo de imoveis, antecipagao
da aposentadoria ou geragao de renda passiva. Oliveira et al. (2025) destacam que
essa renuncia estratégica so € possivel quando o individuo consegue associar sua
rotina financeira com seus valores e propdsitos pessoais.
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Cerbasi (2004) reforga que o planejamento € o eixo central dessa habilidade.
Ao equilibrar aspiragdes com possibilidades reais, a pessoa se torna capaz de tomar
melhores decisdes, construindo um caminho viavel para a autonomia financeira.

2.2.4 Atitudes e Comportamentos Financeiros

As atitudes financeiras referem-se as crengas, valores e predisposi¢des que
influenciam o modo como os individuos se relacionam com o dinheiro. Elas operam
como filtros invisiveis no processo de tomada de decisdo e podem refletir tanto
otimismo quanto medo, prudéncia ou impulsividade diante de escolhas financeiras
(Abreu, Delfino, Araujo, 2024).

Essas crengas moldam o comportamento financeiro, que representa a acao
pratica resultante das atitudes, como manter uma rotina de poupanga, evitar
endividamentos desnecessarios ou realizar investimentos regulares. O
comportamento, por sua vez, retroalimenta as atitudes: experiéncias positivas ou
negativas contribuem para reforgar ou questionar as crengas pré-existentes,
estabelecendo um ciclo continuo de aprendizagem e adaptacgéo (Abreu et al., 2024).

Zhang e Chatterjee (2023) destacam que o bem-estar financeiro ndo depende
apenas do comportamento racional, mas também de fatores como estresse financeiro,
instabilidade de renda e acesso desigual a educagao. Elementos emocionais e
culturais desempenham papel crucial na formacdo de habitos financeiros:
experiéncias de escassez, traumas familiares ou padrdes consumistas podem levar
tanto a aversao a riscos quanto a gastos compulsivos como forma de compensagao
(Cravo, Silva, Batista, Zuqui, 2025).

Nesse cenario, a teoria das finangas comportamentais ganha destaque ao
demonstrar como emog¢des como medo, euforia e conformismo podem distorcer o
julgamento financeiro. A heuristica afetiva, por exemplo, explica como decisées sé&o
tomadas com base em reagbes emocionais imediatas, e ndo em analises légicas
(Silva et al., 2019). Esse tipo de viés, como o excesso de confianga, pode levar
investidores mal-informados a fazerem aportes arriscados, resultando em perdas
significativas (Almansour et al., 2023).

2.3 FINANCAS COMPORTAMENTAIS E PERFIL PSICOLOGICO

As finangas comportamentais surgem como um campo interdisciplinar que
questiona a racionalidade plena dos agentes econémicos ao demonstrar como fatores
psicoldgicos influenciam diretamente as decisdes financeiras. Elas explicam por que,
mesmo com acesso a informagao e conhecimento técnico, muitas pessoas tomam
decisdes incompativeis com seus interesses financeiros (Silva et al., 2019).

Entre os fenbmenos mais estudados destaca-se a heuristica afetiva, um atalho
mental que leva o individuo a decidir com base em emogdes imediatas, como euforia
ou medo, em vez de dados concretos. Esse padrao contribui para comportamentos
impulsivos, compras por impulso e investimentos inadequados, sobretudo em
momentos de instabilidade econémica (Abreu, Delfino, Araujo, 2024).

Outro viés relevante € o excesso de confianga, frequentemente observado em
investidores iniciantes que superestimam sua capacidade de prever o mercado. De
acordo com Almansour et al. (2023), esse comportamento pode levar a alocagdes
financeiras arriscadas, muitas vezes desproporcionais ao conhecimento e a tolerancia
ao risco do individuo, aumentando a vulnerabilidade a perdas significativas.
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Esses desvios ndo sdo aleatérios: frequentemente, tém raizes em vivéncias
familiares e culturais. Cravo, Silva, Batista e Zuqui (2025) observam que o ambiente
em que o individuo cresceu influencia profundamente sua relacdo com o dinheiro.
Uma infancia marcada por escassez pode gerar tanto aversao extrema a riscos quanto
gastos excessivos como forma de compensagdo emocional. Ao mesmo tempo,
contextos culturais que reforcam o imediatismo e o consumo como sinbnimo de status
dificultam a formagao de comportamentos financeiros saudaveis.

Zhang e Chatterjee (2023) reforcam que a ansiedade financeira ndo nasce
apenas da auséncia de renda, mas também da percepcdo de descontrole e da
incapacidade de lidar com pressdes econdmicas.

2.4 INVESTIMENTOS, RENDA PASSIVA E JUROS COMPOSTOS

Compreender o funcionamento dos investimentos € uma etapa essencial da
alfabetizacao financeira, especialmente quando se busca a construgcado de patriménio
e a independéncia financeira. Para isso, € necessario considerar o perfil do investidor,
os tipos de ativos disponiveis e o impacto de variaveis como tempo, risco e juros
compostos na rentabilidade (Cravo et al., 2025; Silva et al., 2019).

O perfil do investidor é uma ferramenta utilizada para classificar o grau de
tolerancia ao risco de cada pessoa, possibilitando estratégias personalizadas. De
modo geral, os perfis se dividem em trés categorias: Conservador, que prioriza
seguranca e liquidez; Moderado, que busca equilibrio entre risco e retorno; Arrojado,
que aceita maior volatilidade em troca de potenciais ganhos elevados (Cravo et al.,
2025).

Além do perfil, € necessario compreender os dois grandes grupos de ativos:
renda fixa e renda variavel. Na renda fixa, ha previsibilidade nos rendimentos, o que
facilita o planejamento, sendo ideal para perfis mais conservadores. Ja a renda
variavel envolve maior incerteza e oscilagao de precos, exigindo conhecimento técnico
e preparo emocional para lidar com riscos (Brito, 2022; Paiva et al., 2020).

Nesse contexto, os juros compostos exercem papel central. Eles funcionam
como um acelerador da acumulacéao financeira ao fazer com que os rendimentos de
um investimento passem a render ao longo do tempo. O entendimento desse
mecanismo € fundamental tanto para evitar dividas excessivas quanto para explorar
ao maximo o potencial dos investimentos (Santos & Nour, 2020; BCB, 2012).

Barbieri e Weiler (2024) destacam que os juros compostos ndo apenas
sustentam a dindmica do crédito e da divida, mas também viabilizam a construcédo de
riqueza ao longo do tempo. Seu uso estratégico € a base de instrumentos como
previdéncia privada, fundos de investimento e acdes com distribuicdo de dividendos.

A renda passiva proveniente de investimentos que geram retornos continuos
sem a necessidade de trabalho direto representa uma mudanga de paradigma. Em
vez de depender exclusivamente da renda ativa (salario), o individuo passa a
sustentar parte ou totalidade de seu estilo de vida com base nos rendimentos de seus
ativos financeiros (Barbieri & Weiler, 2024).

Cerbasi (2004) refor¢ca que a independéncia financeira nao é fruto do acaso,
mas sim do planejamento estratégico, da consténcia nos aportes e do controle
rigoroso das finangas pessoais. O habito de poupar, aliado ao discernimento para
alocar recursos com sabedoria, permite ao individuo se preparar para fases da vida
com menor capacidade produtiva, como a aposentadoria, garantindo seguranga e
tranquilidade.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisa se caracteriza como
quantitativa, pois, conforme destaca Gil (2021), esse tipo de investigagao busca medir
e analisar dados de forma objetiva, permitindo compreender padrdes e relagdes entre
variaveis. A abordagem quantitativa possibilita identificar tendéncias e
comportamentos a partir de informagdes estruturadas, ampliando a capacidade de
interpretar fendmenos com base em evidéncias mensuraveis. Essa perspectiva
favorece analises mais precisas, evidenciando vinculos e mecanismos que ajudam a
explicar o funcionamento das escolhas financeiras observadas no estudo.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa se caracteriza como descritiva, pois tem
como propdsito investigar as caracteristicas de um grupo, seus conhecimentos sobre
conceitos de alfabetizacao financeira e a forma como lidam com seus recursos. Gil
(2022) considera a pesquisa descritiva adequada para estudos que analisam
distribuicdo por sexo, idade, escolaridade, saude fisica e mental, entre outros
aspectos observaveis. Esse modelo permite detectar associagcbdes entre variaveis e
explorar padrbées de pensamento, posturas e convicgoes presentes em determinado
publico.

Em relagdo aos procedimentos, a pesquisa é classificada como levantamento,
uma vez que se busca verificar com precisdo caracteristicas da amostra estudada.
Conforme a concepgéao de Gil (2021), trata-se de um levantamento de informagdes
coletadas de um grupo especifico, com o objetivo de compreender o fenbmeno
analisado, sem a pretensao de representar uma populagdo ampla, mas de descrever
comportamentos e percepcdes dos participantes.

3.2 PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Os procedimentos adotados para coleta de dados e confeccdo do presente
estudo foram realizados por meio de um questionario eletrédnico no Google Forms,
distribuido entre os académicos matriculados no segundo semestre do ano de 2025,
das duas fases finais dos cursos voltados a gestdo de empresas da Area Ciéncia
Sociais Aplicadas de uma Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC). A
amostra alcancada ficou conforme dispdem Quadro 3.

Quadro 3 — Composi¢cao da amostra do estudo

Académicos
c matriculados Quantidade de | Percentual de
urso ~

nas duas respostas adesao

ultimas fases
Administracéo 44 37 84,1%
Administragdo com Enfase em Comércio E. 20 13 65,0%
Ciéncias Contabeis 51 40 78,4%
Ciéncias EconOmicas 16 13 81,3%
Tecnologia em Processos Gerenciais 27 24 88,9%
Gestdo de Recursos Humanos 15 9 60,0%
Total 173 136 78,6%

Fonte: Dados da pesquisa
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O instrumento de pesquisa foi aplicado no periodo de 01 a 20 de outubro de
2025. A coleta ocorreu de forma hibrida, utilizando o QRCode em sala de aula
(aplicacéo presencial) e a disponibilizagao do link via grupos de WhatsApp das turmas
correspondentes. O instrumento de pesquisa (Apéndice A) foi elaborado com base no
estudo de Verissimo e Braum (2025), tendo como referéncia a Escala Final EMAFI,
apresentada no artigo “Teste e validagao da Escala de Mensuragéo da Alfabetizagéo
Financeira Individual — EMAFI”. As questdes foram organizadas em blocos, sendo o
primeiro de carater sociodemografico e os demais estruturados conforme as
dimensodes e fatores identificados na referida escala. A concepcgao de alfabetizagao
financeira adotada por Verissimo e Braum (2025) mostra-se convergente com a
abordagem deste estudo, ao enfatizar que o construto de alfabetizac&o financeira é
amplo. Tal perspectiva coaduna-se com o entendimento da OCDE (2013), que
reconhece a natureza multidimensional da alfabetizacéo financeira e destaca que sua
efetividade ocorre quando o conhecimento é convertido em comportamentos e
atitudes consistentes, promovendo autonomia, responsabilidade e bem-estar ndo sé
econdmico.

Quadro 4 — Organizacéo do instrumento de pesquisa

Bloco N° de pergunta
Perfil Socioeconbémico 10
Fator 1 — Poupanca e reserva financeira atual 5
Fator 2 — Controle dos gastos para seguranga futura 3
Fator 3 — Seguranca financeira futura 3
Fator 4 — Propenséo ao consumismo e descontrole financeiro 3
Total 24

Fonte: Dados da pesquisa

Para a mensuracgao das respostas conforme os blocos dispostos no Quadro 4
ao que refere aos fatores 1, 2, 3 e 4, foi adotada a escala Likert, que permite captar o
grau de concordancia dos respondentes em relagdo as afirmativas apresentadas.
Conforme destacam Feijd, Vicente e Petri (2020), trata-se de uma escala simples e
de facil compreensao, amplamente utilizada em pesquisas sociais por possibilitar a
mensuracao de percepgoes e atitudes.

Ap0ds a coleta das respostas, os dados foram baixados planilhas do Microsoft
Excel, com o objetivo de facilitar o entendimento e apresentar as principais variagdes
obtidas. A analise foi baseada na fundamentacao tedrica e a estudos correlatos.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A presente secado apresenta a analise dos resultados obtidos na pesquisa,
iniciando pela estatistica descritiva, que permitiu caracterizar o perfil sociodemografico
dos respondentes e compreender o contexto em que se inserem. Em seguida, aplicou-
se o coeficiente Alfa de Cronbach para verificar a consisténcia interna das escalas
utilizadas, assegurando a confiabilidade do instrumento em relagédo ao construto de
Alfabetizagao Financeira.

Posteriormente, foram realizados testes de normalidade (Kolmogorov-
Smirnov e Shapiro-Wilk) para avaliar o comportamento da variavel dependente e
confirmar a adequacéao do uso de testes paramétricos. A partir disso, procedeu-se ao
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Teste T para Amostras Independentes e a ANOVA de um fator, utilizados para
comparar as médias de alfabetizagao financeira entre diferentes grupos da amostra.
Os testes estruturam a analise complementar e fornecem base estatistica para a
interpretacéo dos resultados apresentados nas subsegdes seguintes.
4.1 ESTATISTICA DESCRITIVA

Essa secao apresenta as questdes aplicadas no bloco perfil socioeconémico.

Quadro 5 — Perfil Socioeconémico

Variavel Analisada Resultado - %
18 a 21 anos 33,80
Idade 22 a 26 anos 57,40
27 a 35 anos 5,90
35 anos ou mais 2,90
Género Masculino 47,40
Feminino 52,60
Solteiro(a) 87,50
Estado Civil Casado(a) 11,00
Divorciado(a) 1,50
Ensino Fundamental 30,90
Escolaridade dos Pais Ensino Médio 36,80
Ensino Superior 32,40
Com carteira assinada 88,20
Exerce Atividade Remunerada Trabalho informal 9,60
Nao trabalha/depende de outros 2,20
R$ 1.001 a R$ 2.000 9,60
Renda Mensal R$ 2.001 a R$ 4.000 62,50
Acima de R$ 4.000 26,50
Sem renda 1,40

Fonte: Dados da pesquisa

No que tange a faixa etaria, a maioria dos respondentes possui entre 22 e 26
anos (57,4%), seguida de 18 a 21 anos (33,8%), caracterizando um publico
predominantemente jovem. Apenas 8,8% dos académicos possuem mais de 27 anos,
indicando que a amostra € formada, em sua maioria, por estudantes em fase de
transicao para a vida profissional e financeira independente.

No que se refere ao género, observou-se um equilibrio entre os participantes,
sendo 52,6% do sexo feminino e 47,4% do sexo masculino, o que demonstra uma
distribuicdo homogénea e semelhante a outros estudos realizados em instituicées de
ensino superior, como o de Brito et al. (2024), que também identificou leve
predominancia feminina nos cursos da area de gestéo.

Quanto ao estado civil, nota-se que 87,5% dos respondentes sao solteiros,
11% casados e apenas 1,5% divorciados. Esse resultado esta diretamente
relacionado a faixa etaria predominante e reflete um publico que ainda ndo consolidou
vinculos familiares. Estudos como o de Silva e Borges (2023) indicam que individuos
solteiros tendem a apresentar maior flexibilidade orcamentaria.

10
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No tocante ao nivel de escolaridade dos pais ou responsaveis, observa-se
que 36,8% possuem ensino médio completo, 32,4% ensino superior € 30,9% ensino
fundamental. Esses resultados sugerem um contexto familiar que valoriza a educagéao
formal, o que pode influenciar positivamente o comportamento financeiro dos
estudantes. Segundo Borges e Botelho (2020).

Em relacdo a situacdo profissional, 88,2% dos académicos afirmaram
trabalhar com carteira assinada, 9,6% atuam em atividades informais e apenas 2,2%
dependem financeiramente de terceiros. Esses niumeros indicam que a maioria dos
respondentes ja possui insergao no mercado de trabalho, vivenciando diretamente os
desafios da autogestdo de renda. Essa caracteristica aproxima-se das observagdes
de Silva e Borges (2023), que destacam que estudantes economicamente ativos
apresentam maior consciéncia sobre responsabilidade financeira. A vivéncia
profissional, portanto, funciona como um catalisador para o desenvolvimento da
habilidade financeira, uma das quatro dimensdes essenciais propostas pela OCDE
(2023) e por Godoi e Pereira (2024), ao proporcionar experiéncias reais de controle
orcamentario e tomada de decisao.

No que diz respeito a renda mensal individual, 62,5% dos participantes
recebem entre R$ 2.001 e R$ 4.000, 26,5% possuem renda superior a R$ 4.000 e
9,6% situam-se entre R$ 1.001 e R$ 2.000, enquanto 1,4% declararam nao possuir
renda. Essa configuracédo indica um grupo predominantemente inserido na classe
meédia baixa, que, segundo Brito et al. (2024), tende a enfrentar maior dificuldade em
equilibrar consumo e poupanca devido as restricoes orgcamentarias e a maior
exposi¢cao ao endividamento. Nessa realidade, a alfabetizacdo financeira assume
papel decisivo ao orientar praticas de planejamento, poupanga e organizagao,
conforme destacam Cerbasi (2004) e Barbieri e Weiler (2024), principalmente em
contextos onde pequenas rendas precisam ser administradas estrategicamente para
gerar estabilidade e crescimento patrimonial.

De modo geral, o perfil dos académicos revela um publico jovem, solteiro,
economicamente ativo e em processo de consolidagdo de autonomia financeira.,
caracteristica consistentemente identificada por Maluf et al. (2021) e Krause et al.
(2022) como um ponto de vulnerabilidade em termos de gestdo financeira. A
conciliagao entre estudo, trabalho e responsabilidades pessoais reforca a importancia
da alfabetizac&o financeira, conforme enfatizam a OCDE (2024) e Piovesan, Schmitz
e Braum (2024), especialmente porque a transigdo para a vida adulta exige maior
dominio sobre renda, gastos e tomada de decisdes.

Outro aspecto relevante refere-se a heterogeneidade no nivel de escolaridade
dos pais, fator diretamente relacionado ao acesso inicial a conversas e praticas
financeiras dentro do ambiente familiar. Conforme Barbieri e Weiler (2024), familias
com maior escolaridade tendem a promover discussdes mais estruturadas sobre
orgamento e planejamento, proporcionando aos jovens melhores condigbes para
desenvolver competéncias de gestdo financeira. Em contrapartida, a presenca
significativa de académicos oriundos de familias com menor escolaridade reforga o
papel do ensino superior como espago de democratizagdo do conhecimento
financeiro.

Além disso, o elevado numero de estudantes que trabalham formalmente
evidencia um grupo ja exposto as dindmicas reais do mercado, o que contribui tanto
para o amadurecimento financeiro quanto para a intensificacdo de desafios, como
administrar renda limitada, arcar com multiplas despesas e equilibrar consumo e
poupanca. Essa vivéncia atua como um “laboratdrio financeiro”, aproximando teoria e
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pratica, mas também evidencia a necessidade de orientagcdo estruturada,
especialmente quando se considera que atitudes, consciéncia e comportamentos
financeiros s&do moldados por experiéncias acumuladas ao longo da juventude
(OCDE, 2023). Tais elementos reforgam a compreensao da alfabetizagao financeira
como um fendbmeno multidimensional, influenciado por fatores pessoais, sociais e
contextuais.

Na sequéncia, foi aplicado o bloco referente aos fatores identificados na
pesquisa de Verissimo e Braum (2025), estruturado conforme as dimensbes de
atitude, conhecimento e comportamento financeiro. Os autores destacam a
importancia de modelos integrados que contemplem simultaneamente esses
elementos, uma vez que a avaliagao isolada de apenas uma dimensao nao permite
captar a complexidade do fenbmeno da alfabetizagdo financeira. Essa abordagem,
portanto, permite analisar os individuos de maneira mais ampla, conectando
caracteristicas sociodemograficas as praticas financeiras observadas. A seguir,
apresenta-se a média das respostas por assertiva e por fator, conforme disposto no
Quadro 6, permitindo avaliar o comportamento dos respondentes em cada dimenséao
e identificar variagbes que compdem o constructo da alfabetizagao financeira.

Quadro 6 — Fatores da Alfabetizac&do Financeira

Fator Assertiva R Média
esposta

Eu guardo parte das minhas receitas todo més 3,69
Nos ultimos 6 meses tenho conseguido poupar dinheiro. 3,36
Eu tenho uma reserva financeira que pode ser usada em 363
situacdes inesperadas. ’

FEIRD 1) — FRRENER O Se sobra algum dinheiro no fim do més, costumo poupa-

reserva financeira atual o ’ 3,86
Trago objetivos para orientar minhas decisdes 413
financeiras. ’
Média Assertiva 3,74
Para mim, é importante estabelecer metas financeiras 468

para o futuro.
Fator 2 — Controle dos Acho importante ter um plano de despesas mensais. 4,68
gastos para seguranga futura [ Acho que poupar dinheiro garantira estabilidade

. : : 4,71
financeira para mim no futuro.
Média Assertiva 4,69
Sei exatamente quais sd0 meus gastos mensais. 4,16
Eu analiso as faturas (notas fiscais, recibos, cupons
- . 3,38
Fator 3 — Seguranca fiscais) das minhas compras.
financeira futura Anoto e controlo os meus gastos pessoais (ex.: planilha 3.49
de receitas e despesas mensais). ’
Média Assertiva 3,67
Acho interessante gastar dinheiro com coisas que quero 364
N comprar. ’
Eg;i;i]gmlznggsssgn?&e Eu ggsto de comprar coisas, porque isso faz com que 313
financeiro me .Smte.' bem. - ,
O dinheiro é feito para gastar. 2,51
Média Assertiva 3,1

Fonte: Dados da pesquisa

O Fator 1 — Poupanca e reserva financeira atual, com média geral de 3,74,
representa a segunda maior média entre os fatores e indica que os académicos
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tendem a manter um comportamento positivo em relagéo ao controle de suas financgas
e a formacado de uma reserva financeira. As médias especificas, 3,63 (posse de
reserva financeira) e 3,86 (habito de poupar), sugerem que boa parte dos
respondentes reconhece a importancia de economizar para imprevistos, ainda que
nem todos mantenham esse habito de forma sistematica. Esse resultado se alinha a
dimenséao de habilidades financeiras descrita por Godoi e Pereira (2024), que envolve
o dominio pratico de gerenciar receitas, despesas e poupangca de maneira
disciplinada. Contudo, a média moderada demonstra que o comportamento de
poupanga entre os jovens ainda esta em processo de consolidagédo, o que confirma
as observagdes de Maluf, Silva e Cordeiro (2021) sobre o baixo indice de
alfabetizacado financeira entre universitarios brasileiros, especialmente no aspecto
comportamental.

O Fator 2 — Controle dos gastos para seguranga futura, que apresentou a
maior média (4,69), revela uma percepgao elevada quanto a importadncia do
planejamento financeiro e da definicdo de metas econémicas de longo prazo. Esse
dado é especialmente relevante, pois reflete uma postura proativa e consciente diante
das finangas pessoais, coerente com as dimensdes de consciéncia e atitude financeira
propostas pela OCDE (2023). Segundo Brito et al. (2024), estudantes que
demonstram alta valorizagdo do planejamento tendem a apresentar maior senso de
responsabilidade e visdo de futuro, aspectos essenciais para a construgcao de
patriménio e para o desenvolvimento da autonomia financeira. Tal comportamento
também pode refletir o impacto de fatores contextuais, como a crescente instabilidade
econdmica e a insergao precoce desses jovens no mercado de trabalho, o que reforga
0 aprendizado pratico sobre a necessidade de seguranga financeira.

Ja o Fator 3 — Seguranca financeira futura, com média de 3,67, indica um nivel
intermediario de comprometimento com o acompanhamento e o registro sistematico
das financas pessoais. Embora os participantes afirmem conhecer seus principais
gastos, a auséncia de praticas regulares, como o uso de planilhas ou aplicativos de
controle, aponta para uma lacuna na dimensao das habilidades financeiras, conforme
discutido por Antonelli e Froes (2024). Essa auséncia de controle efetivo pode refletir
tanto limitagdes de tempo, comum entre estudantes que conciliam trabalho e estudo,
quanto falta de disciplina financeira, aspecto frequentemente mencionado por Silva e
Borges (2023) como um dos maiores desafios a gestdo de renda entre universitarios.
Assim, a média moderada sugere que, embora exista consciéncia sobre a importancia
do controle financeiro, a transposi¢cao desse conhecimento em habito ainda nao é
plenamente consolidada.

Por outro lado, o Fator 4 — Propensdo ao consumo e descontrole financeiro
obteve a menor média (3,10), indicando uma tendéncia de neutralidade diante de
afirmacgdes relacionadas ao prazer em gastar e ao consumo impulsivo. Essa postura
revela uma dualidade tipica do publico jovem, que, conforme Zhang e Chatterjee
(2023), a vivéncia de conflitos entre o desejo de consumo e a necessidade de manter
equilibrio financeiro. A média mais baixa pode refletir tanto a cautela orgamentaria
imposta por restricdes de renda, como indicado por Brito et al., 2024, quanto um
processo gradual de amadurecimento financeiro, no qual o controle emocional sobre
0 consumo comega a se sobrepor aos impulsos imediatistas. Esse achado dialoga
com a dimensao de atitudes e comportamentos financeiros discutida por Abreu,
Delfino e Araujo (2024), segundo a qual a capacidade de adiar recompensas e evitar
gastos impulsivos esta diretamente ligada ao bem-estar financeiro e a autonomia
econdmica.
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A seguir foi levantada a média e o desvio padrdo das pontuagdes obtidas
pelos académicos, distribuidos conforme o curso de graduacéo, com o objetivo de
identificar possiveis diferengas no nivel de alfabetizagao financeira entre as areas das
Ciéncias Sociais Aplicadas.

Quadro 7 — Fatores da Alfabetizagédo Financeira

Curso Média Desvio Padrao
Administracao 3,78 1,12
Administragdo com Enfase em Comércio Exterior 3,95 1,11
Ciéncias Contabeis 3,79 1,19
Ciéncias Econémicas 4,02 0,91
Tecnologia em Processos Gerenciais 3,65 1,12
Tecnologia em Recursos Humanos 3,67 1,08
TOTAL 3,81 1,09

Fonte: Dados da pesquisa

De modo geral, observa-se uma média geral de 3,81 pontos, com desvio
padrao de 1,09, o que indica um nivel satisfatorio de alfabetizacao financeira entre os
participantes, acompanhado de uma variagdo moderada nas respostas. Essa
disperséo sugere que, embora exista uma tendéncia positiva de atitudes e percepgdes
relacionadas a gestao financeira pessoal, ainda ha diferengas consideraveis, visto que
os resultados refletem um publico em processo de amadurecimento financeiro,
consciente da importancia do planejamento, mas ainda mediocres de ferramentas e
praticas efetivas de gestéo.

Entre os cursos analisados, destaca-se Ciéncias Econdmicas, com maior
média (4,02) e menor desvio padrao (0,91), o que demonstra maior homogeneidade
nas respostas e nivel mais elevado de compreensao e comportamento financeiro
consciente. Esse resultado é coerente com o esperado, uma vez que os conteudos
curriculares do curso de Economia abrangem de forma mais direta temas relacionados
a gestdo financeira, investimentos e planejamento de recursos. Esse achado
corrobora os apontamentos de Brito et al. (2024), que identificaram maiores niveis de
alfabetizacédo financeira entre discentes de cursos ligados diretamente as areas
econdmicas.

Na sequéncia, Administracdo com Enfase em Comércio Exterior (3,95) e
Administracdo (3,78) apresentaram médias préximas a média geral, evidenciando
conhecimento e atitudes financeiras em desenvolvimento. Essa tendéncia é reforgada
pelos estudos de Maluf, Silva e Cordeiro (2021), os quais demonstram que, embora
0s universitarios compreendam a importancia do planejamento e do controle
financeiro, muitos ainda apresentam dificuldade em transformar esse conhecimento
em comportamento constante.

Os cursos de Ciéncias Contabeis (3,79) e Tecnologia em Processos
Gerenciais (3,65) mantiveram meédias semelhantes, mas com desvios padréo
superiores a 1,10, o que revela heterogeneidade nas respostas, indicando que parte
dos estudantes apresenta dominio mais consolidado, enquanto outros ainda
demonstram inconstancia no controle de gastos e na pratica de poupanga. Essa
disperséo refor¢a a observacao de Godoi e Pereira (2024), de que o desenvolvimento
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da habilidade financeira, entendida como a capacidade pratica de gerir recursos, é
gradual e depende da experiéncia pessoal e do contexto de exposigao ao mercado de
trabalho. Por outro lado, o curso de Gestdo de Recursos Humanos apresentou a
menor média (3,67) e desvio padrdao de 1,08, apontando nivel de alfabetizagao
financeira ligeiramente inferior ao dos demais grupos. Esse resultado pode ser
explicado pela menor presenca de conteudos financeiros na grade curricular e pela
natureza mais voltada a gestdo de pessoas e comportamento organizacional, o que
limita o contato direto com conceitos de financas pessoais. Tal constatacdo se
aproxima das conclusbes de Silva e Borges (2023), que identificaram lacunas na
aplicagao de conhecimentos financeiros entre estudantes de cursos com menor
enfoque econdmico, destacando a importancia da educagdo financeira como
competéncia transversal.

Em sintese, a analise estatistica descritiva evidéncia que, embora os
estudantes demonstrem niveis razoaveis de alfabetizacdo financeira, ainda ha
lacunas na consolidagao de habitos e praticas consistentes. A variagcdo entre cursos
mostra que a alfabetizacdo financeira ndo é apenas resultado de conhecimentos
técnicos, mas também da internalizac&o de valores, atitudes e experiéncias, conforme
discutido por Borges e Botelho (2020) e Lusardi e Mitchell (2023). Desse modo, os
achados desta pesquisa corroboram a literatura e reforcam o papel estratégico das
Instituicbes de Ensino Superior na formagcao de cidaddos financeiramente
conscientes, capazes de tomar decisdes equilibradas e sustentaveis ao longo da vida.

4.2 ANALISES COMPLEMENTARES

A confiabilidade das variaveis mensuradas por meio de escalas Likert de cinco
pontos foi verificada por meio do coeficiente Alfa de Cronbach, com o objetivo de
avaliar a consisténcia interna das assertivas que compdem cada dimensao da
alfabetizacao financeira. O Quadro 8, apresenta a confiabilidade do instrumento.

Quadro 8 — Analise de Confiabilidade do Instrumento

. 1 Desvio Alfa
RS e Padriao |Cronbach
3,69 1,4
3,36 1,56
Fator 1 — Poupanca e reserva financeira atual 3,63 1,59 0,884
3,86 1,32
4,13 1,08
4,68 0,75
Fator 2 — Controle dos gastos para seguranga futura 4,67 0,66 0,598
4,7 0,63
4,16 1
Fator 3 — Seguranca financeira futura 3,37 1,34 0,682
3,48 1,44
3,64 0,91
Fator 4 — Propensao ao consumismo e descontrole financeiro 3,13 1,14 0,613
2,53 1,11

Fonte: Dados da pesquisa

O coeficiente Alfa de Cronbach mede o grau de correlagéo entre os itens de
um mesmo construto, indicando o quanto eles convergem para a mensuragéo de um
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conceito comum. De acordo com Hair et al. (2009), valores de alfa acima de 0,70 s&o
considerados satisfatorios, embora valores entre 0,60 e 0,70 possam ser aceitos em
pesquisas exploratérias. O Fator 1 — Poupanca e reserva financeira atual apresentou
um Alfa de Cronbach de 0,884, evidenciando excelente consisténcia interna entre as
assertivas que o compdem. O Fator 2 — Controle dos gastos para seguranga futura
obteve a = 0,598, valor ligeiramente abaixo do limite recomendado, mas ainda
aceitavel considerando o carater exploratério da pesquisa. Ja os fatores 3 —
Seguranga financeira futura e 4 — Propensao ao consumismo e descontrole financeiro,
apresentaram a = 0,682 e a = 0,613, respectivamente, ambos situando-se em niveis
de confiabilidade considerados adequados para estudos de natureza descritiva.

De modo geral, os resultados demonstram que os instrumentos utilizados
apresentam confiabilidade satisfatéria, permitindo prosseguir com as analises
estatisticas subsequentes. Assim, os valores de Alfa de Cronbach confirmam que as
assertivas das escalas empregadas mensuram de forma coerente os construtos
tedricos propostos relacionados a alfabetizacao financeira.

Posteriormente, buscou-se verificar a normalidade da variavel dependente do
modelo, Alfabetizagdo Financeira, a fim de definir o tipo de teste estatistico mais
adequado as andlises. Para tanto, aplicaram-se os testes de Kolmogorov-Smirnov e
Shapiro-Wilk, considerando o nivel de significancia de 5% (p < 0,05). O quadro 9
apresentar os resultados do teste de Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk.

Quadro 9 — Resultados do teste de Kolmogorov-Smirnov e Shapiro-Wilk

Variavel Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Alfabetizagéo Statistic Df Significancia Statistic Df Significancia
Financeira
0,078 136 0,042 0,981 136 0,058

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados indicam valores de p = 0,042 para o teste de Kolmogorov-
Smirnov e p = 0,058 para o teste de Shapiro-Wilk. Embora o primeiro teste aponte
ligeiro desvio da normalidade (p < 0,05), o segundo, mais apropriado para amostras
de tamanho inferior a 200 observagdes, apresentou p > 0,05, sugerindo que os dados
da variavel Alfabetizagao Financeira seguem uma distribuicdo aproximada ao normal.

Complementarmente, os graficos de Histograma e Normal Q-Q Plot
corroboram essa interpretagdo. O histograma (Figura 1) apresenta uma curva de
frequéncia simetricamente distribuida em torno da média (M = 3,80; DP = 0,52), sem
evidéncias de assimetria acentuada. Ja o grafico Q-Q Plot (Figura 2) mostra os pontos
dispostos proximos a linha de tendéncia, o que reforgca a suposicao de normalidade.

Além da verificacao estatistica da normalidade, a interpretacéo dos resultados
deve ser compreendida a luz do perfil sociodemografico dos respondentes e dos
pressupostos apresentados na fundamentacgao tedrica. A predominancia de jovens
economicamente ativos, observada na analise descritiva, evidencia um grupo em
processo de consolidacdo de autonomia financeira, cuja vivéncia pratica tende a
produzir padrbes relativamente consistentes de comportamento e percepcgao
financeira, o que pode contribuir para distribuicbes mais homogéneas e préximas da
normalidade, conforme observado nos graficos de Histograma e Q-Q Plot. Essa
estabilidade comportamental esta alinhada ao que relatam a OCDE (2023) e Lusardi
& Mitchell (2023).
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O histograma apresentado demonstra a distribuigdo da variavel “Alfabetizagéo
Financeira” entre os participantes da pesquisa. A distribuicdo dos dados apresenta
formato aproximadamente simétrico, concentrando maior frequéncia de respostas em
torno do valor médio de 3,80. A dispersao € moderada (desvio-padrao = 0,522), e ndo
ha evidéncias de assimetria acentuada ou presenca de valores extremos que possam
comprometer a normalidade. Essa configuracdo sugere que a variavel possui
comportamento proximo de uma distribuicdo normal, o que reforgca a adequacio do
uso de testes estatisticos paramétricos nas analises subsequentes.

Figura 1: Histograma

Histogram

- Mean = 3 80
) Std. Dev. = 522
N=136

20

15+ =

Frequency

5—-

MEDIA_ALFABETIZAGAO_FIN

Fonte: Dados da pesquisa.

O grafico Normal Q-Q Plot apresenta os valores observados da variavel
“Alfabetizacdo Financeira” em relagdo aos valores esperados de uma distribuigcao
normal tedrica. Observa-se que a maioria dos pontos se encontra proxima da linha
diagonal, indicando que os dados seguem, de forma geral, o padrao esperado de uma
distribuicdo aproximadamente normal. A presenca de pequenos desvios nas caudas
€ considerada aceitavel e ndo compromete a suposicdo de normalidade, sobretudo
em amostras de tamanho médio, como a utilizada neste estudo (n = 136). Dessa
forma, o grafico reforca os resultados dos testes estatisticos, confirmando que a
variavel apresenta comportamento adequado para a aplicagao de testes paramétricos
nas analises subsequentes.
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Dessa forma, conclui-se que a variavel dependente apresenta distribui¢cao
adequada para a aplicacdo de testes paramétricos. Com base nessa constatacao,
procedeu-se a realizagdo do Teste T para Amostras Independentes, destinado a
comparagao das médias de alfabetizagéo financeira entre variaveis categéricas que
possuem apenas dois grupos, como género, uso de bancos digitais, posse de conta
digital e situacado de trabalho. Esse procedimento estatistico permite verificar se as
diferencas observadas entre as médias dos grupos sao estatisticamente significativas,
contribuindo para identificar possiveis fatores que exercem influéncia sobre o nivel de
alfabetizac&o financeira dos respondentes. O Quadro a seguir apresenta os resultados
do Teste T de Amostras Independentes.

Quadro 10: Resultados do Teste T de Amostras Independentes

Variavel Género Estado Civil Conta Digital Trabalha
Grupo 1 Masculino Solteiro Sim Sim
N1 64 119 125 133
Média 1 3,7479 3,8157 3,7872 3,7996
Desvio Padrao 1 0,53067 0,52646 0,52686 0,51852
Grupo 2 Feminino Casado Nao Nao
N2 71 15 11 3
3wtg Média 2 3,8547 3,7233 3,9485 3,8278
Desvio Padrao 2 0,51178 0,494 0,45224 0,78622
Sig. (Levene) 0,734 0,849 0,727 0,454
Sig. (t-test, 2-tailed) 0,236 0,52 0,327 0,927
Diferenca de Médias -0,10678 0,09235 -0,16128 -0,02815
IC 95% Inferior -0,284 -0,191 -0,485 -0,633
IC 95% Superior 0,071 0,376 0,163 0,576
I_\lao e I_\lao e Nao ha diferencga N&o ha diferenca
diferenca diferenca o : L .
e NP significativa entre significativa entre
= significativa significativa :
Interpretagao . quem possui e quem | quem trabalha e
entre entre solteiros e = . ~
géneros (p > | casados (p > N&o possui conta quem néo trabalha
0,05). 0,05). digital (p > 0,05). (p > 0,05).

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os resultados demonstraram que, para todas as variaveis analisadas, os
valores de significancia (p) foram superiores a 0,05, indicando auséncia de diferencas
estatisticamente significativas entre os grupos. No caso do género, embora a média
feminina (M = 3,85; DP = 0,51) tenha se mostrado ligeiramente superior a masculina
(M = 3,75; DP = 0,53), o teste de Levene indicou homogeneidade das variancias (p =
0,734) e o teste t ndo confirmou diferenca significativa entre as médias (p = 0,236).
Situagado semelhante foi observada em relagao ao estado civil, em que solteiros (M =
3,82) e casados (M = 3,72) apresentaram meédias proximas, sem diferenca
estatisticamente relevante (p = 0,520).

Da mesma forma, a variavel posse de conta digital revelou médias muito
proximas entre os grupos, aqueles que possuem conta (M = 3,79) e 0os que nao
possuem (M = 3,95), com p = 0,327, ndo configurando diferencga significativa. Por fim,
no que se refere a situagao de trabalho, as médias praticamente coincidiram (trabalha
= 3,80; n&o trabalha = 3,83), também sem diferenga estatisticamente significativa (p =
0,927).

Dessa forma, conclui-se que, entre as variaveis com dois grupos analisadas,
nenhuma apresentou efeito significativo sobre a alfabetizagcéo financeira. Isso indica
que o nivel médio de alfabetizagdo financeira dos participantes permanece estavel
independentemente do género, do estado civil, da posse de conta digital ou da
condigao de trabalho. Esses achados sugerem que outros fatores, possivelmente de
natureza socioecondmica, educacional ou comportamental, podem exercer influéncia
mais expressiva sobre o nivel de alfabetizagao financeira.

Para as variaveis categoricas que possuem mais de dois grupos, procedeu-
se a aplicagao do teste ANOVA de um fator (Analise de Variancia), com o intuito de
verificar se ha diferengas estatisticamente significativas entre as médias de
alfabetizac&o financeira nos distintos niveis de cada variavel. Esse teste é indicado
quando se deseja comparar trés ou mais médias independentes, assumindo a
normalidade da variavel dependente e a homogeneidade das variancias entre os
grupos.

Quadro 11: Resultados da Analise de Variancia (ANOVA de um fator)

Soma dos Graus de Quadrado
Variavel SUELIEE 05 Liberdade LD F Sig. Interpretagao
(Between (df) (Mean
Groups) Square)
Ha diferenca marginalmente
significativa entre faixas etarias
Faixa Etaria 2,059 3 0,686 2,613 /0,054 | (p =0,054), sugerindo possivel
variagdo na alfabetizagao
financeira conforme a idade.
Curso de N&o ha diferenga significativa
~ 1,322 5 0,264 0,971]0,438| entre os cursos de graduagao
Graduacao
(p > 0,05).
Escolaridade Nao ha diferenca significativa
. 0,302 2 0,151 0,551|0,577 | entre niveis de escolaridade
dos Pais .
dos pais (p > 0,05).
Forma de Nao ha diferenca significativa
Pagamento 0,17 2 0,085 0,309 | 0,734 | entre formas de pagamento do
do Curso curso (p > 0,05).

Fonte: Dados da pesquisa.
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Os resultados revelaram que, de modo geral, ndo foram observadas
diferengas estatisticamente significativas entre as médias de alfabetizagao financeira
nas variaveis analisadas, exceto pela variavel faixa etaria, que apresentou resultado
marginalmente significativo.

No caso da faixa etaria, o valor de p = 0,054 indica uma diferenga limitrofe
entre os grupos, sugerindo uma tendéncia de variagao da alfabetizagcédo financeira
conforme a idade dos participantes. Os resultados apontaram diferencas
estatisticamente significativas entre os participantes de 22 a 26 anos e os de 27 a 35
anos (p = 0,021), bem como entre os grupos de 27 a 35 anos e 35 anos ou mais (p =
0,050). Em ambos os casos, observa-se que os individuos na faixa de 27 a 35 anos
apresentaram médias de alfabetizacdo financeira mais baixas em comparacdo aos
demais grupos. Esse resultado indica que a idade pode estar associada, ainda que de
forma discreta, ao nivel de alfabetizagdo financeira, possivelmente refletindo
diferencas na experiéncia de vida, maturidade financeira e tempo de exposi¢cao a
praticas de gestao de recursos pessoais.

De modo geral, a diferenga marginal identificada na ANOVA (p = 0,054) é
confirmada pelos resultados do teste post hoc, evidenciando que a idade exerce
influéncia sobre o nivel de alfabetizagao financeira. A tendéncia observada sugere que
0s niveis de alfabetizac&o financeira sdo mais elevados entre os jovens adultos (22 a
26 anos) e entre os participantes mais velhos (35 anos ou mais), enquanto o grupo
intermediario (27 a 35 anos) apresentou desempenho relativamente inferior.

Por outro lado, as variaveis curso de graduagéao (p = 0,438), escolaridade dos
pais (p = 0,577) e forma de pagamento do curso (p = 0,734) n&o apresentaram
diferencgas significativas entre seus grupos. Isso sugere que o nivel de alfabetizagéo
financeira tende a permanecer estavel entre os diferentes cursos, bem como
independente da escolaridade parental e da forma de custeio dos estudos.

De modo geral, os resultados da ANOVA indicam que a idade desponta como
o fator mais associado a variacdo da alfabetizacado financeira, ainda que em nivel
marginal, enquanto as demais variaveis ndo demonstraram influéncia significativa
sobre o construto analisado.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como propdsito analisar o nivel de alfabetizagao
financeira de académicos concluintes de cursos da area de ciéncias sociais aplicadas
de uma universidade comunitaria catarinense, buscando identificar qual curso
apresenta estudantes com maior nivel de alfabetizagdo financeira. A pesquisa permitiu
compreender como o comportamento, as atitudes e os conhecimentos financeiros se
manifestam entre jovens universitarios que estdo em fase de construcdo de sua
autonomia econdmica e profissional. De modo geral, os resultados demonstraram que
os académicos apresentam um bom nivel de consciéncia sobre a importancia do
planejamento financeiro e da formagao de uma reserva de segurancga. As médias mais
elevadas foram observadas nas dimensdes relacionadas ao controle dos gastos e a
poupanca, o que indica uma postura positiva e um comportamento financeiro
relativamente equilibrado. Ainda assim, a dimensao relacionada a propensado ao
consumo e ao descontrole financeiro apresentou resultados mais moderados,
revelando que parte dos estudantes ainda enfrenta dificuldades em manter disciplina
e constancia nas praticas financeiras cotidianas.
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Ao analisar os cursos individualmente, foi possivel perceber que os
académicos de Ciéncias Econbmicas obtiveram o melhor desempenho médio,
seguidos por Administragéo e Administragdo com Enfase em Comércio Exterior. Essa
diferencga evidencia a influéncia da formacao académica sobre o desenvolvimento das
competéncias financeiras, uma vez que esses cursos possuem maior contato com
conteudos relacionados a economia, gestdo e finangas. Ja os cursos de Recursos
Humanos e Processos Gerenciais apresentaram médias um pouco menores, o que
reforca a necessidade de ampliar o debate sobre educacéao financeira em diferentes
areas de formacéo.

Quanto aos objetivos especificos, o primeiro mapear o perfil dos académicos
mostrou que o publico € majoritariamente jovem, economicamente ativo e em
processo de consolidagao de sua independéncia financeira. O segundo objetivo, que
buscou identificar atitudes que contribuem para a construgdo da alfabetizacéo
financeira foi alcancado ao demonstrar que a maioria dos estudantes reconhece a
importancia de poupar e planejar, embora ainda haja caréncia de habitos sélidos de
controle. O terceiro objetivo especifico, sobre interpretar e comparar os resultados
entre os cursos também foi atendido, revelando diferengas sutis, na maturidade
financeira entre as formagdes analisadas.

Entre as limitacbes do estudo, A limitagao principal foi na coleta dos dados,
pois foi necessario empenho nas visitas de sala em sala solicitando aos académicos
a resposta do questionario, um trabalho manual e de muito empenho.

Como recomendacdo para pesquisas futuras, sugere-se a ampliagdo da
amostra para outras universidades e a inclusdo de métodos qualitativos, como
entrevistas ou grupos focais, que permitam compreender de forma mais profunda as
motivagdes e os obstaculos que interferem na alfabetizacao financeira. Também seria
relevante investigar o impacto de disciplinas ou projetos de alfabetizagdo financeira
sobre o comportamento dos estudantes ao longo do curso.

Em sintese, conclui-se que os académicos demonstram um bom potencial de
desenvolvimento financeiro, mas ainda necessitam de estimulos praticos e
educacionais que consolidem habitos consistentes de gestdo do dinheiro ao longo do
tempo. A alfabetizag&o financeira, mais do que um conceito teorico, se revela uma
competéncia essencial para a vida adulta e para a construcéo de estabilidade e bem-
estar econdémico.
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APENDICE A - Instrumento de Pesquisa
Bloco | — Perfil Sociodemografico

Este bloco tem o objetivo de identificar o perfil sociodemografico dos respondentes,
a fim de compreender o contexto que pode influenciar nas decisdes financeiras e,
consequentemente, no nivel de alfabetizagao financeira.

1.

Idade:

()18 a21 anos
()22 a 26 anos
()27 a 35 anos
() 35 anos ou mais
Género:

() Feminino

( ) Masculino

() Prefiro n&o dizer

Estado civil:

() Solteiro(a)

() Casado(a)

() Divorciado(a)

() Viavo(a)

Curso:

( ) Administragao

() Administracdo com Enfase em Comércio Exterior

() Ciéncias Contabeis

() Ciéncias Econbmicas

() Tecnologia em Processos Gerenciais

() Tecnologia em Recursos Humanos

Nivel de escolaridade dos pais/responsaveis:

() Ensino Fundamental

() Ensino Médio

() Ensino Superior

Vocé exerce alguma atividade remunerada atualmente?
() Sim, trabalho com carteira assinada

() Sim, trabalho informalmente

( ) Nao, dependo de outras pessoas

( ) Nao estou trabalhando no momento

Com que idade vocé iniciou no mercado de trabalho?
) A partir dos 14/15/16 anos

) A partir dos 17/18/19 anos

) Comecei mais tarde

) Nunca trabalhei

(
(
(
(
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8. Qual a sua renda mensal individual aproximada?
( ) Nao possuo renda
() Até R$ 1.000
() De R$ 1.001 a R$ 2.000
() De R$ 2.001 a R$ 4.000
() Acima de R$ 4.000
() Prefiro n&o informar
9. Vocé paga o proprio boleto da mensalidade do curso?
() Sim
( ) Outra pessoa paga por mim
() Possuo bolsa, ndo pago nenhum valor
10.Vocé possui conta em bancos digitais?
() Sim, possuo conta em bancos digitais
( ) Nao possuo conta

Bloco 2 — Alfabetizagao Financeira

Este bloco esta dividido em quatro se¢des correspondentes aos fatores da
alfabetizacao financeira.

As respostas devem ser assinaladas conforme escala de 1 a 5, sendo:

1 = Discordo Totalmente | 5 = Concordo Totalmente

Secao 2.1 - Poupanga e Reserva Financeira Atual
11.Eu guardo parte das minhas receitas todo més.
12.Nos ultimos seis meses tenho conseguido poupar dinheiro.
13.Eu tenho uma reserva financeira que pode ser usada em situacdes
inesperadas.
14.Se sobra algum dinheiro no fim do més, costumo poupa-lo.
15. Trago objetivos para orientar minhas decisdes financeiras.
Secao 2.2 - Controle dos Gastos para Seguranga Futura
16.Para mim, é importante estabelecer metas financeiras para o futuro.
17.Acho importante ter um plano de despesas mensais.
18. Acho que poupar dinheiro garantira estabilidade financeira para mim no
futuro.

Secao 2.3 — Seguranga Financeira Futura
19. Sei exatamente quais sdo meus gastos mensais.
20.Eu analiso as faturas (notas fiscais, recibos, cupons fiscais) das minhas
compras.
21.Anoto e controlo os meus gastos pessoais (ex.: planilha de receitas e
despesas mensais).

Secao 2.4 — Propensao ao Consumismo e Descontrole Financeiro
22.Acho interessante gastar dinheiro com coisas que quero comprar.
23.Eu gosto de comprar coisas porque isso faz com que me sinta bem.
24.0 dinheiro é feito para gastar.
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