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RESUMO

A Odontologia e o Direito sdo areas que apresentam peculiaridades, por isso, no
exercicio da profissédo de cirurgido-dentista, € fundamental ter conhecimento sobre as
questdes legais e éticas que regem a pratica odontoldgica, a fim de garantir a saude,
seguranca e direitos dos pacientes. Diante disso, 0 presente estudo teve como
objetivo identificar a responsabilidade civil do cirurgido-dentista no exercicio da
Odontologia. A pesquisa foi de abordagem qualitativa, documental, retrospectiva e
descritiva, do tipo revisao integrativa nas bases de dados Scielo, Google Académico
e Pubmed, com as palavras-chave: “responsabilidade civil” e “Odontologia”. Apds a
aplicacéo dos critérios de inclusdo e excluséo, foram escolhidas 14 publicacbes que
permitiram compreender os contextos relacionados ao tema. Por meio desse estudo
foi possivel verificar a necessidade do cirurgido-dentista em conhecer e compreender
as guestdes que envolvem sua responsabilidade profissional, para garantir um servico
de qualidade e evitar possiveis problemas judiciais.

Palavras-chave: Responsabilidade. Civil. Odontologia.

INTRODUGCAO

A Odontologia constitui um campo na area da saude que foca no estudo,
diagnoéstico, prevencdo e tratamento relacionados a saude bucal e sistema
estomatognatico. Conhecidos como dentistas, cirurgides-dentistas ou odontélogos, 0s
profissionais da area sao capacitados para zelar pela satude bucal dos individuos, bem
como, realizar procedimentos estéticos e restauradores dos dentes (LUCENA;
BATISTA, 2015), dentre outros, como procedimentos cirdrgicos, preventivos e
reabilitadores, por exemplo. Segundo o Cédigo de Etica Odontolégica, em seu 3°
artigo, o propdsito da atencdo odontologica é promover a saude integral dos
individuos, cabendo aos profissionais desta area, a coordenacao de iniciativas para o
atendimento das demandas de saude da populagédo, defendendo os principios das
politicas de saude e/ou ambientais. Esses principios visam garantir a universalidade
no acesso aos servicos de saude, a prestacdo de cuidados integrais, o respeito a
autonomia pessoal, o envolvimento da comunidade, a hierarquizacdo e
descentralizacdo na gestao dos servi¢os de saude (CFO, 2013).

O profissional desta area exerce seu trabalho de forma personalizada, com
liberdade e independéncia para aplicar seus conhecimentos e expandir suas

atividades profissionais, o que envolve diagnostico, progndstico e tratamento, bem



como, avaliacdo, prescricdo, intervencdo e aconselhamento, enfatizando a
preocupacao com a responsabilidade por suas a¢gdes (COLUCCI NETO, 2019).

No exercicio da Odontologia, encontram-se dois tipos de obrigacdes legais: a
obrigacdo de meio e a de resultado. A primeira diz respeito ao tratamento que o
profissional assume em realizar sem a obrigacdo do resultado. Ja a segunda,
demanda que o tratamento efetuado alcance o desfecho desejado pelo paciente,
como séo os casos de procedimentos estéticos (PLAUTZ, 2022).

Sabe-se que a atuacdo do cirurgido-dentista no exercicio de sua profissao,
assim como ocorre com todas as ocupacdes no campo da saude que sao
regulamentadas, deve obedecer a diretrizes nos ambitos legais e administrativos.
Nesse contexto, é compreensivel nortear a sua obrigacdo profissional conforme as
leis e outras regras que orientam a préatica da Odontologia, englobando a a¢édo do
profissional e seu vinculo com os pacientes (KATO, et al., 2008).

Em procedimento odontoldgicos, pacientes e profissionais adotam obrigacdes
e deveres. Dentro dessa situacdo, ganha destaque o conceito de responsabilidade
civil, que constitui 0 mecanismo cujo objetivo € restaurar as relacdes equilibradas de
ocorrer 0s danos, assegurando a pessoa prejudicada a compensacao pelos prejuizos
por parte do profissional responsavel (TERADA; GALO, SILVA, 2014)

Perante o exposto, entende-se por responsabilidade civil a violacdo de
obrigacdes, o ndo cumprimento de termos contratuais acordados, ou até mesmo a
falta de observancia de um principio legal que orienta a convivéncia na sociedade
(LUCENA; BATISTA, 2015), de qualguer uma das partes.

Ainda se destaca que a obrigacdo legal do cirurgido-dentista é descrita pelo
Cddigo Civil (Lei n°. 10.406/2002) e pelo Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°®
8.078/19901), sendo definida como a obrigacao de reparar o prejuizo infringido a outro
cliente no prosseguimento da atividade profissional. Esse dano, por sua vez, é
ocasionado por uma acao negligente em seguir as regulamentacdes que governam a
convivéncia em sociedade (MEDEIROS; COLTRI, 2014), podendo ser resultante de
impericia ou imprudéncia no exercicio profissional.

De forma geral, no Direito Civil, os aspectos legais relevantes para 0s
cirurgibes-dentistas abrangem as normas e principios que regulam as relagbes
juridicas entre pessoas e a responsabilidade civil dos profissionais. Ja o Codigo de

Defesa do Consumidor (CDC), assegura os direitos e prote¢cdo dos pacientes



enquanto consumidores dos servicos de Odontologia (KATO, et al., 2008), e dos
profissionais da Odontologia como prestadores de servi¢os ou fornecedores, segundo
o CDC.

E fato que, para que a responsabilidade juridica seja estabelecida, é essencial
haver a demonstracdo de um nexo causal entre o profissional e os resultados do
procedimento (MEDEIROS; COLTRI, 2014). Desta forma, para alcangar esse objetivo,
€ necessario evidenciar que o profissional atuou com falta de cuidado, incompeténcia
e/ou descuido. Caso a falha do odontdlogo seja verificada, o paciente pode receber
uma compensacao financeira (REIS; REIS; SA, 2013).

Ainda é importante destacar que a responsabilidade civil do cirurgido-dentista
pode variar conforme as leis e regulamentos especificos, bem como, as normas éticas
profissionais, que desempenham um papel fundamental na determinagéo da
responsabilidade civil deste profissional, em especial, desde 2013, quando entrou em
vigéncia a mais recente versdo do Codigo de Etica Odontoldgica (CEO), que é o
referencial normativo para os cirurgides-dentistas brasileiros, no sentido de orientar
para evitar que os profissionais da area cometam atos antiéticos que resultem
prejuizos para o profissional e/ou para o paciente (COLUCCI NETO, 2019).

O proprio CEO reafirma, em seu artigo 9, que € dever dos profissionais de

Odontologia:

“XIV - assumir responsabilidade pelos atos praticados, ainda que estes
tenham sido solicitados ou consentidos pelo paciente, ou seu responsavel’
(CFO, 2013).

Diante do exposto, o tema em consideracao possui significancia crucial, dado
que as disposicdes legais da pratica odontologica, especialmente no ambito da
responsabilidade civil, permanecem de maneira independente e ndo subordinada ao
médico, conforme ocorre normalmente. E imperativo preencher essa lacuna presente
na legislacdo brasileira. Além disso, € essencial que, tanto a sociedade quanto o
cirurgido dentista, compreendam claramente a obrigacao do profissional em relacao
ao paciente, desde o inicio até o desfecho do tratamento, e quais puni¢cdes possiveis
podem ser aplicadas se algo ocorrer de forma errada pelo profissional (SILVEIRA, et
al., 2013).



Por fim, esta revisdo teve o objetivo de identificar e sintetizar a producao
cientifica sobre a responsabilidade civil do cirurgido-dentista na literatura disponivel.
Baseia-se em uma pesquisa qualitativa, documental, retrospectiva e descritiva. Desta
forma, espera-se colaborar com o exercicio da profissdo, destacando as formas de
responsabilidade, as obrigacbes legais, possiveis danos decorrentes da pratica

profissional e estratégias para evitar processos judiciais.
METODOLOGIA

A presente pesquisa teve abordagem qualitativa, documental, retrospectiva e
descritiva, do tipo revisdo integrativa. Foi realizada utilizando-se os descritores
“‘Responsabilidade Civil”, “Odontologia” e “Cirurgido Dentista”, individualmente e
agrupados, em bases de dados relevantes como: Pubmed, Scielo e Google
Académico publicados entre os anos de 2008 e 2022. Foram pesquisados artigos que
contivessem os descritores no titulo, resumo ou palavras-chave.

Foram elencados como critérios de inclusdo dos artigos:

1. Conter os descritores no titulo, resumo ou como palavras-chave.

2. Estarem relacionados ao tema proposto.

3. Terem sido publicados entre os anos de 2008 e 2022

4. Artigos completos disponiveis eletronicamente em portugués.

Foram critérios de exclusdo dos artigos:

1. Duplicidade de artigos.

2. A nao observancia a algum dos critérios de incluséo.

A revisdo integrativa, segundo Souza et al.,, (2010) € um método que
proporciona a sintese de conhecimento e a incorporacdo da aplicabilidade de
resultados de estudos significativos, na pratica, ou seja, € um resumo de todas as
pesquisas relacionadas a uma questao especifica.

O estudo também seguiu a abordagem qualitativa, ndo restrita ao nimero ou
distribuicdo numérica das publicacbes e auxiliar no mapeamento desta area de
conhecimento.

Foram estabelecidas métricas para organizar os achados na literatura,

identificando tendéncias ou lacunas nesta &rea especifica. Apés a definicdo da



pergunta de pesquisa, foram utilizados os descritores nos bancos de dados citados e
aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo para definicdo da amostra inicial.

Os estudos foram categorizados quanto ao titulo, periédico, ano, local de
publicacao, tipo de pesquisa e objetivos do estudo. Esta revisdo integrativa permitiu a
sintese do conhecimento sobre a tematica, além da discusséao e interpretacdo do tema

proposto.

RESULTADOS

A partir dos descritores selecionados, foram aplicados filtros especificos em
cada banco de dados, para identificar publicagdes que se enquadrassem nos objetivos
da pesquisa. Foram identificados os artigos que contivessem as palavras-chave

isoladamente e, posteriormente, agrupados dois a dois e os trés juntos (quadro) 1:

Quadro 1: Namero de artigos encontrados, por descritor, em cada base de dados.

Palavra-chave Scielo Google Académico Pubmed
Responsabilidade civil 89 16.300 26
Odontologia 1.483 128.000 9.187
Cirurgido Dentista 21 16.100 33
Responsabilidade civil + Odontologia 5 16.300 0
Responsabilidade civil + Cirurgi&o Dentista 0 13.600 0
Odontologia + Cirurgido dentista 0 16.200 0
Responsabilidade civil + Odontologia + 0 9.040 0

Cirurgido Dentista

Fonte: do autor.

A seguir, foram aplicados os critérios de inclusao e exclusédo selecionados para

esta pesquisa, permanecendo 14 artigos (quadro 2).



Quadro 2: Artigos selecionados apds a aplicacdo dos critérios de incluséo e exclusao.

Titulo Autor(es) Periodico Ano Loqal d? ok Proposta de estudo/pesquisa
publicacéo estudo
Revista de Estudo da responsabilidade civil
1. Responsabilidade civil Odontologia da Séo Paulo, Reviséo referente as atividades do
do cirurgido-dentista KATO, M.T. et al. Universidade Cidade 2008 SP bibliografica | cirurgido-dentista.
de Séo Paulo
Informar sobre a
2. Responsabilidade civil . importancia da atuagéo de
do cirurgido-dentista: Revista Dental Press Maringa Revisao assistentes técnicos em processos
a importancia do assistente SILVA, RH.A. etal. Ortodontllzzggrtopema 2009 PR bibliografica | civeis, propiciando as partes uma
técnico maior compreensao dos aspectos
técnicos, éticos e legais.
3. Responsabilidade do . Esclarecimento sobre
Cirurgido Dentista Frente FIQUEIRA JUNIOR, Cademo UniFOA 2010 Valenga, Revis&o responsabilidade civil do cirurgiso-
ao Cédigo de Defesa do E.: TRINDADE, G.O. RJ bibliografica den‘;ista 9
consumidor '
4. Repensando a Belo Revis3o Abordar sobre a responsabilidade
responsabilidade civil do SILVEIRA, |.R. et al. Revista do Cromg 2013 | Horizonte, Lo S civil do cirurgido-dentista no
i n ) bibliografica ~
cirurgido- dentista BH desempenho das suas funcdes.
Adentrar na perspectiva juridica de
5. Implicagdes juridicas do . N c’:onsequente}mputaga}o aerros na
o5 3 . Revista da Trés . area odontoldgica, divisando e
erro profissional: a REIS, A.A.S.; REIS, versidad e d ~ Revisdo and
responsabilidade civil do C.E.F.: SA. M.E.S Universidade Vale do | 2013 Coracbes, bibliogréafica caracterizando sua R
: .~ . el 1 Whb=ede Rio Verde MG responsabilizagéo civil frente as
cirurgido-dentista ; g P
disposi¢cfes abarcadas pelo Codigo
de Defesa do Consumidor.
Discutir a
responsabilidade civil, ressaltando
6. Responsabilidade civil MEDEIROS, U.V. Revista Brasileirade |, , Rio de Revis&o ;gﬂ?é;a%%adgauma
do cirurgido-dentista CONTRI, A.R. Odontologia Janeiro, RJ bibliografica ¢

documentacao odontoldgica
estruturada e devidamente
arquivada.




7. Responsabilidade civil

Analisar o conhecimento dos

do cirurgido-dentista: TERADA, A-S.D.; Arquivos em Belo Pesquisa cirurgides-dentistas sobre a
conhecimento dos GALO, R.; SILVA, Odontologia 2014 Horgante, exploratoria importancia da responsabilidade
profissionais R.H.A. civil e os meios de protecéo.
8. A responsabilidade civil LUCENA A responsabilidade civil do
do cirurgido- dentista frente ! I Joéo Reviséo cirurgido dentista e a importancia
a processos de ordem M.L.H.M..BATISTA, InterScientia 2015 Pessoa, PB | bibliografica | deste conhecimento e
juridica: uma revisdo J.H.M. a incidéncia da pratica professional.
. o Levantamento de julgados
36%6;rsfro?z§s(?—tl)3|ltlaorl16tlii?aq:| Revista da Associacao envolvendo responsabilidade civil e
rurg ' OLIVEIRA, R.N.O,; ; soclag S&o Paulo, Estudo contratos de prestacéo de servigos
doutrina em processos e o Paulista de Cirurgides | 2015 ) . i .
FERNANDES. M.M. . SP observacional | do Cirurgido-Dentista presentes no
contraponto d Dentistas . . :
. Tribunal de Justica do Rio Grande
odontologico do Sul
10. A obrigagéo de Estudo das jurisprudéncias
resultado nas acdes de LYRA, M.C AR, Revista Brasileira de Feira de Estudo avaliando o inteiro teor das
responsabilidade civil do PEREIRA, M.\M.A.F.; Odontologia Legal — | 2019 Santana, . decisdes, nas acdes de
observacional
cirurgido-dentista no brasil, MUSSE, J.O. RBOL BA responsabilidade civil contra CD,
em 2017 no ano de 2017.
11. Reflexdes sobre a Apresentar a teoria geral da
: » g Revista Archives of Ribeiréo Reviséo responsabilidade civil no direito
L?ﬁ,‘jro%soﬁzgg?g&c'vn do COLUCCINETO, V. Health Investigation 2019 Preto, SP bibliografica | brasileiro e apresnetar seus
9 conceitos principais.
12. Andlise de processos
de responsabilidade civil Levantamento dos
envqlvendo cirurgioes- MATTEUSSI, G.T. et Revista Brgsnewa de Ribeirdo Pesquisa processos de_ respgnsabnld_ade civil
dentistas de trés | Odontologia Legal — | 2020 Preto. SP exoloratoria envolvendo cirurgibes-dentistas em
municipios do estado de al. RBOL ' P trés diferentes municipios do
Sao Paulo em periodo de interior do estado de Sdo Paulo.
cinco anos.
13. Levantamento e analise
de processos de SILVA, R H.A;; Realizar um levantamento das
rgsponsa?hdgde civil do SANTOS, J.B.S.; Brazilian Journal of 2020 Curitiba, Pesquisa agoels JUdc;C'a's . d
cirurgido-dentista no BORGES, B.S. Health Review PR exploratéria envolvendo questionamento de

municipio do Rio de
Janeiro, RJ, Brasil, 2010-
2017

tratamentos odontolégicos com
enfoque na responsabilidade civil e




analisar suas caracteristicas, no
municipio do Rio de Janeiro (RJ),
Brasil, entre os anos 2010 e 2017.

14. A responsabilidade civil
do cirurgido-dentista no
ambito de sua profissédo

PLAUTZ, B.

Revista Salde e Meio
Ambiente

2022

Mafra, SC

Reviséo
bibliogréafica

Analisar, frente a legislacao
brasileira pertinente a matéria, a
responsabilidade

civil do cirurgido-dentista no &mbito
da sua profissdo

Fonte: dos autores.




DISCUSSAO

A Odontologia esta inserida nas profissées que carregam consigo riscos
potenciais de danos, sendo de suma importancia que o profissional desta area esteja
consciente das suas responsabilidades quanto aos procedimentos realizados, os
quais poderdo resultar em prejuizo ao paciente. Nesta area, a pratica profissional do
cirurgido-dentista submete-se as normativas em ambito juridico e administrativo.
Sendo assim, é possivel identificar sua responsabilidade profissional dentro de
legislacdes e normativas que regem a Odontologia (LUCENA; BATISTA, 2015).

O cirurgido-dentista, de acordo com Matteussi et al., (2020), é considerado um
profissional liberal e sua profissdo pode implicar em uma “obrigagdo de meio” ou
“obrigacéo de resultado”.

A distincdo entre obrigacdo de meio e de resultado reside no fato de que, a
obrigacdo de meio o profissional ndo assume responsabilidade direta e ndo pode
antecipar com precisao o resultado do tratamento, pois isso pode variar conforme o
paciente. Entretanto, caso seja possivel prever o resultado, ou se o profissional
prometer um possivel resultado, devera cumpri-lo diante a pena de indenizar o dano
e/ou a insatisfacdo do paciente. Desta forma, na obrigacéo de resultado, o cirurgido-
dentista esta assumindo a responsabilidade de alcancar uma expectativa prevista ao
paciente, onde devera ficar estabelecido no plano de tratamento proposto (REIS;
REIS; SA, 2013).

Plautz (2022) complementa ao dizer que a obrigacdo de meio é aquela onde o
cirurgido-dentista aplica todos os meios que tém a disposi¢ao para conseguir o melhor
resultado, porém, em algumas ocasifes, precisa que outras situacfes estejam
alinhadas, como a resposta positiva do organismo do paciente ao tratamento, ou, que
0 ele cumpra com as determinagdes impostas com rigor. Em resumo, na Odontologia,
segundo Terada, Galo e Silva (2014), ndo existe um consenso exato quanto a
natureza da obrigacao do cirurgido-dentista, como sendo de “meio” ou de “resultado”.
Assim, entende-se como obriga¢do de meio, 0s casos em que ndo ha como garantir
um resultado exato, pois depende da resposta bioldgica ou cooperacéo do paciente.

De forma simples, diga-se que na obrigacdo de meio, o0 paciente é quem deve
provar que o cirurgido-dentista errou, enquanto na obrigacdo de resultado é o

profissional quem deve provar que ndo cometeu erros. Desta forma, pode-se dizer



gue a obrigacdo de meio € uma forma mais tranquila e adequada de trabalhar, pois o
dentista se comprometera em aplicar todos 0S mecanismos nhecessarios no
tratamento, porém sem assumir a responsabilidade de que o resultado realmente
ocorrerd (LUCENA; BATISTA, 2015).

Quanto a definicdo de profissional liberal, O Cadigo de Defesa do Consumidor
(Lei n°. 8.078/90), em seu artigo 14, paragrafo 4°, diz que a responsabilidade deste
tipo de profissional é denominada subjetiva e sera apurada mediante a verificacdo de
culpa, ao contrario da responsabilidade objetiva, empregada as pessoas juridicas
(BRASIL, 2017).

Silva et al., (2009) comentam que a responsabilidade subjetiva se fundamenta
no contexto de que, para haver a responsabilizacdo do profissional pelo dano, se faz
necessario a comprovacao da culpa, na qual ha a violacdo de um dever preexistente.
Caso este compromisso se fundamente em um contrato, a culpa € contratual, mas no
principio geral do Direito, que trata do respeito a pessoa e os bens alheios, a culpa é
extracontratual. A responsabilidade civil contratual estd regulada nos artigos 389 e
seguintes e 395 do Cadigo Civil (2002). Ja a responsabilidade extracontratual, regula-
se nos artigos 186 a 188 e 927. Neste caso, para se caracterizar responsabilidade
contratual, é preciso que o paciente e o profissional causador do dano tenham se
vinculado para o cumprimento de uma prestacao de servico, onde a culpa segue na
violagdo de um dever pactuado juridicamente. No que tange a culpa extracontratual,
tem-se a violagdo de um dever negativo, qual seja, a obrigacao de ndo causar prejuizo
a ninguém (BRASIL, 2002).

Diante disso, é necessario identificar se o compromisso assumido pelo
cirurgido-dentista com o paciente € uma “obrigagdo de meio” ou uma “obrigacéo de
resultado”, pois por meio desta havera a diferenca sobre o 6nus da prova da culpa.
Conforme Oliveira e Fernandes (2015), constitui-se, geralmente, obrigacdo de meio,
tratamentos relacionados a endodontia, periodontia, odontopediatria, ortodontia, entre
outras. Ja na obrigacéo de resultado, o profissional esta atrelado a realizar o acordado
no contrato, ou seja, atingir o resultado combinado, como nos casos de tratamentos
estéticos, implantes e proteses, onde houve um acordo de um determinado servico
com intuito a um resultado previsto. Porém, situacdes especificas podem acontecer e
exigir uma avaliacdo precisa e detalhada de todos os aspectos envolvidos, como

contratos fisicos, tacitos ou verbais, por exemplo



De forma geral, Silva, Santos e Borges (2020) comentam que, no caso da
obrigacéo de resultado, o descumprimento do acordado é suficiente para tornar o
profissional culpado. J& na obrigacdo de meio, uma vez ndo atingido o objetivo
proposto, deve-se verificar se ele praticou os procedimentos da forma correta, para
posteriormente verificar se deve ou ndo ser responsabilizado. Assim, na obrigacao de
resultado para que o paciente seja indenizado, € preciso evidenciar que o resultado
nao foi atingido, pelo ndo cumprimento da obrigacé&o.

Colucci Neto (2019) reforca quanto a diferenciacéo entre obrigacdo de meio ou
de resultado, sendo esta indispensavel para a solucdo de ato judicial que envolvem a
prestacdo de servico odontolégico, pois a obrigacdo de meio, 0 paciente devera
comprovar a culpa profissional, todavia, sendo a obrigacdo de resultado, a culpa é
estudada diante do resultado n&o atingido ou defeituoso, sendo dever do profissional
provar que nao agiu com culpa ou outra causa que elimine sua responsabilidade.

No que concerne ao entendimento sobre a responsabilidade civil, conforme
Figueira Junior e Trindade (2010), trata da obrigacdo do dentista em responder por
seus atos profissionais e de sofrer as consequéncias, ou seja, € o dever juridico de
responder pelos proprios atos e os de outrem, sempre que estes atos violem o0s
direitos de terceiros protegidos pelas leis, assim como o de reparar os danos
causados, objetivando uma indenizagéo.

Conforme Lyra, Pereira e Musse (2017), a responsabilidade civil tem por
objetivo basico comprovar a ocorréncia de um dano, bem como, determinar junto a
autoridade julgadora, valor de indenizacdo, a fim de gerar a reparacdo ao dano
causado ao paciente, seja ele material, fisico ou moral. De maneira geral, a
responsabilidade civil esta diretamente ligada com restituicdo, sendo um dever do
cirurgido-dentista, em caso de danos ao paciente, buscar a reconstituicdo do equilibrio
e ressarcimento do prejuizo causado por ele. Assim, quando se fala em indenizacao,
fala-se sobre ressarcir a pessoa dos prejuizos sofridos, buscando o seu
restabelecimento na situagéo idéntica, ou pelo menos, o mais proxima possivel, em
gue ela se encontrava antes da ocorréncia do dano ou da lesao.

Para ser caracterizado responsabilizag&o civil do cirurgido-dentista, de acordo
Figueira Junior e Trindade (2010), € necessario a presenca de pressupostos legais,
gque sdo: 0 agente, consagrado cirurgido-dentista legalmente habilitado; a conduta

praticada pelo agente, que pode ser por acdo ou omissao; o dano, que se caracteriza



pela ocorréncia de uma consequéncia danosa ou um prejuizo ao paciente; auséncia
de dolo, que pressupde que o profissional ndo utilizou de m4-fé, engano ou traicao,
Ou seja, que nao teve a intencao de prejudicar dentro das condi¢des de imprudéncia,
negligéncia ou impericia e; o nexo de casualidade, a qual é a relacdo entre a conduta
e o dano, ou seja, sem a acdo ou omissao do profissional, ndo havera o prejuizo ou o
dano ao paciente.

Tratando-se de culpa profissional do cirurgido-dentista, conforme Reis, Reis e
Sa (2013), pode ser assumida mediante trés aspectos legais: Negligéncia: refere-se a
omissao e a caréncia de atencédo, sendo estabelecida no artigo 186 do Caodigo Civil.
Imprudéncia: diz respeito a conduta e a falta de atencao, igualmente mencionado no
artigo 186 do Caodigo Civil. Impericia: relacionada com a insuficiéncia de competéncia
ou formacéo profissional para exercer a fungdo especifica, constando no artigo 951
do Cadigo Civil.

Além disso, segundo Oliveira e Fernandes (2015) também €& necessario avaliar
os fatores que podem excluir o profissional da responsabilidade, por exemplo: a) caso
fortuito, vinculado a reacdo imprevista; b) forca maior, ligado ao entendimento de
irresistibilidade, como tempestade, enchentes; c) culpa exclusiva do paciente; d) fato
de terceiros, como atos de familiares ou farmécia; fato das coisas, como dano causado
por aparelho ou produto sem a indicacao do profissional.

Como visto, o fato gerador da responsabilidade civil do cirurgido-dentista é
proveniente do descumprimento de um servico compactuado com o cliente, faltando
com suas obrigacBes profissionais e gerando responsabilidades. Diante disso, na
Odontologia, a ética tem um papel de destaque, o qual enfatiza as penas e suas
aplicacdes diante do Cddigo de Etica Odontologica, apresentadas no capitulo XVIII
para casos de infracbes cometidas pelos profissionais da area, que vado desde
adverténcia confidencial até suspensdo ou cassagao do exercicio profissional.

As penas disciplinares descritas no artigo 51 do CEO e, também, no artigo 18
da Lei n°. 4.324/64, que institui o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de

Odontologia, seguem:

“l - adverténcia confidencial, em aviso reservado;

Il - censura confidencial, em aviso reservado;

Il - censura publica, em publicagéo oficial;

IV - suspenséo do exercicio profissional até 30 (trinta) dias; e,



V - cassacao do exercicio profissional para referendo do Conselho Federal’
(CFO, 2013).

Conforme o CEO, artigo 52, a aplicacdo das penas segue conforme a extensao,
gravidade e consequéncias do dano causado pelo cirurgido-dentista (CFO, 2013).
Vale ressaltar que nenhum profissional é dispensado de cumprir a lei por alegar ndo

ter conhecimento, conforme o artigo 54:

“A alegacgdo de ignorancia ou a ma compreensao do CEO néao justifica nem
atenua a infracdo, bem como nao torna o infrator inimputavel nem isento de
puni¢ao” (CFO, 2013).

Além disso, a pena pode ser aumentada de acordo com as circunstancias

citadas no artigo 55, que sao:

“l - areincidéncia;

Il - a pratica com dolo;

Il - a inobservancia das notificacdes expedidas pela fiscalizacdo, o néo
comparecimento as solicitagfes ou intimagdes do Conselho Regional para
esclarecimentos ou na instru¢éo da agéo ética disciplinar;

IV - qualguer forma de obstrugéo de processo;

V - o falso testemunho ou perijrio;

VI - aproveitar-se da fragilidade do paciente; e,

VIl - cometer a infracdo com abuso de autoridade ou violagdo do dever
inerente ao cargo, ou fungédo” (CFO, 2013).

Diante do exposto, afirma-se que é um dever fundamental do cirurgido-dentista
responder pelos atos praticados no exercicio da profissdo, mesmo que o
consentimento pelo paciente ou seu responsavel esteja relacionado a autonomia do
paciente e ao seu direito de ser informado sobre a doenca e tratamento antes da

execucao, conforme exposto no artigo 9 do CEO:

“XIV - assumir responsabilidade pelos atos praticados, ainda que estes
tenham sido solicitados ou consentidos pelo paciente, ou seu responsavel’
(CFO, 2013).

Diante disso, € fundamental que o cirurgido-dentista conduza sua profissao
conforme as regulamentacdes pertinentes, respeitando as diretrizes estabelecidas
pelo Codigo de Defesa do Consumidor, bem como as disposi¢cdes dos Conselhos
Federal e Estadual de Odontologia, além de observar o Cédigo de Etica profissional.

Essa abordagem é crucial, uma vez que, em caso de envolvimento judicial, conseguira



provar que realizou tudo 0 que estava ao seu alcance para prover o melhor tratamento

ao paciente.

CONCLUSAO

O artigo revisou a responsabilidade civil do cirurgido-dentista no exercicio da
Odontologia, compreendendo que o Cirurgido Dentista € um profissional liberal
prestador de servicos e, por isso, responde pelos seus atos quanto estes assumem a
culpa perante suas responsabilidades.

Nesta pesquisa verificou-se que a responsabilidade civil profissional na
Odontologia é regida pelos principios éticos, legais e profissionais e que a legislacéo
pertinente estd focada nas regras, Leis e Resolu¢bes que norteiam a profissdo e a
vida social. Além disso, ficou claro a diferenca entre responsabilidade subjetiva e
objetiva, onde a primeira de baseia na culpa e dolo, enquanto a segunda, se
fundamenta na lei e no risco da profissao. Sobre a obrigacéo de meio, identificou-se
que o profissional tem o compromisso de aplicar seu conhecimento no tratamento,
bem como, utilizar todos os métodos cientificos e tecnoldgicos para restabelecer a
saude do paciente. Ja na obrigacdo de resultado, por forca contratual, o profissional
tem a obrigacdo de alcancar um determinado resultado, devendo responder pelas
consequéncias decorrentes de seu descumprimento.

Assim, pela analise realizada, afirma-se a importancia do conhecimento do
profissional quantos as questdes que envolvem sua responsabilidade, pois esse
conhecimento podera evitar o exercicio inadequado da profisséo.

Por fim, constatou-se a necessidade dos profissionais da Odontologia se
cercarem de cuidados basicos, como a adocdo de um prontuario odontoldgico
adequado, contratos e termos de consentimento ou no compartihamento de
informacOes entre profissionais, por exemplo. Estas praticas devem estar
fundamentadas nos principios éticos e morais da profissdo, informando seus
pacientes corretamente sobre o0s procedimentos a serem realizados, riscos,
resultados e possiveis consequéncias. Essa perspectiva permite ampliar a
consolidacéo de uma relagcéo de confianca dentro da profissao.

Nesse sentido, o objetivo desse trabalho foi atingido, pois, foi identificado a

responsabilidade civil do cirurgido-dentista no exercicio da Odontologia. Ademais, a



pesquisa contribuiu para o aprendizado académico quanto as possiveis adversidades
da profisséo, as quais poderao se fazer presentes no exercicio das atividades laborais,
cabendo ao profissional saber lidar com cada uma delas.
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