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RESUMO

TINELLI, Alini Muneretto. Planejamento financeiro de uma micro empresa do
setor moveleiro decorativo, por meio do fluxo de caixa. 2014. 46 paginas.
Monografia do Curso de Administracdo -Linha de Formacdo Especifica em
Administragcdo de Empresas, da Universidade do Extremo Sul Catarinense -
UNESC.

As empresas contemporaneas estdo inseridas em um mercado de plena
competicdo, impulsionadas por uma era de comunicagdo globalizada. Isto exige
respostas rapidas as mudancas que estdo em ritmo acelerado. Deste modo, faz-se
necessario que as organizagdes descrevam planos visando minimizar os impactos
gerados pelas mudancas de mercado, bem como para superar as expectativas dos
clientes. O planejamento financeiro € um dos planos imprescindiveis a qualquer
organizacdo, independente do porte que possui. Sendo que, uma das principais
funcdes do planejamento financeiro € a projecéo do fluxo de caixa. Esta ferramenta
administrativa financeira, que descreve as entradas e saidas de recursos monetarios
da empresa em periodos determinados, oferece ao gestor uma visdo mais apurada
com relacdo a saude financeira da empresa. O fluxo de caixa também proporciona
maior seguranca no momento de tomadas de decisbes e planejamento, pois o
gestor minimiza os riscos dos investimentos, ao adicionar uma reserva destinada
para financiar o capital de giro liquido necessario para o desempenho das atividades
operacionais da empresa. Diante ao exposto, o objetivo geral deste estudo é o
planejamento financeiro de uma microempresa do setor moveleiro decorativo, por
meio do fluxo de caixa. A metodologia desta pesquisa quanto aos fins caracteriza-se
como descritiva e quanto aos meios foi bibliogréfica, documental e estudo de caso.
Para o devido cumprimento do proposto estudo, fez-se necessario a descricdo dos
itens que compreendem as entradas e saidas do fluxo monetario da empresa de
acordo com os periodos analisados. Os resultados obtidos por meio da elaboracéo
formalizada em planilha Excel, reforgam a importancia da ferramenta fluxo de caixa
para o planejamento corporativo.

Palavras-chave: Planejamento financeiro. Fluxo de caixa. Capital de giro liquido.
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1 INTRODUCAO

O setor moveleiro no Brasil esta em sintonia com o ritmo de crescimento
do setor de construcao civil. O aguecimento deste setor beneficia as industrias e o
comeércio varejista de moveis e artigos de decoracdo. O ramo de atividades
moveleiras no Brasil obteve um acréscimo no faturamento de 138%, considerando-
se o periodo que compreende aos anos de 2002 a 2011 (SEBRAE, 2014).

As perspectivas, em ambito nacional, para o ano de 2014, apontam para
Novos progressos no ramo de construcdo civil. Estima-se um crescimento das
atividades de 2,8% neste setor (AYRES, 2014). Portanto, cogita-se que o setor
moveleiro siga esta tendéncia apontada pela construcdo civil e termine o corrente
ano com resultados positivos para o setor. Conforme estimativas do SEBRAE
(2013), em 2014 o mercado continua em 6tima fase para este setor, sendo esperado
um crescimento no pais de 3,5%.

De acordo com o SEBRAE (2014), as industrias nacionais de moéveis
concentram-se nas regides Sudeste e Sul do pais, sendo que a regido Sul destaca-
se por possuir 0os maiores centros de produgdo e exportacdo. A esfera
contemporanea empresarial do pais possui aproximadamente 18,2 mil unidades
produtivas com o0s negocios voltados a confeccdo de moveis. Este setor emprega
aproximadamente 300 mil colaboradores formais ( IEMI , 2014).

A etapa posterior a construcdo de casas e edificios é a mobilia. Os atuais
consumidores primam por produtos com design, inovagéo, conforto e que otimizem o
espaco fisico dos ambientes. Estes pontos favoreceram o fortalecimento e a
alavancagem no mercado de empresas que confeccionam mdveis sob medida. As
empresas do setor mobiliario, sendo industrias ou comércio varejista, devem alinhar-
se as tendéncias de decoracédo, tanto de cores quanto de formas, objetivando o
diferencial para atrair a clientela e atender as suas exigéncias (SEBRAE, 2013).

O setor moveleiro e a comercializagéo de artefatos decorativos ganharam
um impulso originario principalmente da nova classe C do pais, com renda estimada
entre R$ 1.064,00 a R$ 4.591,00 (FVG, 2008), pelo qual sédo direcionados
aproximadamente metade dos empreendimentos do setor imobiliario brasileiro. Os

dados demonstram que até o ano de 2020 o setor de méveis e de artigos



decorativos terdo perspectivas asseguradas de crescimento continuo, sendo uma
excelente fase para investimentos nesses setores (BARBOSA, 2010).

Diante ao exposto, fica evidente o crescimento das organizacdes
moveleiras no atual mercado, bem como as projecdes direcionam a prosperidade
dos negécios neste setor. Desta forma, as empresas precisam estar alinhando os
planejamentos afim de atender e desenvolver os atuais e 0s potenciais mercados. O
planejamento financeiro € substancial para qualquer empresa, independente do
porte que possui (DROMS; PROCIANQY, 2002).

O estudo e aperfeicoamento da gestdo administrativa € essencial para as
grandes organizacdes, sendo indispensavel também para as microempresas. No
ano de 2011, as microempresas constituiam 93,5% do total das empresas do pais e
mantinham 23,9% dos colaboradores alocados em diversos setores econdmicos
(NOGUEIRA; OLIVEIRA, 2011). No estado de Santa Catarina as microempresas
também possuem grande representatividade: no ano de 2011 somavam 92,5% das
empresas do Estado, sendo responsaveis por empregar 29% dos profissionais no
mercado de trabalho (SEBRAE, 2011)

Frente as oportunidades de mercado o presente estudo possui 0 objetivo
de desenvolver o planejamento na area financeira, e mostrar a importancia do

mesmo para micro empresas, por meio da elaboracéo formal do fluxo de caixa.

1.1 SITUACAO PROBLEMA

A atual conjuntura econdmica propicia um ambiente de negdécios
globalizados e competitivos. Para garantir a sobrevivéncia no mercado, as empresas
precisam estar preparadas para atender positivamente e superar expectativas dos
clientes no ambiente em que estédo inseridas. As mudancas, desde tecnolégicas as
sociais, estdo em ritmo acelerado, exigindo um planejamento empresarial bem
elaborado e com sdlidos pilares.

O planejamento financeiro é uma ferramenta crucial para antever o futuro,
exercendo grande influéncia na determinagdo do sucesso de uma organizagao.
Deste modo, 0s gestores precisam estar, sempre que necessario, revendo e
atualizando os planejamentos pré-estabelecidos (DROMS; PROCIANQY, 2002).

No transcorrer de anos, micro e pequenas empresas nao registravam

formalmente seus egressos e desembolsos. Esta formalizacdo denomina-se fluxo de
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caixa. Esta ferramenta da administragéo financeira tem-se mostrado de fundamental
importancia para o planejamento, tomada de decisGes e controle financeiro das
organizacdes (SANTOS, 2001).

A empresa em que é direcionado este estudo ndo elabora formalmente o
fluxo de caixa. Esta presente no mercado do ramo moveleiro decorativo ha 22 anos,
sendo caracterizada microempresa de administracdo familiar. Possui um quadro de
colaboradores enxuto. Atualmente, a empresa esta investindo na ampliacdo das
instalagBes com o intuito otimizar e maximizar os resultados dos negocios.

E importante salientar, que mesmo sem a contabilizagdo da ferramenta
fluxo de caixa, a empresa em foco possui uma imagem idénea, tendo credibilidade
perante a fornecedores, colaboradores e clientes. Todos os compromissos foram
honrados, sem atrasos. Com o decorrer do tempo surge o interesse em elaborar o
fluxo de caixa, e analisar o fluxo monetério por meio deste registro. Incorporando-o
nas rotinas administrativas da empresa. Propdem-se, primeiramente a estrutura
formal do fluxo de caixa, e seguida a analise, como auxilio ao planejamento
financeiro da organizacdo em estudo.

Diante do acima expresso surge o problema de pesquisa:

Como planejar financeiramente uma microempresa do setor

moveleiro decorativo, por meio da projecédo do fluxo de caixa?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Elaborar o planejamento financeiro de uma microempresa do setor

moveleiro decorativo, por meio da projecao do fluxo de caixa.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Organizar os relatorios de dados que apontem 0s ingressos e desembolsos de
capital monetario.

b) Identificar os ingressos e desembolsos de acordo com as finalidades.
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c) Consolidar a planilha de fluxo de caixa com base nos dados coletados, com
projecéo para o segundo semestre do ano de 2013 e primeiro semestre de 2014.
d) Propor a implantacdo efetiva do fluxo de caixa na gestdo da empresa como

ferramenta de auxilio ao planejamento financeiro.

1.3 JUSTIFICATIVA

O presente estudo possui 0 objetivo a elaboracdo do planejamento
financeiro de uma microempresa do setor moveleiro decorativo, por meio da
projecdo do fluxo de caixa. Com a implantacdo do fluxo de caixa dessa
microempresa do setor moveleiro decorativo, busca-se auxiliar o planejamento e
controle financeiro.

Este projeto € importante pois as empresas estdo inseridas em um
mercado de forte competicdo, sendo que a administracéo financeira oferece suporte
para a garantia de permanéncia e crescimento das mesmas. Para académica este
estudo possibilitard conhecimento de métodos financeiros e o aprendizado para
propor sugestdes de melhorias, sendo motivada por ndo haver contabilizacéo formal
na empresa em questdo. Para a empresa, adicionar em seus controles o fluxo de
caixa ird minimizar os riscos no momento de tomadas de decisbes, bem como
fornecera dados para o planejamento financeiro.

O estudo apresenta-se relevante para a académica, para a empresa e
também para a universidade. Para a académica este estudo permite alinhar os
conhecimentos tedricos, bem como aprofunda-los, a pratica no ambito empresarial.
Para a empresa, é oportunidade de implantar o fluxo de caixa na gestéo financeira,
auxiliando no planejamento. Para a universidade, esta pesquisa pode agregar
conhecimento na administracdo financeira, podendo ser um instrumento de auxilio
aos novos projetos.

O momento é oportuno pois a empresa em questdo ndo contabiliza o
fluxo de caixa, mas reconhece a importancia deste para o planejamento e controle
dos recursos financeiros. Desta forma, fica evidente o interesse da empresa na
elaboracdo e implantacdo do fluxo de caixa. Para a académica é a oportunidade de
obter mais conhecimentos tedricos e colocando-os em préatica no meio empresarial.

E viavel, pois a académica podera ter acesso as informacgdes necessarias

visando alcancar os objetivos propostos. Possui permissdo da empresa para
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formalizacdo do fluxo de caixa por meio dos dados pesquisados, visto que a
empresa possui interesse no resultado final desta pesquisa. Os custos envolvidos
neste projeto serdo assumidos pela académica que tera tempo suficiente para
realizacdo deste projeto de acordo com cronograma estabelecido pelo Curso de
Administragdo de Empresas da UNESC.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com base em obras bibliograficas dos renomados autores no ambito de
administracao de empresas, serdo descritos os dados relacionados ao planejamento
financeiro bem como a gestédo do fluxo de caixa, sustentando o tema do presente

estudo.

2.1 PLANEJAMENTO

O ambiente contemporédneo de negdlcios impulsiona a competicdo
empresarial e evidencia as rapidas mudancas no mercado. Para garantir a
sobrevivéncia e a prosperidade organizacional, € essencial que se estabelecam
estratégias, verificando os fatores externos que exercem influéncia na empresa,
elencando as oportunidades, as ameacas, também € preciso verificar os fatores
internos que influenciam na performance organizacional, analisando as forcas e as
fraquezas da empresa (CHIAVENATO, 2000).

Contudo, as estratégias apenas descrevem o que fazer e ndo respondem
como fazer, para esta pergunta é imprescindivel que os gestores elaborem meios
para executar as estratégias idealizadas, exigindo entdo a formulacdo do
planejamento empresarial. Este visa a descricdo dos objetivos e das metas, com o
intuito de maximizar e de otimizar oportunidades de mercado com o objetivo de
minimizar as situacfes de riscos. O planejamento € um excelente instrumento
gerencial para o sucesso (DAFT, 2005).

Para Groppelli e Nikbakht (2002) o planejamento corresponde a descricdo
dos objetivos e o caminho a ser seguido, afim de cumprir com o que foi proposto.O
alcance do planejamento corporativo exige a formulacdo de planejamentos setoriais,
sendo que estes planejamentos setoriais devem estar alinhados e comprometidos
com o plano principal. Neste caso o papel dos gestores € verificar se as metas estéo
sendo atingidas, observando também se as equipes de cada setor possuem
sincronia e foco direcionados ao planejamento empresarial.

O planejamento é um mecanismo que permite tomadas de deciséo
antecipas, partindo do principio que o futuro organizacional pode ser identificado e

otimizado desde que as acdes sejam pré estabelecidas (MINTZBERG; QUINN,
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2000). Para Montana e Charnov (2003, p.117) o "planejamento envolve (1) escolher
um destino, (2) avaliar as rotas alternativas (3) determinar o curso especifico para
alcancar o destino escolhido.”

A formalizagdo do planejamento empresarial permite que o gestor
direcione os esfor¢os organizacionais em prol dos objetivos e das metas globais da
empresa. Permite a comparacdo entre o desempenho atingido com o resultado
almejado. Esse método de comparacdo de resultados demonstra ao gestor os
pontos de eficiéncia e de ineficiéncia, sendo que, se necessario aplica-se as a¢des
corretivas. O planejamento também é utilizado como ferramenta de desenvolvimento
de respostas as mudancas em um ambiente de incerteza, elenca 0s riscos e o
posicionamento da empresa a cerca dos mesmos (ROBBINS, 2003).

De acordo com Chiavenato (2000) o planejamento empresarial pode
parametrizado em 3 niveis distintos, sendo:

a) Estratégico: é compreendido como o planejamento de nivel

institucional, exigindo sinergia e metas setoriais para devido alcance. Este

planejamento permeia a longos prazos sendo desenvolvido pela cupula
empresarial. A finalidade do planejamento estratégico € garantir
vantagens competitivas perante o mercado concorrente.

b) Tatico: é desenvolvido com base no desmembramento do

planejamento estratégico, e compete ao nivel intermediario, sendo

elaborado com vigor para o médio prazo.

c) Operacional: a funcdo deste planejamento esta relacionado

diretamente com a alavancagem dos resultados operacionais em curto

prazo, sendo de responsabilidade do chdo de fabrica, alinhados ao
objetivo empresarial.

E de suma importancia que a empresa elabore, revise e alinhe os
planejamentos pré-estabelecidos nos diferentes niveis hierarquicos, pois o
planejamento n&o garante o total o sucesso empresarial, mas tende ao mesmo.
Empresas que nao possuem planejamento sédo fortemente influenciadas pelas
mudanc¢as de mercado e nao preparam-se antecipadamente para essas mudancgas.
Sendo assim, as empresas ficam com um caminho incerto a percorrer e tendem a
tomar decisdes ndo planejadas (MONTANA; CHARNOV, 2003).
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As organizacfes que nao exercem planejamento, mesmo que informal,
nao possuem clareza do atual posicionamento e da visédo estratégica empresarial no
transcorrer dos anos. Deste modo, exercer controle sob uma organizacdo que nao
possui planejamento, formal ou informal, pode se tornar um esforco invalido,
gerando um conhecimento sem aplicagdo. Porém, o fato de planejar inicialmente
nao garante que o futuro vai ocorrer de forma fidedigna com o que esta descrito,
deste modo, o0s gestores precisam estar revisando e aperfeicoamento o
planejamento quando necesséario (STONER; FREMAN, 1994).

2.1.1 Planejamento Financeiro

Uma das ramificacdes de planejamento é o financeiro, que inicialmente
descreve o planejamento a nivel estratégico e posteriormente direciona e alinha os
planos desenvolvidos a nivel tatico e operacional (LEMES JUNIOR; RIGO;
CHEROBIM, 2005). Gitman (2001, p. 434) ressalta que "o planejamento financeiro é
um aspecto importante das operagdes da empresa, porque ele mapeia os caminhos
para guiar, coordenar e controlar as acdes da empresa para atingir seus objetivos
[...]".

O planejamento financeiro € o coracdo empresarial, todas as decisdes
nos diversos setores incorporados pela empresa vao gerar algum impacto no
planejamento financeiro, assim como o inverso também é verdadeiro (GROPELLI;
NIKBAKTH, 2002). O planejamento financeiro especifica as decisdes em relacédo as
atividades de investimento e financiamento. Esse planejamento bem como as
tomadas de decisGes e o controle de fluxo de caixa sdo de responsabilidade do
tesoureiro, este é o principal gestor financeiro de uma organizacéo (GITMAN, 2001).

Silva (2006, p.23) descreve as principais funcdes do planejamento
financeiro:

a) Elaborar projecéo de fluxo de caixa;

b) Planejar, controlar e analisar as despesas financeiras;

¢) Fixar politica de aplicagdo financeira;

d) Verificar os aspectos tributarios e financeiros das aplicagdes financeiras;
e) Negociar e controlar as aplicagdes financeiras;

f) Fixar o limite de crédito para instituicées financeiras;

g) Controlar e analisar a rentabilidade das aplica¢des financeiras;
h) Fixar politica de empréstimos e financiamentos.
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De acordo com Gitman (2001) h& 2 (duas) variacbes de planejamento
financeiro, sendo:

a) Planejamento financeiro de longo prazo: este planejamento é

direcionado ao nivel estratégico empresarial, deste modo, todos os niveis

da organizacao precisam ter os planejamentos setoriais alinhados a esse

planejamento. O propdsito deste € antecipar-se quanto ao impacto das

tomadas de decisdo no periodo de dois a dez anos.

b) Planejamento financeiro de curto prazo: objetiva a descricao

(¢

andlise dos planos de acdes em periodo de até dois anos.

Para Robbins (2003), elencar prazos nos planos empresariais €
primordial, pois descreve o nivel de comprometimento com intuito de alcancgar o
objetivo proposto. Deste modo, quanto maior for o impacto gerado por um
planejamento e tomada de decisdo atual maior serd a amplitude de tempo
planejada.

A empresa que almeja obter sucesso nos planejamentos financeiros
formulados, e consequentemente sucesso no mercado precisa ter conhecimento e
controle da projecao das entradas e saidas de recursos monetarios do caixa. Com
base neste controle o gestor podera tomar decisdes mais seguras amparadas em
dados, e minimizar o risco de falhas e insucesso nos planejamentos ambicionados
(GITMAN, 2001). Zdanowicz (2004) descreve a ferramenta fluxo de caixa como um
importante icone do planejamento financeiro e uma das principais funcdes de um

administrador de financas.

2.2 FLUXO DE CAIXA

2.2.1 Conceito

O fluxo de caixa é um instrumento administrativo financeiro que objetiva o
registro e controle de entradas e saidas dos recursos monetarios de uma
organizacdo em um determinado periodo de transcorréncia de tempo. A elaboracao
e a analise constantes deste fluxo proporcionam ao gestor seguranca no momento

de tomadas de decisdo e sustenta o planejamento estratégico corporativo. O Fluxo
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de caixa é a principal ferramenta para os gestores financeiros, que possui 0 objetivo
de manter o controle e projecao das financas (SILVA, 2006).

Para Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2005) o propésito da contabilizacao
do fluxo de caixa, em um referido periodo de cobertura a ser apurado, é demonstrar
0S superavits e os déficits no caixa. De acordo com o cenério indicado pelo resultado
desse fluxo, o administrador pode pré estabelecer os principais mecanismos de
aplicacoes ou retencdes de recursos financeiros para a empresa. O fluxo de caixa é
atribuido ao planejamento da tesouraria, sendo diretamente relacionado e
influenciado por politicas parametrizadas pela organizacdo, no ambito de aplicacédo
de investimentos, de movimenta¢cdes nas atividades de compra e venda, de niveis
desejaveis de estoque e de linhas de créditos.

De acordo com a descrigdo de Gitman (2010, p. 21) "O fluxo de caixa é o
sangue que corre pelas veias da empresa e, portanto, uma determinante
fundamental do valor do negocio”. Gitman (2010) ressalta também a importancia do
gestor financeiro em visar excedentes positivos de caixa, assim mantendo e
maximizando a solubilidade organizacional, estes fatores geram grandes impactos
na manutengdo, no crescimento e no desenvolvimento das empresas em um
ambiente de plena competicdo de mercado.

Diante da essencial funcao financeira do fluxo de caixa, Zdanowicz (2004)
destaca que a determinacao de periodos de apuracdo do fluxo varia conforme as
oscilagcdes dos ingressos e desembolsos no caixa de cada empresa. Empresas com
constantes oscilacbes de entradas e saidas devem contabilizar os fluxos em
menores periodos de apuracdo, podendo ser até mesmo diariamente. Em contra
partida, empresas que possuem estaveis movimentos de caixa podem enquadrar 0s
registros com prazos relativamente maiores. Quando se almeja maior detalhamento,

o fluxo de caixa apurado em menores prazos, como diariamente, € mais cabivel.

2.2.2 Importancia do Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa € uma ferramenta gerencial que aponta a saulde
financeira e econémica de uma organizacdo em determinado periodo de tempo. A
devida projecdo de forma confiavel, obtida com base nos movimentos financeiros,
oferece suporte ao planejamento de uma empresa e diminui consideravelmente os
riscos no momento de tomada de decisdes (ZDANOWICZ, 2004).
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Para Lima (2000) a elaboracdo formal do fluxo de caixa e a referida
analise permitem a projecdo de saldo disponivel imediato, que podera ser utilizado
pela empresa para a maximizacao dos negocios e para fundamentar o planejamento
organizacional. A ferramenta fluxo de caixa possibilita ao gestor conhecimento da
situacdo financeira da empresa, e identifica se a mesma conseguira honrar suas
obrigacdes, ou se € necessario o uso de fontes de capital de terceiros. Por meio
desse controle financeiro é possivel avaliar os ingressos e desembolsos financeiros
e as finalidades destes em um determinado periodo.

O fluxo de caixa est4d alinhado com as principais fungbes de um
administrador de empresas sendo "[...] planejar, organizar, coordenar, dirigir e
controlar os recursos financeiros de sua empresa para um determinado periodo”
(ZDANOWICZ, 2004, p. 19).

De acordo com Santos (2001) a principal finalidade da contabilizacdo do
fluxo de caixa € demonstrar o saldo final de caixa, verificando se o mesmo é
suficiente para cobrir as despesas a curto e longo prazo. Porém, as projecdes
podem dar suporte e ser de extrema importancia em outras decisdes empresariais,
sendo:

a) Planejamento da necessidade de recursos de terceiros: por meio
da projecéo do fluxo de caixa o gestor pode certificar-se antecipadamente
quanto ao uso de recursos de terceiros, analisando se ha necessidade de
buscar empréstimos ou financiamentos. O gestor precisa se antever as
negociacfes de linhas de créditos e negociar com esses fornecedores,
com o intuito de captar linhas com a taxa de juros mais baixa. Empresas
gque nao realizagcdo a projecao, por medida de seguranca, acabam
captando mais recursos que 0 necessario.
b) Maximizacdo dos saldos de caixa: as empresas que possuem
conhecimento antecipado dos saldos excedentes positivos de caixa
podem aplicar esse recurso monetario no mercado a prazos maiores,
como mensalmente, sendo que a empresa investidora pode captar uma
taxa de juro maior. Isto traria maior rendimento para empresa sobre estas
aplicacdes comparando-se com aplicagbes financeiras em menores
prazos de resgate.

c) Anélise dos efeitos de variacdes de custos: com o intuito de garantir

participacdo de mercado e nao ser pulverizado pela concorréncia, em
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determinadas situagcfes de variacdes no valor monetario dos custos, as
empresas podem ver-se obrigadas a ndo repassar esses valores nos
precos dos produtos comerciados. O fluxo de caixa € um instrumento para
se antever em relacdo aos intactos gerados por essas decisdes
operacionais.

d) Analise dos excedentes devido a maximizacdo das vendas: as
empresas podem maximizar as vendas, e consequentemente o0
faturamento, por meio de um alinhamento da programac&o operacional a
uma correta politica de vendas. O resultado dessa decisédo é evidenciado
pela projecdo do fluxo de caixa, os saldos superavits podem ser
destinados antecipadamente a pagamentos de obrigacdes, aplicacdes no
mercado financeiro, melhorias no processo produtivo e também a

programa de expansao empresarial.

As empresas, independentemente do porte, que controlam as financas
por meio do fluxo de caixa maximizam as expectativas de sucesso nos
planejamentos, pois estdo embasados em informacdes veridicas que proporcionam
investimentos com maior grau seguranca. A possibilidade de fracasso nos
planejamentos almejados por essas empresas sdo menores comparando-se com as
empresas que nao exercem controle sobre as finangas (ZDANOWICZ, 2004).

Para Silva (2006) as empresas que almejam a implantagdo do fluxo de
caixa como uma ferramenta de controle e planejamento financeiro, objetivando a
minimizacédo dos riscos nas tomadas de deciséo, dentre outros fatores necessitam:

a) Obter apoio e consentimento da cUpula da empresa;

b) Integrar os setores contidos na empresa ao sistema de projecdo do

fluxo de caixa, com o intuito do mesmo ndo ser um setor isolado e

desatualizado;

c) Padronizacdo de métodos de lancamento de dados, estipulando data

limite e responsaveis pelos langamentos;

d) Determinar a planilha modelo para empresa, na qual vise responder as

necessidades da mesma;

e) Treinamento e capacitagcdo dos cargos responsaveis pelo controle e

manutencgao das informacgdes do fluxo de caixa;
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f) Desenvolver o comprometimento dos setores para a elaboracéo correta
e confiavel do fluxo de caixa, incorporando-o0 nas rotinas administrativas;
g) Criar controles alinhados ao fluxo de caixa que permitam a revisdo dos

dados lancados, como os controles bancarios.

ApoOs a elaboracao formal é imprescindivel que os gestores analisam o0s
dados apresentados no fluxo transformando-os informacfes para a empresa. A
elaboracdo do fluxo permite analisar o movimento do capital financeiro da
organizacgéo e avaliar antecipadamente os efeitos das tomadas de decisao no capital
liquido da empresa (ZDANOWICZ, 2004).

E importante ressaltar que essas informacdes geradas pelo fluxo de caixa
sdo imprescindiveis também para os investidores, que ao injetar recursos financeiros
nas organizagoes, analisam primeiramente o potencial de expansao e progresso dos
negocios, a capacidade de honrar obrigacbes com terceiros, bem como, a
possibilidade de incrementos nos produtos/servicos comercializados por meio da
compra dos ativos e insumos necesséarios (HOUSTON; BRIGHAN, 1999)

Gitman (2010) destaca a fundamental importancia dos gestores em
projetar continuamente os fluxos de caixa das empresas mais proximo da futura
realidade possivel, pois ha fatores internos e externos a empresa que podem alterar
as projecdes estabelecidas. Desta forma, € necessério projetar o fluxo de caixa
baseado em cenarios otimistas, provaveis e pessimistas, para assim elencar
métodos eficazes com o intuito de maximizar e otimizar capital excedente, ou
meétodos responder a déficits de maneira adequada, evitando que os periodos de

crises se permeiam pela empresa em longos periodos.

2.2.3 Fatores de influéncia no resultado de caixa

O fluxo de caixa € influenciado constantemente por determinadas
variaveis controlaveis, sendo os fatores internos organizacionais, e variaveis
incontrolaveis, presentes no ambiente externo empresarial. A modificacdo de certa
variavel pode distanciar a elaborada projecédo de caixa e consolidacdo da mesma.
Desta forma os gestores financeiros precisam rever constantemente as projecdes

alinha-las ao cenério administrativo e econdmico vivenciado (ZDANOWICZ, 2004).
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Os fatores internos, dentre eles: mudanca nas politicas de vendas
praticadas pela empresa; compras excedentes a venda efetiva; diferenca
consideravel entre o prazo médio de recebimento; e 0 prazo médio de pagamento
sdo determinados e controlados pela organizacdo. Porém, os fatores externos, tais
como: diminuicdo do volume de vendas, presenca de novos entrantes no mercado
de atuacdo, mudancas no regime de impostos e aumento do descumprimento das
obrigacbes de terceiros ndo sdo controlados pela empresa e exercem grande

impacto sobre o saldo de caixa (SILVA, 2006).

2.2.4 Demonstracdes de fluxo de caixa

Gitman (2010) ressalta que as empresas podem compor o fluxo de caixa
de 3 (trés) determinados grupos de atividades, que correspondem também as

decisbes do gestor financeiro sendo:

a) Fluxo operacional: neste fluxo a atencdo da empresa esté voltada nos
impactos gerados no caixa realizados por meio das atividades vendas de
produtos e de transformacédo de matérias primas na fabrica.

b) Fluxo de investimento: refere-se aos investimentos da empresa na
compra de cotas acionarias disponibilizadas na bolsa de valores, bem
como na inclusdo e exclusdo de itens pertencentes ao ativo permanente
da empresa em questao.

c) Fluxo de financiamento: este item € constituido: pelas
movimentacgdes no patrimoénio liquido, necessidades de caixa por meio do
capital financeiro de terceiros e a respectiva devolugdo aos o6rgaos de

competéncia.

O fluxo de caixa de atividades operacionais "[...] representa o coracao do
empreendimento, que é o resultado das operagbes normais” (PADOVEZE;
BENEDICTO, 2010, p. 56). Hoji (2007) ressalta que € de vital importancia que os
gestores tenham como meta a maximizacdo do fluxo de caixa operacional. Outros
setores da empresa estdo relacionados com o resultado dessa meta, e podem
contribuir para a alavancagem do saldo positivo. Pode haver saldos negativos,

principalmente em empresas que possuem picos de sazonalidade, o que nédo pode
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ocorrer € uma série de saldos negativos. Empresas que operam em regime de longo
prazo com déficit de caixa apresentam desequilibrio e dificuldades financeiras, que
podem ocasionar diminuicdo do valor da empresa, incredibilidade perante aos

stakeholders e até mesmo ocasionar faléncia corporativa.

A Figura 1, desenvolvida por Gitman (2010) apresenta 0s principais

componentes de cada forma de fluxo:

Figura 1: Principais componentes de cada fluxo

(1) Fluxos operacionais (2) Fluxos de investimento
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Fonte: Gitman (2010, p. 98)

2.2.5 Modelos de fluxo de caixa

O fluxo de caixa € uma ferramenta de controle e projecdo dos recursos
financeiros de uma organizacdo, a formalizagdo e a analise deste fluxo & de vital
importancia para as empresas, sendo microempresas, pequenas, médias ou

grandes corporacfes. Para a elaboracdo formal dessa ferramenta gerencial
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financeira Zdanowicz (2004) elenca os principais componentes que devem estar

presente nos fluxos caixas descrito pelas empresas, sendo:

a) Ingressos: descrevem todas as entradas de caixa e banco geradas
pela efetivacdo de vendas a vista e a prazo (lancadas no caixa conforme
o periodo de competéncia de vencimentos), investimento dos sécios no
capital da empresa, vendas de itens do ativo imobilizado;

b) Desembolsos: referem-se a itens que causam saidas de recursos
financeiros da empresa, tais como: compra de matérias primas e insumos
de forma a vista ou a prazo, remuneracéo e beneficios dos colaboradores,
compra de ativos permanentes;

c) Diferenca de periodo: é designado como a subtracdo dos ingressos e
desembolsos de caixa conforme o periodo de andlise;

d) Saldo Inicial de Caixa: € o mesmo valor monetario do ultimo saldo de
caixa do periodo anterior;

e) Disponibilidade acumulada: refere-se a soma do saldo inicial de caixa
com o resultado da diferenca de periodo;

f) Nivel desejavel de caixa: conforme as experiéncias do gestor
financeiro, com base nos registros histéricos, determina-se um nivel
desejavel de caixa, que devera manter o equilibrio entre as entradas e
saidas de caixa;

g) Empréstimos ou aplicagcbes de recursos financeiros: conforme o
resultado operacional a empresa podera optar em fazer empréstimo ou
aplicar os recursos. Caso a empresa opere em déficit de caixa sera
necessario fazer uso de empréstimos financeiros de agentes
competentes, como bancos. Para cenarios em que 0 caixa opere com
superavits a empresa pode aplicar os excedentes no mercado financeiro;
h) Amortizagcfes ou resgates das aplicacdes: as amortizagdes referem-
se aos desembolsos ocasionados pela quitagdo de capital de terceiros. Ja
0s resgates financeiros sdo os valores gerados pelo resultado financeiro
das aplicacOes realizadas;

i) Saldo final de caixa: representa o nivel desejavel de caixa projetado

para o periodo seguinte.
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Diante aos principais informativos que devem conter em um fluxo de
caixa, Hoji (2007) classifica o fluxo de caixa em duas formas de apresentacao,
sendo por método direto ou método indireto, compete ao gestor determinar qual o
método sera mais adequado para aplicar na organizacao.

Para as companhias abertas, o fluxo de caixa por método direto € um dos
documentos que mesma possui obrigacdo legal de divulgar. Neste fluxo os dados
sao extraidos do balanco patrimonial e da demonstracéo de resultado de exercicio,
sendo que o gestor financeiro apenas analisa essas informacdes passadas. Esse
método facilita a identificacdo de geracdo de valor da empresa durante um periodo
de tempo (PADOVESI; BENEDICTO, 2010).

O modelo de fluxo de caixa por método direto parte das primicias de
atuais informacdes de ingressos e desembolsos, e as projeta para um determinado
periodo de tempo. Esta modalidade € atribuida as funcdes da tesouraria, sendo uma
ferramenta consistente de suma importancia para os gestores na tomada de deciséo
e planejamento financeiro (SILVA, 2006).

Diante ao exposto, Silva (2006) descreve exemplos de fluxos de caixa por
método direto e indireto, que podem servir como modelo para as empresa, sendo

gue os gestores devem adaptar o fluxo de caixa as necessidades das mesmas.
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Quadro 1: Fluxo de caixa por método direto (diario)

Itens Periodode [/ |/ a [ | |
Dia 1 Dia 2 Dia 30 Total

Saldo inicial

Entradas:

Vendas

Aumento de capital

Resgate de aplicacbes

Juros de aplicacfes

Sub total

Saidas:

Salarios

Compra de matéria prima

Impostos

Despesas com vendas

Despesas administrativas

Empréstimos - Amortizagdo

Empréstimos - Juros

Sub total

Resultado operacional

Captacédo/ aplicacéo

Saldo Final

Fonte: adaptado de Silva (2006, p.71)

Quadro 2: Fluxo de caixa por método indireto

Fluxo de caixa

1- ATIVIDADES OPERACIONAIS

1.1 Lucro liguido do exercicio

1.2 Acréscimo ou diminuigcdo de ativos operacionais

1.3 Acréscimo ou diminui¢do de passivos operacionais

2 - ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

2.1 Receita de vendas

2.2 Aquisicdes

3 - ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Resumo

(-) saldo inicial

(+) acréscimo de caixa no periodo (1+2+3)

(=) Saldo final

Fonte: adaptado de Silva (2006, p.77).

O fluxo de caixa é um instrumento que possibilita ao gestor previsdo dos

saldos de caixa em um determinado periodo. E com base no fluxo de caixa que as
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empresas descrevem os planejamentos na é&rea de finangas, como expansao
empresarial bem como a capacidade da empresa em liquidar as obrigacdes com
terceiros de curto e de longo prazo. Algumas das obrigacBes com terceiros agem
diretamente sob as atividades operacionais, por isso € necessario ter uma reserva
de capital monetario a fim de garantir o funcionamento das atividades
organizacionais. Em termos financeiros, esta reserva € denominada de: capital de
giro liquido (PADOVEZE; BENEDICTO, 2010).

2.3 CAPITAL DE GIRO LIQUIDO

O conceito de capital de giro € proveniente do aspecto circular das
atividades operacionais focadas na geracao de lucros empresariais, iniciando-se a
partir da compra da matéria prima necessdria para producado ao recebimento das
vendas por produtos comercializados. Deste modo, o capital de giro € comumente
referido como o ativo circulante descrito no balanco patrimonial (PADOVEZE;
BENEDICTO, 2010).

E exposto também no balango patrimonial o item denominado passivo
circulante. Este item aponta as obrigacBes financeiras das empresas perante
terceiros em regime de curto prazo, ou seja, em até 1 (um) ano. Essas obrigacdes
estdo geralmente vinculadas a fornecedores, colaboradores, governo e instituicoes
financeiras (GITMAN, 2010).

Uma das atividades de vital importancia de um administrador financeiro é
o conhecimento e a gestdo eficiente dos direitos da organizacdo e das obrigacdes
com terceiros, pois é por meio da diferenca entre o ativo circulante e o passivo
circulante que se determina o capital de giro liquido. Para empresas que primam por
capital de giro liquido mais refinado sugere-se que extraia também o valor do volume
de estoque, pois 0 estoque ndo garante recurso financeiro de imediato
(GROPPELLI; NIKBAKHT, 2002).

Gitman (2010) define como capital de giro liquido o montante de recursos
financeiros para manter as atividades rotineiras da empresa em funcionamento,
sendo que capital de giro liquido corresponde ao saldo obtido por meio da diferenca
entre o ativo circulante e o passivo circulante presente no balango patrimonial.
Contudo, o montante de passivo circulante possui maior indice previsibilidade,

comparado as entradas de ativo circulante, deste modo é necessario que as
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empresas possuam uma reserva de capital de giro para cobrir periodos de
incertezas e déficits. Quanto maior for a reserva para capital de giro liquido menor o
risco da empresa em ndo honrar as obrigacbes. Empresas com maior previsibilidade
de entradas podem ter menores valores monetarios reservados ao capital de giro.

De acordo com Assaf Neto (2010, p. 181) "o capital de giro constitui-se no
fundamento basico da avaliagcdo do equilibrio financeiro de uma empresa". O autor
destaca também que por meio do efetivo célculo de reducédo do ativo circulante
ocasionado pelo passivo circulante, estima-se a necessidade de capital, e um erro
nesta estimativa pode comprometer a solvéncia e imagem idonea da instituicdo. E
necessario que revise constantemente esta operacdo, uma vez que as empresas
estdo inseridas em uma esfera de negécios dinamica (ASSAF NETO, 2010).

Para Santos (2001) a necessidade de capital de giro liquido pode ser
determinada de acordo com dois métodos baseando-se no:

a) Ciclo financeiro: este método € utilizado por empresas principiantes

no mercado e por empresas que nao estruturam o balanco patrimonial. As

necessidades de capital de giro sao indicadas apenas pelo fluxo de caixa
operacional da empresa, que de forma resumida compreende as
atividades de compra, pagamento, venda e recebimento. Este método
nao é adequado para empresas que possuem periodos de sazonalidade,
uma vez que este raciona as despesas igualmente ao longo dos periodos.

b) Balango patrimonial: a necessidade de capital de giro pode ser obtida

por meio da subtracdo das contas ativo circulante e passivo circulante

presentes no balango patrimonial. Porém, o gestor precisa estar atento a

contas determinadas como transitorias que estdo incluidas no total do

ativo circulante, sendo: caixa, banco e aplicagbes de recursos financeiros,

e no total do passivo circulante, sendo: empréstimo e financiamentos em

curto prazo. Ambas as contas ndo possuem relacdo com a necessidade

de capital de giro.

Alguns fatores podem ocasionar mudancas nos valores pré determinados
fazendo com que a reserva de capital de giro liquido seja insuficiente para cobertura
das obrigacdes, sendo eles: periodos de redugédo do volume vendido, aumento dos
indices de inadimpléncia, aumento das despesas financeiras e dos custos
(PADOVEZE; BENEDICTO, 2010).
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De acordo com Santos (2001) as empresas podem adotar algumas
medidas com o intuito de minimizar os riscos de insuficiéncia de capital de giro
liquido, tais como:

a) Rever e estipular novas politicas de concessdo de crédito afim de

minimizar os indices de inadimpléncia;

b) Nao recorrer a empréstimos para financeiro de capital de giro,0s

empréstimos resolvem os problemas de insuficiéncia de forma imediata,

mas como possuem elevadas taxas de juros acabam gerando outras
dificuldades para empresa devedora;

c) Refinanciar as dividas adquiridas, neste ponto a empresa pode entrar

em contato com 0s terceiros com quais possui obrigacao financeira e

negociar prazo maior para a devida liquidagéo;

d) A empresa pode planejar e implantar um programa que vise a redugéo

dos custos gerados, desde que estes corte ndo prejudique as vendas da

empresa e execucao das operacgoes;

e) Diminuir o tempo de producdo logo a empresa conseguird diminuir o

tempo para efetivar as vendas.

Enfim, pode-se concluir de acordo com Gitman (2011) que diante as
mudancas rapidas no mercado e a competicado entre as empresas, € necessario que
0s gestores tenham conhecimento e controle de determinados indices que apontam
a salde financeira da empresa antecipadamente. E essencial que os gestores
saibam determinar qual o capital liquido monetario precisa ter reservado para

garantir o giro das atividades operacionais da empresa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa cientifica é um instrumento utilizado para verificar a
veracidade de uma hip6tese ou de uma afirmacdo, sendo considerado um sistema
de construgcédo e geragdo de novos conhecimentos visando solucionar problemas e
duvidas. Para que determinada pesquisa tenha carater cientifico € necessario que se
adéque aos critérios do método cientifico, sendo este o principal recurso que permite
a reproducdo da pesquisa cientifica (PINHEIRO, 2010). Para Lakatos e Marconi
(1991, p. 39) "[...] ndo h& ciéncia sem o emprego de métodos cientificos."

O método cientifico é definido como a linha de raciocinio l6gico aplicada
por certo pesquisador com o intuito de responder o objetivo do proposto estudo
(KOCHE, 1985). Para Lakatos e Marconi (1991) o método cientifico € um
procedimento que agrupa técnicas sisteméaticas e racionais visando a orientacdo e
auxilio no desenvolvimento de pesquisas e avaliacdo de resultados obtidos, é
importante salientar que esses resultados sdo embasados conhecimentos validos e

verdadeiros.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Para a devida classificacdo desta pesquisa, emprega-se 0 método de
categorizacao proposto por Vergara (2009), sendo classificada em dois aspectos:
guanto aos fins e quanto aos meios de investigacao.

Quanto aos fins: a presente pesquisa se baseia de forma descritiva,
sendo que o objetivo proposto por esse estudo € projecdo e implantacao do fluxo de
caixa, por meio dos movimentos financeiros descritos nos documentos e relatorios
da empresa foco.

De acordo com Vergara (2009), o propésito desse tipo de pesquisa €
descrever os atributos de determinada populagéo ou fato ocorrido a ser investigado.
As técnicas para o estudo descritivo sdo aplicadas de forma padronizada, sendo que
para garantir a confiabilidade e a autenticidade, o investigador ndo deve interferir e
manipular os dados obtidos com a pesquisa.

Quanto aos meios: a pesquisa caracteriza-se como: bibliogréfica,

documental e estudo de caso.
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Para Pinheiro (2010) a pesquisa bibliografica é constituida de material ja
publicado, como livros, jornais, artigos e periédicos, sendo disponibilizado para o
publico de maneira geral.

No que se refere a questéo bibliografica, a pesquisadora fez uso de livros
para fomentar a importancia da formalizagéo e projecao do fluxo de caixa, de uma
empresa que atua no ramo moveleiro decorativo, como mecanismo de auxilio no

desenvolvimento do planejamento financeiro.

Quadro 3: Referencial teérico da pesquisa bibliografica

Assuntos Autores Temas abordados

Chiavenato (2000); Daft (2005);
Groppelli e Nikbakth (2002);
Mintzberg e Quinn (2000); Planejamento
Montana e Charnov (2003);
Planejamento Lemes Janior, Rigo e Cherobim
Groppelli e Nikbakth (2002);
Gitman (2001); Lemes Junior,
Rigo e Cherobim (2005); Silva
(2006); Zdanowicz (2004)

Planejamento financeiro

Silva (2006); Lemes Junior,
Rigo e Cherobim (2005);

Gitman  (2010); Zdanowicz Conceito

(2004)

Gitman (2010); Silva (2006);

Lima (2000); Santos (2001); Importancia do fluxo de caixa
Fluxo de Caixa Zdanowicz (2004);

Silva (2006); Zdanowicz Fatores de influéncia no

(2004); resultado de caixa

Padoveze e Benedicto (2010);
Gitman (2010); Hoji (2007)
Zdanowicz (2004); Padovesi e
Benedicto(2010); Hoji (2007); Modelos de fluxo de caixa
Silva (2006)

Demonstracdes de fluxo de caixa

Padoveze e Benedicto (2010);
Gitman (2010); Groppelli e
Nikbakth (2002); Assaf Neto
(2010); Santos (2001);

Capital de giro liquido Capital de giro liquido

Fonte: elaborado pelo pesquisador (2014).

A pesquisa documental é fundamenta em dados contidos em relatérios,
pesquisas e documentos, de origem publica ou privada, que ndo passaram por
analises e que possam servir para o alcance do objetivo da pesquisa (GIL, 1996).

Para a devida elaboracdo formal do fluxo de caixa, a pesquisadora
utilizou-se de documentos internos e externos da organizacdo que apontam as

entradas e saidas de recursos financeiros e os periodos de ocorréncia.
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De acordo com Yin (2005), o estudo de caso é adequado quando se
objetiva respostas para perguntas como e por qué. Este tipo de investigacdo tem
parametros de pesquisa qualitativa, tendo foco no experimento aplicado na vivéncia
real de um determinado 6rgéo.

Este estudo caracteriza-se como estudo de caso, pois visa projetar o fluxo
de caixa de uma microempresa do setor moveleiro decorativo, sendo determinada a

solucéo especifica para este estudo em especifico.

3.2 DEFINICAO DO AMBIENTE DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em uma microempresa do seguimento moveleiro
decorativo. Com o intuito de conhecer a histéria da empresa em questdo, foi
precedido uma breve entrevista com o proprietario.

A empresa em estudo iniciou as atividades no ano de 1991, apenas
prestando servicos de reforma de estofados numa garagem alugada em um
municipio da regido sul do estado de Santa Catarina. Os negdécios foram expandindo
a medida que o numero de clientes foi aumentando. No ano de 1993, os primeiros
objetivos dos fundadores foram alcancados, sendo conquistado um espaco proprio
para a empresa realizar as atividades, espaco em que a mesma é sediada
atualmente.

Com cerca de 23 anos no mercado, a empresa em questao preza por
quesitos de qualidade de produtos e matérias primas, diferenciacdo, sofisticacédo
aliados ao bom atendimento. E caracterizada como microempresa de gest&o
familiar, sendo administrada por pais e filha. Possui 7 colaboradores envolvidos nos
setores da empresa. A organizacdo esta em ritmo de crescimento, aproveitando as
oportunidades de mercado em que atua. As estruturas da empresa foram ampliadas
e reformadas. O show room apresenta ambientes ja decorados, sendo que namero
de produtos e diversidades séo constantemente maximizados.

Por ser uma pesquisa de carater documental, ndo se faz necessario a

definicdo de itens como populagdo e amostra.
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3.3 PLANO DE COLETA DE DADOS

Os dados obtidos para o desenvolvimento desta pesquisa sao
provenientes de dados secundarios, sendo, que por meio de documentos da
empresa, a pesquisadora conseguiu organizar e classificar os ingressos e

desembolsos de caixa de acordo com as finalidades e o periodo de vigéncia.

Quadro 4: Sintese dos dados primarios

Objetivos especificos Documentos Localizagdo na empresa
Identificar, organizar e Nota fiscal Eletrénica-vendas; | Arquivos internos, setor
classificar as entradas e saidas | Nota de Servicos; financeiro e contabil (servico
dos recursos financeiros do Nota fiscal de fornecedores: terceirizado).
caixa da empresa, de acordo Faturas de &gua, energia e
com determinados periodos. telefone; Relatério salarios e de

encargos sociais; Relatorio de
alugueis recebidos; Recibos de
pagamentos oriundo de novas
edificagbes;  Relatorios  de
despesas tributarias; Recibo de
pagamentos de servicos
terceirizados.

Efetuar e analisar a projecéo Modelos de fluxo de caixa Planilha utilizada para o alcance
do fluxo de caixa do objetivo de estudo

Propor a incorporacéo do fluxo |Fluxo de caixa projetado com |Planinha de fluxo de caixa
de caixa nas rotinas base nos documentos da |projetado

administrativas da empresa, empresa

para o auxilio do planejamento

financeiro

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2014).

De acordo com Lakatos e Marconi (1991) os dados secundarios referem-
se dados que ja foram coletados e podem ser extraidos pelo pesquisador em
diversas fontes, sendo publicas ou privadas. O objetivo é produzir conhecimento a
partir de dados anteriormente dispersos nas fontes que 0s originou.

Quanto a técnica de coleta de dados foi realizado por meio de
levantamento de dados que estao contidos nos documentos, relatérios e sistema da

empresa em estudo.
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3.4 PLANO DE ANALISE DE DADOS

Para o cumprimento do objetivo proposto por este estudo, projetou-se a
ferramenta administrativa financeira, fluxo de caixa, por meio da contabilizacéo de
ingressos e desembolsos de recursos financeiros inseridos e apresentados em
planinha eletrénica EXCEL, para os periodos compreendidos no segundo semestre
do ano de 2013 e primeiro semestre do ano de 2014.

Os dados contidos nas planilhas de fluxo de caixa foram obtidos por meio
dos registros da empresa, sendo internos ou externos. Seguidamente, seré realizada
uma analise dos dados obtidos, sendo que as informacdes geradas por meio da
analise do fluxo de caixa dao suporte para a elaboracédo do planejamento e controle
financeiro corporativo.

A andlise dos dados é classificada de modo qualitativo, com o intuito de
descrever a situacao financeira da organizacdo e propor a implantacdo da projecao
de fluxo de caixa nas rotinas administrativas, frente a importancia da elaboracéao e
da analise deste fluxo para o gestor financeiro e para a empresa.

De acordo com Pinheiro (2010) a pesquisa qualitativa tem esséncia em
compreender e interpretar os fendmenos e correlacdo de determinadas variaveis.

Tem como fonte de coleta de dados o proprio ambiente natural.



3.5 SINTESE DOS PROCEDIMENTO METODOLOGICOS

Quadro 5: Sintese dos procedimentos metodoldgicos
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Objetivos
especificos

Tipo de
pesquisa
guanto
aos fins

Meios de
investigacao

Classificacéao
dos dados
da pesquisa

Técnicade
coletas de
dados

Procedimento
de coletas de
dados

Técnica
de
analise
de dados

Organizar os
relatorios de
dados que
apontem os
ingressos e
desembolsos
de capital
monetario

Descritiva

Documental

Secundario

Levantamento
de dados

Elaboracéo de
planilha em
base EXCEL

Quialitativa

Identificar os
ingressos e
desembolsos
de acordo
com as
finalidades

Descritiva

Documental

Secundario

Levantamento
de dados

Elaboracéo de
planilha em
base EXCEL

Qualitativa

Consolidar a
planilha de
fluxo de
caixa com
base nos
dados
coletados,
com projecéo
para o ano
de 2013 e
primeiro
semestre de
2014

Descritiva

Bibliografica
e Estudo de
caso

Secundario

Livros,
Levantamento
de dados

Elaboracéo de
planilha em
base EXCEL

Qualitativa

Propor a
implantacéo
efetiva do
fluxo de
caixa na
gestdo da
empresa
como
ferramenta
de auxilio ao
planejamento
financeiro

Descritiva

Estudo de
caso

Secundéario

Levantamento
de dados

Elaboracéo de
planilha em
base EXCEL

Qualitativa

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2014)
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4 EXPERIENCIA DA PESQUISA

Para que o objetivo geral deste estudo fosse alcancado, fez-se necessario
o cumprimento de determinados objetivos especificos, sendo eles:

a) Organizar documentos fiscais, notas e extratos que apontem o0s

movimentos financeiros da empresa em estudo;

b) Identificar as finalidades desses movimentos financeiros, agrupando-os

em ingressos e desembolsos de caixa;

c) Consolidar a planilha de fluxo de caixa referente ao segundo semestre

do ano de 2013 e primeiro semestre do ano de 2014.

Zdanowicz (2004, p. 45) ressalta que "a maioria das informacdes ja
existem na empresa, o problema € que estdo, as vezes, dispersas." Os dados
obtidos nos documentos e relatérios internos e externos da organizagdo foram
agrupados em planilha do programa Excel, com o intuito de obter maior clareza e
entendimento.

No primeiro momento é apresentado o fluxo financeiro que compreende
0os meses de Julho, Agosto, Setembro, Outubro, Novembro e Dezembro do ano de
2013. Seguidamente, o fluxo financeiro dos meses de Janeiro, Fevereiro, Marco,
Abril, Maio e Junho do ano de 2014. Para a devida projecao, fez-se necessario o
detalhamento de algumas contas, sendo:

a)lngressos: correspondem a todas as entradas de caixa, sendo as

vendas a vista, vendas a prazo e aluguéis recebidos.

b) Desembolsos: correspondem a todas saidas de caixa, sendo:

fornecedores, salarios e encargos sociais, compras de ativo permanente,

energia elétrica, telefone, despesas administrativas, despesas tributarias

e contabilidade.

O modelo de fluxo de caixa elencado para o desenvolvimento deste
estudo se baseou no modelo de fluxo de caixa por método indireto, apresentado por

Silva (2006, p. 77), conforme o quadro 6:



Quadro 6: Modelo de fluxo de caixa.

36

Fluxo de Caixa

Periodos

ITENS Més 1 | Més 2 Més 6 | Total

1| INGRESSOS
1.1 |Vendas a vista
1.2 |[Cobranca em carteira
1.3 [ Cobranca bancéria
1.4 | Cartdo de Crédito
1.5 [Aluguéis recebidos

Soma

2| DESEMBOLSOS
2.2 |Fornecedores (MP + INSUMOS)
2.3 | Salarios e encargos sociais
2.5 |Compra do ativo permanente
2.7 |Energia elétrica
2.8 | Telefone
2.13 | Despesas administrativas
2.14 | Despesas tributarias
2.15 | Contabilidade

Soma
3| DIFERENCA DO PERIODO (1-2)
41 ACUMULADO

Fonte: adaptado de Silva (2006, p.77)

identificacdo dos

O modelo de fluxo de caixa elencado facilita o autor na correta

itens contidos na planilha, bem como gera uma melhor

compreensdo a cerca dos dados apresentados aos leitores deste estudo. E

importante ressaltar, que este modelo atendeu as necessidades de itens que

ocasionam impactos financeiros a empresa do presente estudo.




Quadro 7: Fluxo de caixa realizado 2013.
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Fluxo de Caixa 2013

| Periodos Total

ITENS Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
1 INGRESSOS
1.1 |Vendas a vista R$6.961,30| R$11.129,26| R$13.951,31| R$12.650,40| R$11.989,50| R$ 12.186,64 R$ 68.868,41
1.2 | Cobranca em carteira R$ 800,00 R$ 800,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.600,00
1.3 | Cobranca bancéria R$8.826,20| R$9.770,00] R$8.576,30| R$16.811,10| R$15.077,70| R$15.249,15| R$ 74.310,45
1.4 | Cartdo de Crédito R$ 6.444,90 R$ 5.943,88 R$ 6.810,12 R$ 5.343,14 R$ 3.782,92 R$ 6.428,64 R$ 34.753,60
1.5 | Aluguéis recebidos R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 18.000,00

Soma R$ 26.032,40 | R$ 30.643,14| R$ 32.337,73| R$ 37.804,64 | R$ 33.850,12| R$ 36.864,43| R$ 197.532,46
2 DESEMBOLSOS
2.2 | Fornecedores (MP + INSUMOS) R$ 8.876,94| R$16.783,60| R$ 15.566,81 | R$ 10.035,07| R$ 16.625,95| R$ 15.541,81 R$ 83.430,18
2.3 | Saléarios e encargos sociais R$11.288,76| R$8.069,14| R$11.658,69| R$6.441,64| R$7.161,64| R$5.374,97| R$49.994,84
2.5 | Compra do ativo permanente R$ 3.500,00 R$ 3.500,00 R$ 2.743,56 | R$ 18.886,00 R$ 0,00 R$ 323,83 R$ 28.953,39
2.7 | Energia elétrica R$ 225,06 R$ 218,64 R$ 267,66 R$ 226,04 R$ 255,05 R$ 242,97 R$ 1.435,42
2.8 | Telefone R$ 164,00 R$ 155,00 R$ 189,00 R$ 215,00 R$ 230,00 R$ 220,00 R$ 1.173,00
2.13 | Despesas administrativas R$ 95,00 R$ 100,00 R$ 97,50 R$ 182,50 R$ 157,50 R$ 157,50 R$ 790,00
2.14 | Despesas tributarias R$ 921,30 R$ 1.105,73 R$1.173,51 R$ 1.392,19 R$ 1.234,00 R$ 1.354,58 R$ 7.181,30
2.15 | Contabilidade R$ 310,00 R$ 310,00 R$ 310,00 R$ 310,00 R$ 310,00 R$ 310,00 R$ 1.860,00

Soma R$ 25.381,06 | R$ 30.242,11| R$ 32.006,73| R$ 37.688,44| R$ 25.974,14| R$ 23.525,66| R$ 174.818,13
3 DIFERENCA DO PERIODO (1-2) R$ 651,34 R$ 401,03 R$ 331,00 R$ 116,20 R$ 7.875,98| R$ 13.338,77 R$ 22.714,33
4 ACUMULADO R$ 651,34 R$ 1.052,38 R$ 1.383,38 R$ 1.499,58 R$ 9.375,56 | R$22.714,33 R$ 45.428,66

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014).




Quadro 8: Fluxo de caixa realizado 2014.
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Fluxo de Caixa 2014

| Periodos Total

ITENS Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
1 INGRESSOS
1.1 |Vendas a vista R$ 4.195,00 R$ 3.046,60| R$ 11.556,80 R$ 5.711,83 R$ 7.865,84 | R$13.314,44 R$ 45.690,51
1.2 | Cobranca em carteira R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
1.3 | Cobranca bancéria R$ 13.889,85| R$15.750,85| R$12.763,65| R$11.866,15| R$9.473,15| R$ 11.774,75 R$ 75.518,40
1.4 | Cartdo de Crédito R$ 4.773,90 R$ 2.812,72 R$ 3.509,43 R$ 3.636,66 R$ 5.366,78 R$ 430,00 R$ 20.529,49
1.5 | Aluguéis recebidos R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00 R$ 18.000,00

Soma R$ 25.858,75| R$24.610,17| R$30.829,88| R$ 24.214,64| R$ 25.705,77 | R$28.519,19| R$ 159.738,40
2 DESEMBOLSOS
2.2 | Fornecedores (MP + INSUMOS) R$ 7.971,96 R$ 4.406,73 R$ 7.639,94 R$ 6.037,08 R$ 8.964,60 R$ 7.916,70 R$ 42.937,01
2.3 | Saléarios e encargos sociais R$8.589,69| R$7.366,64| R$7.366,64| R$7.666,64| R$10.201,81| R$ 10.286,14 R$ 51.477,56
2.5 | Compra do ativo permanente R$ 269,76 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 269,76
2.7 | Energia elétrica R$ 250,97 R$ 265,29 R$ 180,63 R$ 275,24 R$ 210,45 R$ 274,47 R$ 1.457,05
2.8 | Telefone R$ 180,00 R$ 165,00 R$ 170,00 R$ 185,00 R$ 160,00 R$ 192,00 R$ 1.052,00
2.13 | Despesas administrativas R$ 145,00 R$ 135,00 R$ 127,50 R$ 112,50 R$ 95,00 R$ 95,00 R$ 710,00
2.14 | Despesas tributarias R$ 914,35 R$ 864,41 R$ 1.113,20 R$ 848,59 R$ 908,23 R$ 1.020,77 R$ 5.669,54
2.15 | Contabilidade R$ 330,00 R$ 330,00 R$ 330,00 R$ 330,00 R$ 330,00 R$ 330,00 R$ 1.980,00

Soma R$ 18.651,73| R$13.533,07| R$16.927,91| R$ 15.455,05| R$ 20.870,09| R$20.115,08| R$ 105.552,92
3 DIFERENCA DO PERIODO (1-2) R$ 7.207,02| R$11.077,10| R$ 13.901,97 R$ 8.759,59 R$ 4.835,68 R$ 8.404,11 R$ 54.185,48
4 ACUMULADO R$ 52.635,68| R$63.712,79| R$77.614,76 | R$86.374,36| R$91.210,03| R$99.614,15| R$ 153.799,63

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014).
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Apés lancamento de todos os itens que geram impactos financeiros a
uma empresa em um determinado periodo de tempo, subtraindo-se as entradas
menos saidas de caixa, € possivel apontar o saldo de caixa. Este saldo pode ser
tanto positivo quanto negativo, mas, é muito importante para manter o equilibrio e a
saude financeira da empresa, que o0s gestores desenvolvam ac¢des para manter e
maximizar os saldos positivos. Na empresa em foco, € possivel observar que néo
incidiram saldos negativos de caixa durante o periodo analisado.

Os meses de Julho, Agosto, Setembro e Outubro do ano de 2013
obtiveram o menor saldo de caixa comparando-0s com 0s demais meses, em
decorréncia da aplicacdo em ativos fixos. Isto demonstra que os gestores realizam
investimentos na empresa, utilizando os valores residuais de caixa. Neste caso, a
empresa moveleira do presente estudo estd ampliando a planta fabril. No ano de
2009, a empresa em questdo aplicou também os saldos de caixa em uma
edificacdo no qual se beneficia atualmente do recebimento de aluguel.

De acordo com dados expressos nos fluxos de caixa apresentados, pode-
se concluir que 0s meses que apresentaram maior ingresso volume monetério para
empresa, correspondem aos meses de: Outubro, Novembro e Dezembro do ano de
2013. Encontra partida, € possivel notar que os meses de Janeiro, Fevereiro e Abril
do ano seguinte registraram o menor saldo monetario de ingressos, comparando-os
com os demais meses analisados.

As receitas da organizacdo sao oriundas de vendas a vista, vendas a
prazo (recebidas por meio de cobranca em carteira, cobran¢a bancaria, cartdo de
crédito) e também pelo recebimento de aluguéis. Foi possivel constatar que a partir
do més Setembro do ano 2013 houve alteracdo na politica de vendas da empresa,
sendo que a mesma nao realiza mais vendas a prazo por meio de cobranca em
carteira, substituindo o crediario préprio por parcelamento via boleto bancério.

Foi possivel constatar que no segundo semestre de 2013, a cobranca por
meio de boleto bancério representou aproximadamente 37,62% do total de receitas
da empresa. Nesta forma de pagamento o cliente pode parcelar as compras em até
6 vezes. Neste mesmo semestre, as vistas obtiveram uma representatividade de
cerca 34,87% do montante. Para o primeiro semestre do ano de 2014, pagamento
efetuado por meio de boleto bancario representou 47,27%, e as vendas a vista

totalizaram 28,60%.
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Diante da coleta de dados referentes as saidas de caixa, foi possivel
certificar que o maior ingresso de volume financeiro da empresa € destinado a
pagamentos das contas: fornecedores e de salarios e encargos sociais. Quanto aos
fornecedores, a empresa possui a politica de pagamento de até 4 vezes, mas em
contra partida possui reserva de giro de capital para aproveitar as oportunidades de
mercado. E possivel observar que o Gltimo trimestre do ano de 2013 a empresa
gerou um maior volume de compras, devido a elevacdo de demanda ocasionada no
final do ano, sendo que os dados demonstram que o Ultimo trimestre desse mesmo
ano obteve o maior volume monetario de receitas.

No que se refere as despesas tributarias, a empresa em estudo é
caracterizada como micro empresa do setor moveleiro decorativo, enquadrada no
regime SIMPLES NACIONAL, com aliquota de 2%.

Os itens de energia elétrica, telefone, despesas administrativas e
contabilidade obtiveram poucas variacdes, estas contas representaram no segundo
semestre de 2013 cerca de 3,0% do total de desembolsos, e no periodo que
compreende o primeiro semestre de 2014 representaram cerca 4,93%.

Por meio dos dados apresentados na planilha de fluxo, pode-se afirmar
gue os excedentes de caixa compreendidos durante o primeiro semestre de 2014
podem ser incorporados no planejamento da empresa sendo destinados a compra
de novos itens do ativo permanente, visando maximizar as receitas, e também como
reserva de capital de giro, minimizando os riscos de possiveis oscilacbes de
mercado.

Com a elaboracdo formal do fluxo de caixa, foi possivel constatar
essencial a importancia deste demonstrativo para empresa, pois o fluxo de caixa
pode ser utilizado como ferramenta empresarial para tomadas de decisdes e, para
controle e para o planejamento financeiro corporativo. Deste modo, é importante que
0Ss gestores revisem e atualizam constantemente todas as contas presentes no fluxo

de caixa com o intuito de certificar a seguranca os resultados obtidos.
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5 ANALISE DE RESULTADOS

Com a elaboracédo formal do fluxo de caixa da empresa em estudo, foi
possivel conhecer os ingressos e desembolsos de capital liquido, bem como os
impactos gerados nos saldos de caixa. Por meio de andlise destes itens, o gestor
pode fundamentar o planejamento financeiro da empresa, maximizando o grau de
seguranca do mesmo. Esta afirmativa corrobora com o exposto por Gitman (2001),
no qual elenca o planejamento financeiro como uma ferramenta de se antever as
situacOes, efetuando aplicagcbes com maior seguranca, € minimizando o risco de
comprometer as atividades operacionais da empresa.

E importante salientar, que o planejamento ndo possui carater de
inflexibilidade e que o futuro organizacional vai ocorrer exatamente como foi
descrito. Mas, seguindo Stoner e Freman (1994), as empresas que realizam
planejamento, mesmo que informal, tendem a serem menos influenciadas pelas
mudanc¢as no mercado, pois as acdes da empresa ja foram previamente analisadas.
Zdanowicz (2004) ressalta que, é essencial para desenvolvimento do plano
financeiro a projecéo do fluxo de caixa. Deste modo, a empresa em questao pode
projetar os fluxos de caixa e descrever planos por meio das informacfes geradas
pela andlise do fluxo projetado.

Conforme os dados apresentados no fluxo de caixa, o saldo final
acumulado, correspondente aos semestres analisados, é de R$153.552,92. O
conhecimento do saldo, de acordo com Santos (2001), é importante para a tomada
decisfes de investimento ou de reserva para capital de giro. A empresa na qual foi
elaborado o fluxo de caixa, investe parte do saldo de caixa e destina outra parte para
reserva de capital de giro, com o intuito de estar preparada caso ocorra um cenario
econdmico desfavoravel, garantindo assim o fluxo normal das atividades.

O fluxo de caixa indica o valor do capital liquido que a empresa possuli,
assim como revela o valor do negdcio, esta afirmativa vem de encontro com o
descrito por Houston e Brighan (1999). Na empresa em questéo, pode-se observar
gque nao incidiram saldos negativos, sendo que todas as obrigacbes foram
devidamente honradas. E de suma importancia, que 0s gestores visem a
maximizacdo de saldos positivos, objetivando manter o equilibrio, a solubilidade e
promover o0 crescimento organizacional. Sendo que, alinhado a esses autores,

negocios prosperos atraem investidores.
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Com a elaboracdo formal do fluxo de caixa foi possivel analisar as
oscilacbes no faturamento bruto da empresa, sendo que, o Ultimo quadrimestre do
ano de 2013 houve uma elevacéo no faturamento advinda das compras de final de
ano. Em contra partida, o primeiro trimestre do ano de 2014 ocorreu uma diminuig&éo
no faturamento, comparando-se com os periodos projetados. E de suma importancia
gue os administradores conhecam estes indicadores com o intuito de planejar as
decisbes da empresa, sendo elas de investimento ou de reducéo de gastos.

A elaboragdo do fluxo de caixa e a devida andlise permite ao
administrador o desempenho das principais fungcbes desta profissao, sendo elas:
"[...] planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar [...]" (ZDANOWICZ, 2004, P.
19).
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6 CONCLUSAO

O planejamento financeiro, sendo apresentado formalmente ou
informalmente, € de suma importancia para qualquer empresa. Visto que, 0
planejamento descreve o caminho a ser seguido, alinhando as metas setoriais em
prol a um objetivo maior. O planejamento financeiro compreende ao exercicio de se
antever as mudancas, minimizando os riscos que podem afetar o desempenho
organizacional.

O fluxo de caixa € uma ferramenta administrativa que visa oferecer
suporte ao planejamento financeiro, sendo até mesmo, uma das fun¢des primordiais
deste tipo de planejamento. O fluxo pode ser incorporado nas rotinas administrativas
de diversas empresas, sem restricbes. Sendo que, o fluxo de caixa nédo se
caracteriza como um demonstrativo inflexivel, cada empresa pode adaptar o fluxo de
acordo com os itens presentes na gestéao financeira da mesma.

Diante ao exposto, surge a pergunta que motivou o0 presente estudo:
Como planejar financeiramente uma microempresa do setor moveleiro decorativo,
por meio da projegcdo do fluxo de caixa? Visando responder a esta pergunta,
primeiramente, fez-se necessario o0 levantamento de todos 0s ingressos e
desembolsos de caixa compreendidos durante o segundo semestre do ano de 2013
e primeiro semestre de 2014. Estas informacdes foram descritas com base em
dados contidos em relatérios, em extratos e em documentos internos e externos da
empresa em questao.

A etapa posterior foi separar estes movimentos de acordo com as
finalidades, classificando-os em ingressos e desembolsos de caixa, de acordo com o
periodo de ocorréncia. Por meio disto, foi possivel formalizar efetivamente a planilha
de fluxo de caixa para os meses de: Julho, Agosto, Setembro, Outubro, Novembro e
Dezembro do ano de 2013 e para os meses de: Janeiro, Fevereiro, Marco, Abril,
Maio e Junho do ano de 2014.

Os dados obtidos por meio da formalizacdo do fluxo de caixa apontam o
destino dos recursos financeiros da empresa, e refletem a real situagéo financeira,
permitindo investimentos mais seguros ou necessidades de retengdo de recursos.
Contudo, a microempresa foco deste estudo, ndo possui formalmente a planilha do
fluxo de caixa, mas reconhece a importancia deste demonstrativo para o controle e

planejamento da empresa. Vale ressaltar, que a empresa esta atuando no mercado
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sul catarinense ha aproximadamente 22 (vinte e dois) anos e preserva uma imagem
idénea, visando sempre honrar 0s compromissos assumidos.

Por meio da formalizacao do fluxo de caixa, € possivel apontar o saldo de
caixa. Na empresa do setor moveleiro decorativo em questdo, os excedentes de
caixa estdo sendo destinados na ampliagdo e modernizacdo do espaco fisico
objetivando a alavancagem desta empresa em um mercado que encontra-se em
momento favoravel para investimentos.

Diante aos beneficios alcancados por meio da realizagdo deste estudo e
visando também que o fluxo apresente o resultado mais aproximado da realidade o
possivel, sugere-se a incorporacdo do fluxo de caixa nas rotinas administrativas da
empresa, sendo imprescindivel, que os gestores revisem constantemente os dados
contidos no fluxo com o intuito de maximizar a seguranca dos numeros
apresentados.

O estudo reforca a importancia das empresas, em especial as
microempresas, em formalizarem a planilha de fluxo de caixa, incorporando-a nas
atividades rotineiras da administracdo da empresa. Ressalta também, a importancia
dos gestores de em transformar os dados contidos nas planilhas de fluxo caixa em
informacBes para empresa, com o0 intuito de garantir maior sucesso nos

planejamentos almejados.
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